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 אגף אט"ל

 מחלקת רכישות -חטיבת הלוגיסטיקה 

 

סיוע אזרחי במסגרת התוכנית לפיקוח טכנולוגי גורם אספקת שירותי  48/2025מכרז מס' 

 )להלן: ה"חוק"( 1991-תשנ"א -בהתאם לחוק למניעת אלימות במשפחה

 

 כללי 1

סיוע גורמי אספקת שירותי מבקש בזאת לקבל הצעות ל המזמין(או  שב"סשירות בתי הסוהר )להלן:  1.1

)להלן:  1991-תשנ"א -לפיקוח טכנולוגי בהתאם לחוק למניעת אלימות במשפחהליחידה אזרחי 

 בהתאם למפורט להלן. השירותים(ו/או  הטובין; להלן: ההצעותאו  ההצעה)להלן: , ה"חוק"(

טות מסמך זה והמצורפים לו יהוו הצעה מטעם המציע לאחר הגשתם בהתאם להוראות המפור 1.2

הסכם התקשרות  -למזמין. ככל שיבחר המציע כזוכה במכרז, יהווה מסמך זה וכל המצורפים לו 

 מחייב בין המציע לבין שב"ס. 

 

 מסמכי המכרז 2

, http://www.mr.gov.ilהמכרז זמינים באתר האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי בכתובת  סמכימ 2.1

 (.האתרשירות בתי הסוהר )להלן:  - לאומיכרזים משרדיים, המשרד לביטחון עמוד מ

כל תיקון או הוספה להוראות המכרז אם וככל שיפורסמו מטעם המזמין באתר מהוות חלק מחייב  2.2

 ממסמכי המכרז וההתקשרות בו. הודעה או מידע שלא פורסם באתר לא יהווה חלק מהוראות המכרז.

 בהודעות שב"ס באתר מנהל הרכש הממשלתי. על המציע לעקוב ולהתעדכן 2.3

 ,מובהר בזאת כי המציע הזוכה יעמוד בכל תקופת ההתקשרות, בתנאי הסף אשר נדרשים למכרז זה 2.4

 ., והתקנות מכוחו1981-, לרבות בהוראות החוק להגנת הפרטיות, תשמ"אלרבות רישיונות עפ"י כל דין

יים והוא אינו עומד בתנאי הסף )לרבות במבנה על המציע הזוכה להודיע באופן מידי ככל וחלו שינו 2.5

 הבעלות(.

 

 נאי סף מקצועיים להשתתפות במכרז:ת 3

המציע נדרש לעמוד בתנאי הסף המצטברים כמפורט להלן, ולצרף כהוכחה לכך את המסמכים 

 המפורטים להלן:

סקת כמשמעותו בחוק הע שמירה ו/או האבטחהה מילעסוק כקבלן שירות בתחובתוקף למציע רישיון  3.1

 . 1996–עובדים על ידי קבלני כוח אדם, התשנ''ו 

 עמידה בתנאי זה תוכח בצירוף העתק נאמן למקור לרישיון בתוקף, מטעם משרד התמ''ת. 

http://www.mr.gov.il/
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 בתוקף. תאגיד שירותי שמירהלמציע רישיון  3.2

 וע"י צירוף רישיון בתוקף. תצהיר מנכ"ל מאומת ע"י עו"ד, בנוסח המצ"בעמידה בתנאי זה תוכח ב

 מארגן שמירה בתוקף.ע רישיון למצי 3.3

 וע"י צירוף רישיון בתוקף. תצהיר מנכ"ל מאומת ע"י עו"ד, בנוסח המצ"בנאי זה תוכח בתעמידה ב
למציע ותק מקצועי בהפעלה של שירותי שמירה במשך תקופה שלא פחתה מחמש שנים רצופות  3.4

 .01/11/2020שתחילתן לא לפני 

 .ת ע"י עו"ד, בנוסח המצ"בתצהיר מנכ"ל מאומעמידה בתנאי זה תוכח ב

 

 להשתתפות במכרז: תנאי סף מנהליים 4

 .המציע נדרש לעמוד גם בכל תנאי הסף המפורטים להלן ולצרף את המסמכים המפורטים להלן 4.1

 מובהר בזאת כי לא תתקבלנה הצעות משותפות, אלא רק הצעות מישות משפטית אחת. 4.2

תוך המועד שיקבע שב"ס, כל מידע נוסף  עים להגיש לוישב"ס שומר לעצמו את הזכות לדרוש מהמצ

 המאמת את דרישות תנאי הסף לרבות אישורים שונים ודוגמאות. 

 :המציע נדרש לעמוד גם בתנאים המוקדמים המצטברים כמפורט להלן 4.3

  לעניין.  הדין הנוגעות הוראות פי כל על בישראל מורשה אשר רשום תאגיד או עוסק הינו המציע  4.3.1

 :זה יצרף המציע להצעתו תעודות רלוונטיותלהוכחת עמידה בתנאי 

נסח חברה/שותפות עדכני, לרבות מסמך עדכני מרשות התאגידים  -חברה/עמותה  – עבור תאגיד 4.3.1.1

)עד חודש לפני מועד האחרון להגשת ההצעה(, בו יצוין כי למציע אין חובות אגרה שנתית לשנים 

וק ושאינה בהתראה לפני רישום ושהמציע אינו חברה מפרת ח ,שקדמו לשנה בה מוגשת ההצעה

 כחברה מפרת חוק.

 את הנסח ניתן להפיק דרך אתר האינטרנט של רשות התאגידים.

 .תעודת רישום – עוסק זעיר/עבור עוסק פטור/עוסק מורשה 4.3.1.2

 – עבור עמותות וחל"צ 4.3.2

 המציע יצרף להצעתו אישור המוכיח כי הינו מלכ"ר.  4.3.2.1.1

ההקדשות, לפי העניין, המעיד שהגוף מקיים הגשת אישור ניהול תקין מאת רשם העמותות /  4.3.2.1.2

חוק הנאמנות, לפי העניין, והנחיות הרשם לאופן -את דרישות חוק העמותות, חוק החברות ו

 ניהולו התקין.

אישור מרשות המסים כי השירות אשר יינתן במסגרת נשוא מכרז זה, אכן עונה להגדרת  4.3.2.1.3

 .פעילות מלכ"ר בהתאם לחוק מע"מ

מלכ"ר לפנות להחלטת מיסוי מקדמית למחלקה מקצועית מע"מ, להוצאת האישור על ה 4.3.2.1.4

  שבחטיבה המקצועית ברשות בכתובת:

page-landing-https://www.gov.il/he/departments/targetaudience/malkar/govil 
יצהיר ולא התקבלה החלטה על ידי רשות המסים ועל המלכ"ר להגיש מועמדותו במכרז, ככל  4.3.2.1.5

 המלכ"ר על פנייתו לרשות המיסים.

למען הסדר הטוב, יובהר כי האמור בסעיף לעיל אינו מהווה אישור לעניין סיווג המלכ"ר  4.3.2.1.6

רר לצורכי חוק מע"מ אלא, אישור על פנייה לרשות המסים בלבד וכי שאלת הסיווג תתב

 ותוכרע באישור של רשות המסים אל מול המציע.

https://www.gov.il/he/departments/targetaudience/malkar/govil-landing-page
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 1975-המציע מנהל פנקסי חשבונות על פי פקודת מס הכנסה ]נוסח חדש[ וחוק מס ערך מוסף, תשל"ו 4.3.3

או שהוא פטור מניהולם ומדווח לפקיד שומה על הכנסותיו וכן מדווח למנהל מס ערך מוסף על 

 עסקאות שמוטל עליהן מס לפי חוק מס ערך מוסף. 

להוכחת הנ"ל, המציע יצרף  אישור מפקיד שומה מורשה, מרואה חשבון או מיועץ מס,  4.3.3.1

המעיד על ניהול פנקסי חשבונות ורשומות לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים וניכוי מס במקור 

 .1976 -)אכיפת ניהול חשבונות ותשלום חובות מס(, התשל"ו

עסקאות גופים ציבוריים( לא הורשעו ביותר  ב לחוק2המציע ו"בעל זיקה" אליו )כהגדרתו בסעיף  4.3.4

וחוק שכר מינימום,  1991-משתי עבירות לפי חוק עובדים זרים )העסקה שלא כדין(, התשנ"א

, או שהורשעו כאמור, אך חלפה שנה אחת לפחות ממועד ההרשעה האחרונה ועד 1987–התשמ"ז

 למועד הגשת ההצעה. 

בר היעדר הרשעות בעבירות לפי חוק עובדים בדלהוכחת הנ"ל, יצרף המציע להצעתו תצהיר  4.3.4.1

, 1987-והיעדר הרשעות בעבירות לפי חוק שכר מינימום, התשמ"ז 1991-זרים, התשנ"א

 .למסמכי המכרזבהתאם לנוסח המצורף 

או שהן  ,1998-ת לאנשים עם מוגבלות, התשנ"חלחוק שוויון זכויו 9המציע עומד בהוראות סעיף  4.3.5

 לחוק עסקאות גופים ציבוריים.  1ב2אינן חלות עליו, וכן פועל כמתחייב בסעיף 

להוכחת עמידתו בתנאי זה יצרף המציע תצהיר המאומת על ידי עורך דין בדבר העסקת  4.3.5.1

וראת שעה( וה  10עובדים עם מוגבלות בהתאם לחוק עסקאות גופים ציבוריים )תיקון מס' 

, בהתאם לנוסח 1998 -חוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"חול 2016ו "התשע

 למסמכי המכרזהמצורף 

 והסכמים הרחבה צווי, עבודה ידינ פי על עובדים זכויות שמירת בעניין חובותיו מקיים המציע 4.3.6

 להגברת לחוק השלישית בתוספת המפורטים הדינים: ולרבות כמעסיק המציע על החלים קיבוציים

 או 1995-ה"התשנ השנייה בתוספת המפורטים הדינים או 2011-ב"התשע, העבודה דיני של האכיפה

 חוק או 1969-ט"התשכ, הלעבוד הדין בית לחוק( משולב נוסח, )הבראה דמי תשלום בדבר הרחבה צו

 הרחבה צו, הבראה דמי תשלום בדבר הרחבה צו או 1995-ה"התשנ[, משולב נוסח] הלאומי הביטוח

 הרחבה צו, חובה לפנסיה הרחבה צו, וממנה לעבודה נסיעה בהוצאות המעביד השתתפות לעניין

 הרחבה וצווי אחזקהו הניקיון בענף הרחבה צו, יוקר תוספת תשלום בדבר הרחבה צו, חג דמי לעניין

 גופים עסקאות בחוק כהגדרתו) אליו" זיקה בעל"ול למציע, כן כמו"(. העבודה דיני)" השמירה בענף

 הורשעו לא הם: להלן כמפורט עובדים זכויות הפרת של רלוונטי עבר אין"( זיקה בעל( )"ציבוריים

 שהורשעו או, העבודה דיני הפרת בשל במכרז ההצעות להגשת האחרון למועד שקדמו השנים בשלוש

. הצעות להגשת האחרון למועד ועד האחרונה ההרשעה ממועד לפחות שנים 3 חלפו כבר אך, כאמור

 אליו זיקה בעל על או המציע על הוטלו לא, הצעות להגשת האחרון למועד שקדמו השנים בשלוש

 נקנס לא רונההאח ובשנה העבודה דיני על עבירה המהוות הפרות משש יותר בשל כספיים עיצומים

 בגין קנסות 2-מ ביותר הכלכלה במשרד והאכיפה האסדרה מנהל ידי על אליו הזיקה בעל או המציע

 אם, אחת כהפרה כספי עיצום הוטל שבגינן הפרות מספר יראו זה לעניין; העבודה דיני על עבירות

 אחד ובדע כלפי בוצעו ההפרות כי הכלכלה במשרד והאכיפה ההסדרה מינהל מנהל אישור ניתן

 .שכר לו משתלם בסיסה שעל אחת בתקופה

להוכחת עמידתו בתנאי זה יצרף המציע תצהיר המאומת על ידי עורך דין בהתאם לנוסח המצורף 

 . כן יצורפו המסמכים הבאים:למסמכי המכרז

https://fs.knesset.gov.il/14/law/14_lsr_211600.PDF
http://www.justice.gov.il/Units/Reshomot/publications/Pages/BookOfLaws.aspx
http://www.justice.gov.il/Units/Reshomot/publications/Pages/BookOfLaws.aspx
http://www.justice.gov.il/Units/Reshomot/publications/Pages/BookOfLaws.aspx
http://www.justice.gov.il/Units/Reshomot/publications/Pages/BookOfLaws.aspx


 
   

   
   

  
  27/11/2025תאריך                בלמ''ס       02548/2מכרז מס' 

 83מתוך  4 חתימה וחותמת המציע _____________________
 

השנים האחרונות  3-מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד הכלכלה בדבר הרשעות באישור מטעם  (1

השנים  3-ון להגשת ההצעה, קנסות בשנה האחרונה ועיצומים כספיים בשקדמו למועד האחר

 האחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת הצעה, אם היו, או היעדר הרשעות. 

בהתאם להוראות הקבועות בהוראת התכ"מ נספח התמחיר המפרט את מרכיבי השכר לעובדים  (2

 דיו. וכן את עלות השכר המינימלית אשר המציע ישלם לעוב, 8.2.1

עלות השכר  –ראה נספח ז נוסח מלא וחתום של הצהרת המעביד על אודות עלות השכר ) (3

 (. למעביד

כר למעביד וכן עלויות נוספות בגין ההסכם, כולל רווח הצהרה כי הצעתו כוללת את עלות הש (4

 למתן השירותים המבוקשים במסגרת המכרז.

 

המציע יתחייב, כי לצורך ביצוע העבודות נשואות המכרז, לא יועסקו עובדים זרים, כמפורט בהוראת  4.3.7

 .7.11.6תכ"מ "עידוד העסקת עובדים ישראלים במסגרת התקשרויות הממשלה" מספר 

 ידתו בתנאי זה יצרף המציע תצהיר המאומת על ידי עורך דין בהתאם לנוסח המצורףלהוכחת עמ

 .למסמכי המכרז

 של לשכת רואי חשבון בישראל.  58כהגדרתו בהתאם לתקן ביקורת מספר  "עסק חי"המציע הנו  4.3.8

 .להוכחת עמידה בתנאי זה יצרף המציע אישור רו"ח בהתאם לנוסח המצורף במסמכי המכרז 4.3.8.1

 .איתנותו של העסקלעניין תצהיר עוסק זעיר/עוסק פטור/עוסק מורשה, ימלא  שהינומציע  4.3.8.2

 עמידה בתנאי זה תוכח בתצהיר המציע מאומת ע"י עו"ד. 

 בהתאם לנוסח המצ"ב.תצהיר אודות היעדר מניעה חוקית או ניגוד עניינים,  4.3.9

 בהתאם לנוסח המצ"ב.התחייבות לשמירת סודיות,  4.3.10

 בהתאם לנוסח המצ"ב.רז, הצהרה בדבר אי תיאום הצעות במכ 4.3.11

רשאית  האישורים והמסמכים במצורף להצעה, ועדת המכרזים תהא ללמרות החובה לצרף את כל 4.3.12

הזמן אשר ייקבע, וזאת, כל עוד עולה בבירור כי  לאפשר למציע להשלים את המצאתם בפרק

אי ובעלי תוקף במועד הגשת ההצעה כנדרש בתנ האישורים ו/או המסמכים הנ"ל, היו קיימים

 המכרז.

 )ערבות המוגשת עם הגשת הצעה במכרז( -רבות מכרז ע 4.4

 .במכרז זה לא נדרשת ערבות מכרז

 

 קופת ההתקשרות ת 5

 מבין השניים מוקדםה 07/08/2027עד ליום  ו/אושנתיים תקופת ההתקשרות במכרז זה היא למשך  5.1

תקשרות בתקופות שב"ס יהיה רשאי להאריך את תקופת הה, "(.תקופת התקשרות הראשונהלהלן: ")

)לא כולל תקופת ההתקשרות הראשונה(, )להלן: "תקופת שלוש שנים נוספות שלא תעלנה במצטבר על 

  ההתקשרות הנוספת"(.

תקשרות כולה או חלקה ע"י ההזכות לסיים את ה , שמורהלשב"ס בלבדעל אף האמור לעיל ולהלן,  5.2

ומי ם הארגוניים המשתנים מעת לעת, וזאת בהתאם לצרכימראש  מי עבודהי 60הודעה בכתב של 

 , למעט בגין הביצוע בפועל.בגין כך עים או הספקים לא יהיו זכאים לתשלום או פיצויימהמצ

הארכת התקשרות מתוקף האופציה כמפורט לעיל או לפי כל דין, תתאפשר רק לאחר שהספק ימציא  5.3

חוק העסקת עובדים על ידי קבלני למזמין אסמכתא אודות היותו של רישיונו לעסוק כקבלן שירות לפי 

file:///C:/Users/300543451/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/308919117/Downloads/H.8.2.1%20(6).docx%23נספח_ז
file:///C:/Users/300543451/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/308919117/Downloads/H.8.2.1%20(6).docx%23נספח_ז
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כוח אדם בתוקף נכון למועד ההחלטה על הארכת ההתקשרות, וכן, ובנוגע לתקופה שחלפה מאז 

לפרק ב'  4ראשית ההתקשרות ועד למועד ההארכה, תצהיר בנוסח הזהה לתצהיר אשר הופיע כנספח 

תקשרות או מאז של המכרז. במקרים בהם יתברר, כי במסגרת התקופה שחלפה מאז ראשית הה

אישור ההארכה האחרונה, אם הייתה, היו לספק קנסות או הרשעות כמפורט בהוראת תכ"ם: הגנה על 

ידי קבלני שירותים בתחומי השמירה, האבטחה והניקיון )מספר הוראה -זכויות עובדים המועסקים על

סגרת השיקולים "(, תפעל ועדת המכרזים בהתאם לאמור בהוראת התכ"ם. במהוראת התכ"ם( )"8.2.1

להארכת התקשרות מתוקף האופציה כמפורט לעיל, יובא בחשבון ע"י ועדת המכרזים, בין היתר, ציון 

 המבדק העדכני, אשר ניתן לספק, אם קיים. 

 

 אחרון להגשת הצעות:ההמועד  6

הצעה שתוגש לאחר המועד  . 12:00בשעה  12/01/2026המועד האחרון להגשת הצעות הוא עד לתאריך  6.1

 פסל. תי -

 ימי עסקים לפני המועד האחרון העדכני באתר מנהל הרכש להגשת הצעות. 5-הצעות יוגשו החל מ  6.2

 

 אופן ומקום הגשת הצעות 7

בתיבת , המציע יגיש את הצעתו על כל נספחיה, לרבות המפרט וכל המסמכים והאישורים הנדרשים 7.1

רזים פיזית, בה יניח את או בתיבת מכ מערכת מקוונת להגשת הצעות מכרזים מקוונת באמצעות

 .ההצעה 

 על המציע לבחור דרך הגשה אחת בלבד. 7.2

 הגשה בתיבת מכרזים פיזית 7.3

הממוקמת במחלקת רכישות, נציבות  11מס' ההצעה למכרז תוגש באופן ידני לתיבת המכרזים  7.3.1

שירות בתי הסוהר, בכתובת מפגש הרחובות הרב שמעון יצחק אפריאט ושדרות ירושלים, רמלה 

: נציבות שירות בתי הסוהר. המזמין אינו אחראי ואינו מתחייב wazeמצעות )הגעה בא

יפעלו כהלכה אם בכלל. הצעות שתשלחנה בכל דרך אחרת עלולות להיפסל, או   wazeששירותי

 שלהיראות כאילו לא הוגשו כלל. 

, סיבות שונות, ובכללן בדיקות ביטחוניות בכניסה למתקן שב"ס עלולות לעכב את מגיש ההצעה 7.3.2

 ועליו לכלכל צעדיו מראש כך שיגיש את ההצעה בזמן.

 על המציע להגיע עם תעודה מזהה. 7.3.3

 הגשה בתיבת מכרזים דיגיטלית 7.4

 . יהלום מערכת באמצעותהגשת ההצעות למכרז תבוצע באופן מקוון,  7.4.1

המעוניין להגיש את  מציע. המכרז בדף יפורסם במכרז הצעות הגשת לצורךיהלום  למערכת קישור 7.4.2

 .למערכת אותו יעביר אשר, המכרז בדף" ותהצע להגשתכרז נדרש ללחוץ על הקישור "הצעתו במ

( הזדהות מגיש ההצעה באמצעות מערכת 1 :שלבים 2הגשת ההצעות במערכת כולל  הליך 7.4.3

 . "(התיבהבמערכת יהלום )" ( הגשת ההצעה בתיבת המכרזים2ההזדהות הממשלתית; 

 ש בנפרד ממסמכי המכרז.תוג הצעת המחירלמען הסדר הטוב, בכל מקרה  7.5

 

 תוקף ההצעה 8
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ההצעה תעמוד בתוקפה עד לחתימה על הסכם ההתקשרות עם הזוכה במכרז, אולם לא יותר משנה 

 מהמועד האחרון להגשת הצעות, אלא אם הסכים המציע להארכת תוקף הצעתו לתקופה נוספת.

 

 כשיר שני 9

ככשירים חלופיים )שני, יבחרו חלק או כלל המציעים שעמדו בתנאי הסף והתנאים המוקדמים, י 9.1

ההתקשרות את ולממש  בכשירים אלובמכרז לפי סדר הזכייה. שב"ס יהיה רשאי לבחור  שלישי וכו'(

אם מכל סיבה שהיא לא תמומש ההתקשרות עם הזוכה הקודם במכרז, או שההתקשרות  ,עמו/ם

 הסתיימה לפני תום תקופת המכרז.

לממש את ההתקשרות עם  מחויבים של המזמין, יהיה ע"י ועדת המכרז ככשיר שנימציע שהוגדר  9.2

בכפוף יום הגדרתו ככשיר שני. במשך שנה מ ,המזמין בקרות אחד המקרים האמורים בסעיף לעיל

להסכמת הזוכה החלופי ניתן יהיה לעשות כן במשך כל תקופת המכרז, על וזמין מלהחלטת ה

 הארכותיה. 

ירים החלופיים )שני, שלישי וכו'( בהתאם להצעה למזמין שמורה הזכות לקיים משא ומתן עם הכש 9.3

 אשר נתן במסגרת המכרז.

 

 פניות מאת מציעים פוטנציאליים  10

לכל כתובות  12:00שעה  11/12/2025פניות ושאלות הבהרה מטעם מציעים ניתן להעביר עד לתאריך  10.1

  ;shiranb@ips.gov.il  ;OlgaY@ips.gov.il   ;OrelN@ips.gov.ilהדוא"ל שלהלן: 

MazalF@ips.gov.il 

ותכלול את כל הפרטים הבאים: שם ומספר המכרז; פרטי השואל; מס'  WORDהפנייה תוגש בקובץ  10.2

טלפון; מס' פקס וכתובת דוא"ל;  מספר העמוד והסעיף במכרז אליו מתייחסת השאלה; פירוט 

 השאלה.

שם  ללא ציוןטרנט של מינהל הרכש הממשלתי בעמוד "מכרזים" התשובות תתפרסמנה באתר האינ 10.3

 הפונה. 

 יהיה נוסח המענה מחייב כחלק ממסמכי המכרז וההתקשרות. -פרסם שב"ס מענה לפנייה  10.4

הודעות שב"ס )ככל שתהיינה כאלה בקשר למכרז זה( באתר בבאחריות המציע להתעדכן באופן שוטף  10.5

 מינהל הרכש הממשלתי.

 

 גויותשינויים והסתיי 11

המציע חייב למלא את הצעתו ולהגישה אך ורק על גבי מסמכי המכרז המקוריים, אין לערוך שינוי 

שינוי, תוספת או הסתייגות על גבי מסמכי המכרז,  ככל שיהיהבמסמכי המכרז, לרבות כל נספחיו. 

לו לא תהיה ועדת המכרזים של שרות בתי הסוהר רשאית לפסול או לדחות את ההצעה או לראותה כאי

 נעשו בה השינויים כלל.

 

 היקף ההתקשרות 12

היקף הטובין ו/או השירותים אשר יירכשו בפועל במהלך תקופת המכרז יהיו על פי צרכי שב"ס כפי  12.1

שאלו נוצרים ומשתנים מעת לעת. הנתונים המובאים במסמכי מכרז זה, הינם למטרת סקירה כללית 

שב"ס בכל דרך שהיא בכל האמור להיקף רכישת של היקף הפעילות הרלוונטית ואינם מחייבים את 

mailto:shiranb@ips.gov.il
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הטובין ו/או השירותים בפועל. ההתקשרות ע"פ מכרז זה תעשה בכפוף לאפשרויות המימון של שב"ס 

 ו/או האפשרויות התקציביות. 

למציע הזוכה לא תהא כל טענה בגין אי מימוש ההתקשרות כולה או חלקה מחמת מגבלות מימון ו/או  12.2

 רכי המזמין נשוא מכרז זה.או משינוי בצ תקציב

 

 תנאים להתקשרות עם הזוכה במכרז 13

, כתנאי בנוסח שיוצג ע"י שב"סהיה וזכה המציע במכרז יהיה עליו להציג את המסמכים הבאים,  13.1

 :ימים מיום קבלת הודעת הזכייה 7תוך להתקשרות שב"ס עמו, 

 ק זעיר/קטן/בינוני. כעסשנתי, לשם בחינת סיווגו  מכירותבדבר מס' העובדים ומחזור  הצהרה 13.1.1

, לחלופין יחתום על חוזה שימוש הזוכה ימציא אישור כספק העושה שימוש בפורטל הספקים 13.1.2

 בפורטל הספקים הממשלתי הזמין בקישור:

https://mof.gov.il/Takam/Pages/horaot.aspx?k=7.7.1.1  . 

 הזוכה יישא בעלויות ההתחברות לפורטל הספקים הממשלתי.

בנספח המציע הזוכה מתחייב לקיים ולבצע את דרישות הביטחון כמפורט  - דרישות ביטחון 13.1.3

 המצ"ב למסמכי המכרז.

יעסיק רק עובדים בעלי ת.ז. ישראלית שיעמדו בהצלחה בבדיקה ביטחונית  מציע הזוכהה 13.1.3.1

 מציע הזוכהלערוך בדיקה שכזו. אי עמידת מי מעובדי הבאם תבקש השב"ס מטעם השב"ס, 

מציע וה הסכם זהלפי  מציע הזוכהביצוע התחייבויותיו של הלאי  תהווה עילה בבדיקה זו, לא

 ידאג לעובד חלופי שיעמוד בהצלחה בבדיקה הביטחונית.הזוכה 

 ערבות ביצוע  13.1.4

 -ההסכם, יפקיד המציע להבטחת מילוי כל התחייבויותיו של הזוכה על פי מסמכי המכרז ו 13.1.4.1

 ככל שיזכה במכרז, לאחר קבלת הודעת זכיה, ערבות בנקאית. 

, תתקבל ערבות דיגיטלית בלבד. 260לתשומת ליבכם, בהתאם להחלטת ממשלה מס'  13.1.4.2

 (.1/9/2022)החלטה מיום 

ערבות דיגיטאלית תוגש בהתאם לתקן הערבויות הדיגיטליות אשר פורסם על יד החשב  13.1.4.3

קה על ידי בנק או חברת ביטוח אשר הוסמכו על ידי החשב הכללי הכללי, ואשר הונפ

להנפקת ערבות דיגיטאלית בהתאם לתקן. ותנוהל בהתאם לתקן הערבויות הדיגיטאליות 

 "(.דיגיטלית ערבות הביצוע)להלן: ". ערבויות דיגיטליות 7.3.7ולהוראת תכ"ם 

חירים לצרכן כפי ערבות הביצוע תהיה אוטונומית בלתי מותנית, צמודה למדד המ 13.1.4.4

שמתפרסם מעת לעת על ידי הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה וניתנת לגבייה על פי דרישה 

 חד צדדית של שב"ס.

מאומדן שווי ההתקשרות )כולל מע"מ(, כפי שיקבע ע"י  5%ערבות הביצוע תהיה בשיעור של  13.1.4.5

 שב"ס מעת לעת וזאת בכל עת שתוארך תקופת ההתקשרות, בהתאם לאומדן עתידי של

 ההתקשרות.

ימים לאחר מועד סיום תקופת  60לאורך כל תקופת ההתקשרות ועד   הערבות תהיה בתוקף 13.1.4.6

 .ההתקשרות

https://mof.gov.il/Takam/Pages/horaot.aspx?k=7.7.1.1
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בכל מקרה של חילוט הערבות )כולה או חלקה( על ידי המזמין מכח הדין ו/או הוראות  13.1.4.7

ימים ממועד החילוט, ערבות חדשה  7המכרז, מתחייב הזוכה במכרז להמציא למזמין, תוך 

 .ערבות שחולטה כאמורבגובה ה

 . נוסח ערבות ביצוע -מצ"ב נספח למסמכי המכרז        

 

 ביטוח 13.1.5

בטרם הגשת הצעתו במכרז התייעץ המציע עם אנשי מקצוע מתחום הביטוח, בחן ושקל  13.1.5.1

 את האפשרויות הביטוחיות העומדות בפניו, עלותן, משמעויותיהן הכלליות.

למת, בין השאר, את עלות הביטוח הנדרש לצורך הצעת המחיר המוגשת על ידי המציע מג 13.1.5.2

  עמידה בדרישות המכרז זה, כל תקופתו, על הארכותיה.

יעמדו כל פוליסות הביטוח בתוקפן לכל תקופת  -המציע מתחייב כי ככל שיזכה במכרז  13.1.5.3

 ההתקשרות במכרז, ותקופות ההארכה. 

עד האחרון לשאילת כל הסתייגות/שאלת הבהרה לעניין דרישות הביטוח תובא לפני המו 13.1.5.4

. לא יתקבלו שינויים מהותיים בדרישות הביטוח לאחר במכרזשאלות הבהרה כמפורט 

 בחירת זוכה.

יודגש, כי אי הגשת העתקי פוליסות ו / או אישור קיום ביטוחים כאמור על ידי המציע  13.1.5.5

כשיר אחר אשר יקבע הזוכה לעיל עד למועד האמור תקנה לשב"ס את הזכות להתקשר עם 

 .ועדת המכרזיםע"י 

אי עמידה בכלל תנאי דרישות הביטוח כמפורט לעיל, זה תהווה הפרה של הסכם  13.1.5.6

ההתקשרות במכרז. ידוע למציע כי ככל שלא יעמוד בדרישות כתב ההתחייבות, תהיה 

למזמין הזכות לפסול את הצעתו או לבטל את זכייתו וההתקשרות עמו במכרז, לאלתר 

 ובלא התראה מוקדמת.

 

ישות הנ"ל מהווה תנאי להתקשרות. לא קיים המציע הזוכה במכרז תנאי מהדרישות עמידה בדר 13.2

הנ"ל, יחשב הדבר כהפרת התחייבויותיו במכרז ושב"ס יהיה רשאי לחלט את ערבות המכרז )אם 

 .הכשיר השנינדרשה הגשתה(, בנוסף לכל סעד לפי דין, לבטל את זכייתו ולהתקשר עם 

 

 הרחבת ההתקשרותהגדלת /  14

הקשורים או משלימים את  טובין/שירותיםרשאי להרחיב את ההתקשרות במכרז לאספקת  ן המזמי 14.1

(, והמציע הזוכה השירותים ו/או הטובין הנוספיםהטובין/השירותים מושא המכרז )להלן בהתאמה: 

יספק גם את השירותים ו/או והטובין הנוספים. התמורה עבור השירותים הנוספים ו/או הטובין 

התמורה הנוספת בעד  שסה"כע עפ"י תנאי המכרז או במו"מ בין הצדדים ובלבד הנוספים תיקב

 .מערך ההתקשרות 50%לא תעלה על הטובין הנוספים והשירותים הנוספים 

 .שבהרחבה ים תעשה נכון ליום הגשת הצעת המחיר לטובין /שירות-הצמדה בעת הרחבת התקשרות 14.2

 

 תשלום התמורה 15

ו קבוע וסופי וכולל את כל ההוצאות הכרוכות בביצוע התחייבויות המחיר )השירותים / הטובין( הינ  15.1

 ( לא ישולם כל תשלום נוסף מצד שב"ס בקשר למכרז זה."התמורה"הספק. )לעיל ולהלן: 
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 א' לתח"מ.8 בהתאם לתקנהסכום התמורה הינו בהתאם להחלטת וועדת מכרזים, מתוקף סמכותה  15.2

ל ספקים ממשלתי, לשם ביצוע התמורה באמצעות הספק יעביר חשבוניות לתשלום דרך מערכת פורט 15.3

הפורטל. למזמין עומדת הזכות לדרוש כל דיווח מצד הספק בקשר להתקשרות במכרז  לפני ביצוע 

 התשלום. 

שב"ס ישלם לספק בתמורה לביצוע התחייבויותיו כנגד חשבוניות מס כדין ובכפוף לביצוע בפועל את  15.4

 לאחר ביצוע כלל התחייבויות הספק. הסכומים כמפורט בהצעתו. התשלום יבוצע 

 . 1.4.3ככלל, מועדי התשלום יבוצעו בהתאם להוראת התכ"מ, מס'  15.5

 

 היעדר יחסי עובד מעביד 16

מוסכם ומוצהר בזאת, למען הסר ספק, כי אין בהסכם זה או בתניה מתניותיו כדי ליצור בין המציע  16.1

העובדים שיעסיק המציע הזוכה לצורך  מעביד, וכי כל-הזוכה ו/או מי מעובדיו לבין שב"ס יחסי עובד

לפי הסכם זה יהיו וייחשבו כעובדי המציע הזוכה בלבד. אין בהסכם זה או בתניה  וביצוע התחייבויותי

מתניותיו כדי ליצור בין שב"ס לבין המציע הזוכה או מי מעובדיו כל יחסי שליחות ו/או שותפות, 

שני, ולא הרה שהיא כנציגו ו/או שליחו של הצד והצדדים מצהירים בזאת כי לא יציגו עצמם בכל צו

 יתחייבו בשמו.

הזוכה ו/או מי מטעמו לרבות עובדיו ו/או המועסקים על ידו, אינם רוכשים ולא ירכשו זכויות  16.2

סוציאליות הקיימות בין עובד ומעביר מכוח דין ו/או נוהל ו/או הסכם קיבוצי. הזוכה ו/או מי מטעמו 

ים על ידו יהיו מנועים מלתבוע ו/או לדרוש כל דרישה ו/או תביעה משירות לרבות עובדיו ו/או המועסק

 בתי הסוהר, הקשורה לזכויות הסוציאליות הקיימות בכל יחסי עובד ומעביד. 

ציוד, הובלה, ביטוח, תשלום לעובדי ואחזקת כל ההוצאות הנובעות ממתן השירות, לרבות רכישת  16.3

וח לאומי, תשלומים סוציאליים וכל מס או היטל או החברה )לרבות שכר עבודה, מס הכנסה, ביט

 תשלום חובה אחר(, יחולו על הזוכה בלבד וישולמו על ידו. 

 ,כמו כן, הזוכה ו/או מי מטעמו ו/או מי מעובדיו לא יהיו זכאים לקבל משירות בתי הסוהר כל תשלום 16.4

  .יאליות וכיוצ"בפיצוי או הטבות אחרות, כגון: מחלה, חופשה, שירות מילואים, זכויות סוצ

 שירות בתי הסוהר לא תהא אחראית לתשלומים האמורים בכל צורה שהיא.

הזוכה לא יראה בזכות כלשהי הניתנת לו על פי הסכם זה אם וכאשר המזמין יפקח/ידריך/ו/או ייתן  16.5

הוראה כלשהי לזוכה ו/או מי מטעמו לרבות לעובדיו ולמועסקים על ידו, אלא אמצעי להבטיח ביצוע 

אות חוזה זה במלואן, ולא תהיינה למבצע ו/או לעובדיו או למי מטעמו כל זכויות של עובד שכיר הור

המועסק ע"י המזמין ולא יהיה זכאי לכל תשלומים, פיצויים או הטבות אחרות בקשר עם ביצוע 

 הסכם זה או הוראה שניתנה על פיו.

אשונה לכך, בכל עת ללא הגבלה )עשרה( ימים, מיום דרישתו הר 10ישפה את המזמין בתוך  הזוכה 16.6

בסכום בגין כל דרישה ו/או תביעה ו/או על כל הוצאה, תשלום ו/או נזק שיגרמו למזמין עקב טענה 

לקיומם של יחסי עובד מעביד בין המזמין לבין מי מעובדי המציע ו/או מי מטעמו, אשר העמיד המציע 

ים כאמור בין המזמין לבין מי לביצוע השירותים ו/או הנובעים מקביעה בדבר קיום של יחס

מהעובדים האמורים ו/או הקשורים בקביעה כאמור ו/או שעילתם ביחסי עובד מעביד בקשר לעובדים 

את המזמין על כל ההוצאות המשפטיות שיוציא המזמין בכדי להתגונן  הזוכההנ"ל, ובכלל זה ישפה 

 עקיפין.   בפני תביעה בה תיטען טענה כאמור, דומה או קשורה ישירות או ב

 



 
   

   
   

  
  27/11/2025תאריך                בלמ''ס       02548/2מכרז מס' 

 83מתוך  10 חתימה וחותמת המציע _____________________
 

 שמירה על זכויות עובדים  17

הספק מתחייב לקיים את כל החובות החלות עליו בקשר עם העסקת העובדים על פי דיני העבודה וכן 

על פי הוראות החשב הכללי והוראות הסכם זה על נספחיו, ולשלם לעובדים המועסקים על ידו, בקשר 

ם על פי הוראות הדין והסכם זה. בין היתר, לביצועו של הסכם זה, כל תשלום או זכות המגיעים לה

 זה. מכרזל תשלומים לעובדים ושמירה על זכויותיהםפי האמור בנספח -מתחייב הספק לפעול על

 

 זכויות שב"ס 18

 .הזולה ביותר או כל הצעה שהיאשב"ס רשאי שלא לקבל את ההצעה  18.1

ם כל ההצעות שהוגשו בכל אחד משלבי המכרז ומימושו. א יםהמציעלשב"ס הזכות לקיים מו"מ עם  18.2

למכרז מרעות עם שב"ס לעומת האומדן, יתכן ויורשה למציעים להגיש הצעה סופית ביחס למחיר 

 הצעתם, בתנאים מיטיבים לעומת הצעתם המקורית. 

שב"ס רשאי שלא להתחשב בהצעתו של מציע אשר לא הגיש את הנדרש ממנו בתוך פרק הזמן  18.3

ת המקדימות נמצא כי ההצעה אינה הולמת את תנאי שהוקצב לכך ע"י שב"ס או שלאחר הבדיקו

 המכרז ודרישות הסף והתנאים המקדימים.

ככל שאף אחת מההצעות לא תשביע את רצון שב"ס מבחינת מחיר ההצעה, רשאי שב"ס לאפשר  18.4

הגשת הצעות מחיר חדשות לכל המציעים שעמדו בתנאים המקדימים של המכרז בפרק זמן שתקבע 

 ועדת המכרזים. 

 מהאומדן, ולבטל את המכרז או חלקו. מהותית דת המכרזים הזכות לפסול הצעות החורגות לווע 18.5

במקרים שבהם שתי הצעות או יותר זכו לניקוד זהה בשקלול כלל אמות המידה שנקבעו לבחירת  18.6

הזוכה במכרז, ודורגו שתיהן במקום הראשון, רשאית ועדת המכרזים להורות על קיום הליך תחרותי 

התחרותי הנוסף יוכרע לפי אמות המידה שתקבע ועדת המכרזים, ואלו עשויות להיות  נוסף. ההליך

 דומות או שונות מאמות המידה שנקבעו בעת פרסום המכרז.

ייפסלו. לשם בחינת קיומו של תנאי  –הצעות שעולה מהן כי בקיום ההתקשרות יפגעו זכויות עובדים  18.7

ת השכר המפורטות בנספח התמחיר הרלוונטי זה, ועדת המכרזים תבחן את ההצעה בהתאם לעלויו

המפורט בנספחי הוראת התכ"ם "הגנה על זכויות עובדים המועסקים ע"י קבלני שירותים בתחומי 

השמירה, האבטחה והניקיון" או בהודעת תכ"ם ובהתאם לעלויות נוספות הקשורות בדרישות 

  שנקבעו במסמכי המכרז ובהתחשב בעצם קיומו של רווח לספק.

בהתאם לשיקול דעתו, בהחלטה כתובה מנומקת, ובכפוף לכל דין, איזו מין  לפסול רשאי יהא סשב" 18.8

 הלוקה הצעה תכסיסנית, ההצעות במכרז הצעה שקיים ביחס אליה בסיס לחשש סביר כי הנה הצעה

 על מבוססת שאינה שאינו נכון או הצעה מידע הכוללת כפיים, הצעה ניקיון-באי או לב-תום בחוסר

 מוצק וברור.  לכליכ בסיס

הזוכים או  עיםיממי מהמצ נוסף מידע או רשאי לדרוש הבהרות, השלמות יהיה בכל שלב שב"ס 18.9

 במכרז.

 

 אחריות לנזק 19

המציע הזוכה מתחייב למלא ולשמור אחר הוראות הבטיחות מכל סוג שהוא החלות בקשר למימוש  19.1

 ין והשירותים .הסכם זה וכן על הוראות כל דין ונוהג החלות בקשר לאספקת הטוב
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המציע הזוכה מתחייב לנקוט באמצעי זהירות הנחוצים כדי למנוע אובדן ו/או נזק לגופו ולרכושו של  19.2

 כל אדם, על פי הוראות הסכם זה.

המציע הזוכה מתחייב בזאת לבצע את התחייבויותיו בהתאם להסכם זה, תוך נקיטת כל האמצעים  19.3

 ים ולמבנים של המזמין ו/או של כל צד ג'.הדרושים למניעת כל נזק לגוף, לרכוש, למתקנ

המציע הזוכה מתחייב בזאת לבצע את התחייבויותיו בהתאם להסכם זה ללא הפרעה למהלך העבודה  19.4

והפעילות של גורמי המזמין, מי מטעמו וספקיו האחרים, הן במקום ביצוע העבודה והן בסביבותיו וכן 

 ישתף ויתאם פעולה אתם.

הזוכה בלבד תחול האחריות המלאה, הבלעדית והמוחלטת בכל מקרה של  מוסכם בזאת כי על המציע 19.5

, הפרת חוק הגנת הפרטיות והתקנות מכוחו ונזקים בעקבות דלף פגיעה, פציעה, נכות, מוות, נזק

או הפסד שיקרו או שייגרמו למזמין ו/או למי מעובדיו של המזמין ו/או לספק ו/או למי מעובדיו  מידע,

מהנתונים במשמורתו, ו/או לצד ג' כלשהו על ידי המציע הזוכה ו/או מי מטעמו  או מטעמו, ו/או למי

אגב פעולה או מחדל בקשר לביצוע הסכם זה, תוך כדי ביצוע או אי ביצוע התחייבויותיו של המציע 

 הזוכה עפ"י הסכם זה, והמציע הזוכה מתחייב לנקוט בכל האמצעים למניעת אובדן או נזק כאמור.

בדו ישא בכל אובדן ו/או נזק לאדם, בע"ח ורכוש, לרבות עובדיו ורכושו, מחמת כל המציע הזוכה ל 19.6

פעולה או מחדל, מקרה אסון או כל גורם אחר הקשור בביצוע ההסכם על ידיו ו/או ע"י מי מעובדיו 

 ו/או מי מטעמו, ובכלל זה טעינת הטובין, הובלתם פריקתם והתקנתם.

ין בכל דרישה או תביעה  נגד המזמין בקשר לנזק שנגרם לכל המציע הזוכה מתחייב לבוא בנעלי המזמ 19.7

אדם, בע"ח או רכוש, בשל פעולה או מחדל של המציע הזוכה בקשר למימוש הסכם זה, ובכלל זה 

טעינת הטובין, הובלתם פריקתם והתקנתם. למצער, ישפה ו/או יפצה המציע הזוכה את המזמין בגין 

 שה או תביעה כאמור.כל ההוצאות שנגרמו למזמין בקשר לדרי

המציע הזוכה מתחייב בזה להביא לתיקון בהקדם האפשרי ועל חשבונו בלבד כל פגם ו/או נזק ו/או  19.8

ליקוי )להלן: פגם( שייגרמו לרכוש ו/או למתקני המזמין ו/או בסביבותיו בהתאם להוראות המזמין, 

עבודה והפעילות ולשאת בכל ההוצאות הישירות והעקיפות שייגרמו כתוצאה מהפגם למהלך ה

 התקינה של המזמין ו/או גורמיו.

תיקון הנזק כאמור לעיל יכול שיבוצע ע"י המציע הזוכה או מי מטעמו, אם יבקש בכתב לעשות כן, או  19.9

ע"י המזמין או מי מטעמו, וזאת, לפי החלטתו ושיקול דעתו הבלעדי של המזמין. מובהר כי המציע 

 ון הנזק שנגרם בעטיו.הזוכה הוא שישא באופן בלעדי בעלות תיק

הגעה למקום ביצוע התיקון, ובכלל זה לשם הערכת הנזק והיערכות מקדימה לביצוע התיקון וכד',  19.10

 תתבצע בתיאום עם המזמין.

, מיום ימי עבודה 10בכל מקרה בו לא יבצע המציע הזוכה את חובתו לתיקון נזק כאמור לעיל  בתוך  19.11

ה המזמין רשאי לבצעה ו/או לשלמה ולחייב את המציע קבלת הודעה כתובה בנושא מאת המזמין, יהי

 הזוכה בכל העלויות בדרך של קיזוז ו/או מימוש הערבות ו/או בכל דרך אחרת.

המציע הזוכה ישפה את המזמין בגין כל קנס ו/או הוצאה ו/או בגין כל חיוב ו/או דרישה ו/או תביעה  19.12

של המציע הזוכה לפי הסכם זה ו/או אי  והתחייבויותיבהן יחויבו בקשר עם ו/או כתוצאה מביצוע 

ביצוען ו/או ביצוען החלקי ו/או הלקוי, לרבות הוצאות משפט ושכ"ט עו"ד בהם וזאת לאלתר, עם 

 דרישתו הראשונה של המזמין.

לספק לפי הסכם זה את סכומי השיפוי האמורים,  משולמתהמזמין יהא רשאי לקזז מהתמורה ה 19.13

 מין. לרבות סכומי השיפוי המגיעים למז
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ימי  10ולא תיקן את הנזק תוךבכל מקרה בו לא יבצע המציע הזוכה את המוטל עליו לפי הסכם זה,  19.14

המזמין רשאי לבצעו בעצמו ו/או באמצעות מי מטעמו ולחייב את המציע הזוכה עבודה כמפורט לעיל, 

אחרת ע"פ  בכל העלויות וההוצאות הכרוכות בכך בדרך של קיזוז ו/או מימוש הערבות ו/או בכל דרך

 דין.

מבלי לגרוע מכל הוראה אחרת, המציע הזוכה ימלא וישמור אחר הוראות הבטיחות מכל סוג שהוא  19.15

החלות בקשר להספקת הטובין והשירותים לפי הסכם זה וכן על הוראות כל דין ונוהג החלות על מתן 

 השירות וביצועו.

 ריות המציע הזוכה לפי הסכם זה.הבאת הסכם זה לידי סיום לא יהיה בה כדי לגרוע מחובות ומאח 19.16

 

 הצהרות והתחייבויות המציע הזוכה 20

הטובין, השירותים והמציע הזוכה מתחייב להשקיע מזמנו, מרצו, ניסיונו ומיומנותו לצורך אספקת  20.1

 בהתאם להסכם זה ותנאיו, לשביעות רצון המזמין. 

הוראות כל דין והוא מתחייב הטובין הניתנים על ידו יתאימו להשירותים והמציע הזוכה מתחייב כי  20.2

הוראות חוק  לרבות ,הטובין ועל אספקתםהשירותים ולמלא הוראות כל חוק, דין ונוהג החלים על 

מתחייב להקפיד לבצע את כל  , והתקנות מכוחו. כמו כן, המציע הזוכה1981-הגנת הפרטיות, תשמ"א

שיון ו/או יכל דין ו/או ר הטובין על פיהשירותים וההדרכות וההכשרות הנדרשות לצורך אספקת 

 ושאין כל מניעה חוקית ו/או אחרת, להתקשרותו בהסכם זה. ו/או לפי דרישות שב''ס היתר

המציע הזוכה מצהיר ומתחייב כי כל ההוצאות הנובעות מביצוע התחייבויותיו ע"פ ההסכם )לרבות,  20.3

, ביטוח לאומי, אך מבלי לפגוע בכלליות האמור: הובלה, ביטוח, תשלום לעובדים, מס הכנסה

וכן כל הוצאה בגין הכשרות או אספקת  תשלומים סוציאליים וכל מס או היטל או תשלום חובה אחר

( יחולו על המציע הזוכה בלבד וישולמו על ידו, והמזמין לא יהיה ציוד מכל סוג לצורך ביצוע השירות

 אחראי לתשלום בכל צורה שהיא.

פת ההסכם בכל הרישיונות וההיתרים הנדרשים על פי המציע הזוכה מתחייב להחזיק במשך כל תקו 20.4

אי עמידה בדרישה זו מהווה הפרה דין ו/או הוראה המחייבת אחרת, לצורך ביצוע הוראות ההסכם. 

 יסודית.

 

 סוד מסחרי או סוד עסקי 21

מבלי לגרוע משיקול דעתה של ועדת המכרזים וסמכותה על פי כל דין, נדרש המציע להצהיר במסגרת  21.1

ו המידע הכלול בהצעתו אשר העיון בו על ידי מציעים אחרים עלול, לדעתו, לחשוף סוד הצעתו מה

 מסחרי או סוד מקצועי שלו.

מובהר בזאת, חרף האמור לעיל, כי ועדת המכרזים בשב"ס רשאית, על פי שיקול דעתה הבלעדי  21.2

יע אחר, ואף אם והמוחלט, לקבוע אם אכן כל נתון ו/או מסמך כאמור, יעמוד או לא יעמוד לעיון מצ

 צוין לגביו כי הינו סוד מסחרי או סוד מקצועי. 

למען הסר ספק, מובהר כי לגבי כל מידע אשר לא צוין כאמור לעיל, כמהווה לדעת המציע סוד מסחרי  21.3

או מקצועי יהיה המציע מנוע מלטעון שאין לחשפו בפני מציעים אחרים והמציע מוותר בזאת על כל 

פק, מובהר בזאת, כי מציע שלא יצרף הצהרה בדבר סוד מסחרי או מקצועי  טענה כאמור. למען הסר ס

 כאמור, לא יהיה רשאי לצרפה לאחר הגשת הצעתו למכרז.

  מצ"ב הנספח במסמכי המכרז. נוסח מחייב להצהרה אודות סוד מסחרי, עסקי או מקצועי.
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  העסקת קבלני משנהאיסור  22

, והוא לא ישתמש בקבלני משנה לצורך די המציע הזוכהכלל השירותים במכרז שבנדון יינתנו ע"י עוב 22.1

 אספקת השירותים. 

 

 הסבת מכרז 23

זוכה אינו רשאי להסב מכרז זה או כל חלק ממנו וכן אין הוא רשאי להעביר או למסור לאחר כל ה 23.1

 .זכות וכל חיוב לפי המכרז, אלא אם כן ניתנה הסכמת המזמין לכך בכתב ומראש

חיובים  הזוכה או רכישתו ע"י חברה אחרת, שתוצאתה תהא הסבתע מצימיזוג כמו כן במקרה של  23.2

כהגדרתו בחוק  הזוכה עפ"י מכרז זה לחברה הרוכשת או החברה הקולטתמציע ומטלות של 

, בהתאם לאמור לעיל, ותיחשב המזמיןתחייב אישור מראש ובכתב של  -1999החברות התשנ"ט,

הסבת המכרז כאמור, תהא המשמעות של ין יאשר המזמכהסבת המכרז לכל דבר ועניין. באם לא 

"ביטול  - לפעול בהתאם לאמור בסעיףוהמזמין יהיה רשאי כפירוק החברה  המיזוג ו/או הרכישה

 ההתקשרות נשוא המכרז".

אלא למי שעמד בכל  ,בכל מקרה, העברת זכות או חיוב של הזוכה מכוח המכרז לא תתאפשר 23.3

 ת ועומד בהם במועד ההעברה.התנאים המוקדמים למכרז במועד הגשת ההצעו

 

 הצמדות 24

תנאי ההצמדה המפורטים להלן נקבעו ע"י החשב הכללי שבמשרד האוצר, בהתאם להוראת תכ"ם   24.1

 (  ומהווים חלק בלתי נפרד ממכרז זה.7.3.2מס' )

 הצמדה בנושא הגדרות 24.2

 המועד האחרון להגשת הצעות במכרז. – בסיס תאריך 24.2.1

 .מוגדרת תקופה עבור ההצמדה תשלום לצורך ,הקובע דדהמ נקבע פיו על המועד – קובע תאריך 24.2.2

 המדד האחרון הידוע ביום מועד ביצוע ההצמדה.  – קובע מדד 24.2.3

 .המדד הידוע בתאריך התחלת ההצמדה -מדד התחלתי  24.2.4

הצמדה המבוצעת כאשר המדד או הרכב המדדים הקובע ירד אל מתחת לשיעור  -הצמדה שלילית  24.2.5

 המדד ההתחלתי.

כפי שמפורסם על ידי הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה או מי שהוסמך על ידי  -ן מדד המחירים לצרכ 24.2.6

 ממשלת ישראל להחליפה. 

 עקרונות ביצוע הצמדה  24.3

כללי )המתפרסם בירחון לסטטיסטיקה של  -מדד מחירים לצרכןב לשינויים יוצמדו המחירים 24.3.1

  )להלן: "המדד"((. מחירים מאת הלשכה  המרכזית לסטטיסטיקה

שיחושב יתווסף )או יופחת, אם חלה ירידה במדד הרלוונטי( לתעריפים שנקבעו  סכום ההצמדה 24.3.2

 בהתקשרות.

 ביצוע הצמדה יהיה גם במקרים שבהם מדובר בהצמדה שלילית. 24.3.3

 ביצוע ההצמדה יהיה במועד קבלת החשבונית בשב"ס. 24.3.4

 מנגנון ביצוע הצמדה 24.4

 ביצוע ההצמדה יחל מהחשבונית הראשונה להתקשרות. 24.4.1
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 די חודש. ההצמדה תתבצע מ 24.4.2

עם אספקת הטובין/ השירות/ העבודה עפ"י תנאי המכרז, יגיש המציע שיזכה במכרז חשבונית  24.4.3

 שתפרט בנפרד את המחיר הבסיסי ואת הפרשי ההצמדה עפ"י החישוב דלעיל. 

החשבונית הנ"ל תהיה סופית, מעבר להפרשי ההצמדה שפורטו לעיל לא יהיה המציע הזוכה זכאי  24.4.4

 או אחרת.לכל תוספת התייקרות 

חודשים  6יודגש כי המציע הזוכה לא יהא זכאי להפרשי הצמדה כלשהם, אם לא דרש אותם תוך  24.4.5

  ממועד הגשת החשבונית, שבגינה יידרשו תשלומים אלו.

 1985כפוף לחוק יציבות המחירים במצרכים ובשירותים )הוראות שעה( התשמ"ה מנגנון ההצמדה  24.4.6

אחר שיבוא במקומו או בנוסף לו וכל חיקוק נוסף המסדיר  וכל צו שהוצא על פיו או כל דבר חקיקה

 התקשרויות במשק.

במקרה של עליית מחירים חדה מכל סיבה שהיא )למשל נוכח שינוי במחירי חומרי הגלם בעולם(  24.4.7

בקשה זו תובא לדיון בפני ועדת  הספק יהיה רשאי להגיש בקשה לאישור שינוי המחיר בהתאם.

וועדת המכרזים לעליית מחירים קצובה בזמן הרי שלא תינתן גם ככל שיינתן אישור  מכרזים.

 הצמדה באותה התקופה . 

הבקשה שתגיע מצד הספקים חייבת להיות מנומקת ומבוקרת מצד רו"ח של החברה / סמנכ"ל  24.4.7.1

כספים, בדגש על נתונים עובדתיים אשר מעידים על התייקרות, לרבות חשבוניות רכישה 

 טובין אשר הוזמן למזמין ולא שימוש במלאי קיים. מספקי משנה, תעודות משלוח,

מצבים ב במיוחד, להתאמתם לבקשהרלוונטיים בדגש על הנימוקים  הצמדהלבחון מדדי נדרש  24.4.7.2

 . תואמים את הבקשהאינם ההצמדה שבהם מדדי 

גיש חו"ד מנומקת לבחינה הספק יחודשים, כאשר בסופה  3-4תקופת ההתייקרות תוגבל ל  24.4.7.3

 .מחודשת של ההחלטה

תשומת לבכם, סוגיה זו אינה חלק מההצמדה שנקבעה בתנאי ההתקשרות בין שב"ס לספק. זו  24.4.7.4

 תמשיך להתקיים כפי שסוכם.

 במקרה של ירידה חדה במחירים, לשב"ס שמורה הזכות לעדכן את המחירים בהתאם. 24.4.8

 

 עסק בשליטת אישה 25

ומעוניין כי תינתן לו  1992 -מציע שהוא "עסק בשליטת אישה" כהגדרתו בחוק חובת המכרזים תשנ"ב 

ב' לחוק חובת המכרזים, 2יצרף להצעתו אישור ותצהיר כמשמעותם בסעיף  –העדפה בשל עובדה זו 

תעמוד למזמין הזכות  –. ככל שמציע יצהיר על זכאותו להטבה כאמור בסעיף זה 1992 –התשנ"ב 

 לדרוש הבהרות והגשת מסמכים בנוסח המבוקש ע"י המזמין. 

 

 מילואיםעידוד משרתי  26

כהגדרתו בחוק חובת המכרזים שהוא עסק זעיר, קטן או בינוני בשליטת משרת מילואים פעיל, מציע 

יצרף להצעתו אישור ותצהיר כמשמעותם  –ומעוניין כי תינתן לו העדפה בשל עובדה זו  1992 -תשנ"ב 

-ים, התשס"חבו הוא חייל מילואים כהגדרתו בחוק שירות המילוא לחוק חובת המכרזים 'ד2סעיף ב

החודשים לפני המועד האחרון להגשת  12ימים לפחות במהלך  20, ששירת שירות מילואים 2008

תעמוד למזמין הזכות לדרוש  –ככל שמציע יצהיר על זכאותו להטבה כאמור בסעיף זה  .הצעות במכרז

 הבהרות והגשת מסמכים בנוסח המבוקש ע"י המזמין. 
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 הגשת הצעה ע"י מלכ"ר 27

וא מוסד ללא כוונות רווח )מלכ"ר(, הפטור ממע"מ, עליו לצרף להצעתו אישור המוכיח אם המציע ה 27.1

 כי הוא מלכ"ר. 

אישור מרשות המסים כי השירות אשר יינתן במסגרת נשוא מכרז זה, אכן עונה להגדרת פעילות  27.2

 )כאמור, בפרק תנאים מוקדמים להשתתפות במכרז(. .מלכ"ר בהתאם לחוק מע"מ

מתחייב ומצהיר בעצם הגשת הצעתו כי הצעת המחיר מטעמו היא סופית מציע שהוא מלכ"ר  27.3

ומוחלטת ותקפה לכל תקופת המכרז על הארכותיה והמזמין לא יידרש לשלם מע"מ עבור מרכיבי 

ישולם המע"מ ע"י המציע  -הצעת המחיר, וכי היה ויוטל מע"מ על מחיר ההצעה או איזה מחלקיו 

 ומבלי שיגולגל אל המזמין.

 –ה"עלות למזמין"  השוואת ההצעות ברכיב המחיר תיעשה על פי עיקרון - השוואת הצעותלצורך  27.4

קרי, לפי הסכום אותו יידרש המזמין לשלם למציע בפועל. זאת גם בהסתמך על עקרון היעילות 

הכלכלית והשאיפה להתקשרות יעילה ולחיסכון בכספי הציבור על ידי השגת מירב היתרונות למזמין. 

 המחיר של חברות בע"מ יתווסף מע"מ ומציע הפטור ממע"מ, תחושב ללא תוספת מע"מ.כך שלהצעת 

 

 התחייבות לזמן חירום 28

ללא תוספת תמורה המציע הזוכה יספק את השירותים לפי הוראות המכרז, גם בעתות שעת חירום, 

 מצב מיוחד בעורף או שעת התקפהאו  מצב מלחמה ובכלל זה, גם בהכרזת הממשלה על .כלשהי

, או הכרזה על אירוע אסון המוני בשטח המדינה כולה 1951-בהתאם לחוק התגוננות אזרחית התשי"א

 .1971-ו/או בחלק מסוים ממנה בהתאם  לפקודת משטרת ישראל )נוסח חדש( התשל"א

, ומבלי לגרוע מכל הוראה מכרז לרבות ההסכםמובהר כי הפרה של סעיף זה הינה הפרה יסודית של ה

בכל סעד, לרבות ניכוי, קיזוז, או  מציע הזוכהנקוט בגינה כלפי ב"ס יהיה רשאי לש, במכרזאחרת 

   חילוט ערבויות.

 
 1998 –הוראות החוק למניעת הטרדה מינית, תשנ"ח שמירה על  29

את החשיבות בשמירה על סביבת עבודה  קבלני משנה/מתחייב בזאת להבהיר לעובדיו המציע הזוכה 29.1

את  וקבלני המשנה ובכלל זה מתחייב הוא להביא לידיעת עובדיו סבכלל חצרות שב"בטוחה ומוגנת 

ולקבלני  והתקנות מכוחו וכן לקיים לעובדיו 1998 –הוראות החוק למניעת הטרדה מינית, תשנ"ח 

 מעת לעת הדרכות בנושא מניעת הטרדה מינית. משנה,

 ה. המזמין רשאי לבקש מעת לעת אישורים המעידים על קיומם של הדרכות בנושא ז 29.2

על אירוע של הטרדה מינית, בין אם מצד עובד שלו ובין אם מצד  מציע הזוכהבכל מקרה בו נודע ל 29.3

 .  בשב"ס, מחויב הוא לדווח על כך באופן מידי לממונה למניעת הטרדה מינית קבלן המשנה

המציע , מתחייב בשב"סבמקרה בו בדיקת התלונה תיעשה על ידי הממונה למניעת הטרדה מינית  29.4

 לשתף פעולה באופן מלא עם תהליך הבדיקה, ככל שיידרש על ידי הממונה. הזוכה

מתחייב הוא לשתף את הממונה למניעת  מציע הזוכה,במקרה בו בדיקת התלונה תיעשה על ידי  29.5

בתהליכי הבדיקה ולהעביר לידיה עם סיום הבדיקה את דוח בירור התלונה של השב"ס, הטרדה מינית 

 שנערך על ידו.
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ראות סעיף זה, על כל סעיפי המשנה, הן מעיקרי ההסכם, והפרתן מהווה הפרה יסודית מובהר כי הו 29.6

 .של ההסכם

 

 כח עליון 30

או שלא קיימו  את הוראות המכרז לרבות ההסכםלא יחשבו כמי שהפרו  המציע הזוכה,ו/או שב"ס  30.1

צד עה לשנמסרה הודח עליון, ובלבד ואו לאי קיום התנאי הינה כ התנאי מתנאיו, אם הסיבה להפר

 .בעניין זההשני 

-לחוק החוזים )תרופות בשל הפרת חוזה(, תשל"א 18בסעיף כפי שמוסדר  –ח עליון" ו"כלעניין זה,  

 שכותרתו: "פטור בשל אונס או סיכול החוזה" 1970

הייתה הפרת החוזה תוצאה מנסיבות שהמפר, בעת כריתת החוזה, לא ידע ולא היה עליו לדעת עליהן "

א היה עליו לראותן מראש, ולא יכול היה למנען, וקיום החוזה באותן נסיבות הוא או שלא ראה ול

אפשרי או שונה באופן יסודי ממה שהוסכם עליו בין הצדדים, לא תהיה ההפרה עילה לאכיפת -בלתי

 "החוזה שהופר או לפיצויים

ללא דיחוי לצד  צד שנמנע ממנו לקיים התחייבויותיו בעקבות כוח עליון כאמור לעיל, יודיע על כך 30.2

 האחר ויציין בהודעתו, במידת האפשר, את פרק הזמן המשוער, שבו יסיים עבודתו.

ח עליון לא תשמש והצדדים מצהירים ומתחייבים כי הפרת חוזה ו/או אי קיום תנאי מתנאיו מחמת כ 30.3

 עילה בידם לבטל חוזה זה, כולו או מקצתו, ולא תשמש עילה לתביעה כלשהי של צד כלפי משנהו.

 

 עיון בהצעה הזוכה 31

יום ממועד  30משתתף יהיה רשאי בתוך  1993 -)ה( לתקנות חובת מכרזים התשנ"ג 21בהתאם לתקנה  31.1

מסירת ההודעה על תוצאות  המכרז, לעיין בהצעת הזוכה במכרז למעט בחלקים של ההצעה אשר 

כן, על כל מציע  העיון בהם עלול, לדעת ועדת המכרזים, לחשוף סוד מסחרי או סוד מקצועי. אשר על

לציין בהצעתו מראש )בתשובתו לסעיף זה( אלו סעיפים ו/או חלקים בהצעתו ו/או מסמכים שצורפו 

להצעתו חסויים בפני הצגה למשתתפים במכרז מטעמי סוד מסחרי או מקצועי. יוער כי אין בעצם 

כי גם עניין זה  סימון המציע עניין זה או אחר כחסוי משום פגיעה בסמכות וועדת המכרזים להורות

 יובא לעיון המבקש.

למען הסר ספק יובהר כי ציון המציע כאמור, איננו מחייב את ועדת המכרזים וכי לוועדת המכרזים  31.2

הסמכות הבלעדית להחליט מהם הסעיפים ו/או חלקים שבהצעת הזוכה ו/או המסמכים שצורפו לה 

 מקצועי.הם חסויים בפני הצגה למשתתפים במכרז מטעמי סוד מסחרי או 

יודגש כי מציע שלא יציין מהם הסעיפים, החלקים או המסמכים שלדעתו חסויים מן הטעמים  31.3

 האמורים לעיל יראה כמי שהסכים לחשיפת הצעתו.

)ה( דלעיל לעיין 21כמו כן, מחיר ההצעה הזוכה יהיה פתוח בפני כל משתתף אשר יבקש במסגרת תקנה  31.4

 בה.

ים חסויים, יראו אותו כמסכים לכך שאותם סעיפים מציע שהצהיר על סעיפים בהצעתו כסעיפ 31.5

בהצעותיהם של המציעים האחרים יהיו חסויים בפניו, במקרה שהוא יבקש לעיין בהצעות של מציעים 

  אחרים, אלא אם המזמין ייקבע אחרת.
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 מפרט
 :כללי .1

סיוע גורם שירות בתי הסוהר )להלן: "שב"ס"( מבקש בזאת לקבל הצעות לאספקת שירותי  1.1

 1991-תשנ"א -טכנולוגי בהתאם לחוק למניעת אלימות במשפחהלפיקוח  ליחידה זרחיא

  .)להלן: ה"חוק"( והכל בהתאם למפורט כדלהלן

 - חטיבת הכליאה והפיקוח -אגף האסירעל ידי  התכנית מנוהלת ע"י שירות בתי הסוהר 1.2

 יחידת משגב. 

ת בית המשפט/בתי הדין ( אמונה על פיקוח ויישום החלט"היחידה"יחידת משגב )להלן:  1.3

הסמכה ובכלל זה, , חוקל 19צו הגנה בתנאי פיקוח טכנולוגי בהתאם לתיקון מתן על 

 המוגנים בצו למקום בטוח. לווה את י , אשרוהפעלה של גורם סיוע אזרחי

 ממנו נשקפת סכנה גבוהה אדם כלפיהחוק מאפשר לבית המשפט להורות על מתן צו הגנה  1.4

ב לחוק, החלת 3יקון לחוק זה מאפשר, בהתאם להוראות סעיף ת מבקש הצו.בן משפחה ל

 .אותו ניתן לאכוף צו ההגנה כרכיב במסגרתתנאי של פיקוח טכנולוגי 

להגביר את ההגנה על המוגן בצו בעת כניסת המפוקח ועדו גורם הסיוע האזרחי נשירותי  1.5

יימים, באמצעים אנושיים, בנוסף לאמצעים הטכנולוגיים הקלטווח האזהרה, וזאת 

 בהתאם לחוק.   

הצעות להפעלת שירותי גורמי סיוע אזרחיים לקבל בזאת  מבקשבהתאם לכך, שב"ס  1.6

הגנה, בעת קבלת חיווי ה, כהגדרתם בצו בצו לצורך מתן מענה וליווי בזמן אמת למוגנים

 ממערכת הפיקוח הטכנולוגי.

 יובהר, כי המציע הזוכה יהא חברה מפעילה כהגדרתה בחוק. 1.7

הינם קבלת  הפיקוח העיקריים הנדרשים במסגרת המכרז והפעלת תכניתהשירותים  1.8

במטרה לסייע לו מוגן בצו השהותו של למקום הגעה ו, אזרחיהסיוע הפעלת גורם המשימת 

 לחוק.בהתאם , וזאת להיכנס למקום בטוח

 .ממונע )אופנוע/קטנוע( המשימה תתבצע באופן רכוב על דו גלגלי 1.9

מרכז השליטה של באמצעות על כל מרכיביה, מציע הזוכה, על פעילותו של היפקח שב"ס  1.10

, רע"ן מבצעים או מי ממפקדי חטיבת חלופות הכליאה והפיקוח בשירות בתי הסוהר

 עובד אחר עפ"י שיקול דעתו הבלעדי של שב"ס. ו היחידות מטעם שב"ס,

מטעם המציע הזוכה חות מבוקרים ע"י רו"ח "שב"ס שומר לעצמו את הזכות לדרוש דו 1.11

מעת לעת באופן רנדומלי של נותני השירות.  ,ודות התשלומים המשולמים לנותני השירותא

 .כלפי עובדיו זאת על מנת לוודא שהמציע הזוכה עומד בכלל התחייבויותיו

 

 

 

 

 

 

 

 



 
   

   
   

  
  27/11/2025תאריך                בלמ''ס       02548/2מכרז מס' 

 83מתוך  18 חתימה וחותמת המציע _____________________
 

 :הגדרות .2

 הסבר  מונח

מפקד/ת יחידת 
 משגב

סוהר בכיר שמונה על ידי השר, יהיה אחראי להפעלה כוללת של ניהול 
לפיקוח טכנולוגי למניעת אלימות במשפחה ולהוצאה לפועל של  היחידה

 הוראת החוק בכל הנוגע לפעילות היחידה ומימוש צווי ההגנה.

מפקד היחידה, סגן מפקד היחידה, קצין האג"מ של היחידה, וקצין המודיעין  פיקוד היחידה
 של היחידה.

 משל''ט היחידה
 )להלן: "המשל"ט(

מרכז את כלל הפעולות הנוגעות לניהול משטר ו 24/7מרכז שליטה הפועל 
הפיקוח, לרבות טיפול באירועים, דיווח ואזעקת כוחות סיוע ומשטרת 

 ישראל.

 גורם סיוע אזרחי
נותן השירות מטעם המציע הזוכה, שמפקד יחידת הפיקוח הטכנולוגי 
הסמיכו לשמש כגורם סיוע אזרחי. תפקידו הוא הגעה למקום שהותו של 

 סיוע לו להיכנס למקום בטוח.המוגן בצו ו
 דת פיקוח טכנולוגי המבצעת את תפקידה מכוח החוק ייח שב"ס -יחידת משגב 

תא משטרתי ביחידת 
 הפיקוח בשב"ס

נציגי משטרה האחראים לאכיפת החוק בשת"פ יח' הפיקוח שב"ס, בכפיפות 
 פיקודית ומקצועית למ"י

מערכת  
 הניטור

תה מתבצעת הבקרה והשליטה מערכת טכנולוגית ממוחשבת באמצעו
הטכנולוגית של אמצעי הפיקוח המותקנים על אדם, ומאפשרת קבלת חיוויים 
ואינדיקציות בדבר פעילותו של המפוקח בסמוך למוגן בצו. המערכת מתריעה 

במקרה של הפרת צו הגנה בתנאי פיקוח טכנולוגי או במקרה של כניסת 
 מפוקח לטווח האזהרה ולטווח ההפרה

 התרעה טכנולוגית המתקבלת במערכת הניטור במשל"ט היחידה שב"ס חיווי 

רבני,  –בית משפט השלום, בית המשפט לענייני משפחה, ובתי הדין הדתיים  בית משפט
 שרעי, דרוזי ונוצרי

צו שיפוטי הניתן על ידי בית המשפט במטרה להגן על אדם מפני   צו הגנה
 אלימות , הטרדה ואיומים מצד אדם אחר

  מי שניתן בעניינו צו הגנה בפיקוח טכנולוגי וקחמפ

 בן משפחה שלהגנתו ניתן הצו על פי ההגדרה בחוק המוגן בצו

תחום הסמוך גיאוגרפית לטווח ההפרה, כפי שקבע בית המשפט בצו ההגנה  טווח אזהרה
 בתנאי פיקוח טכנולוגי בהתאם להוראות החוק

 טווח הפרה
דינמי בו נמצא המוגן בצו שבית המשפט אזור, או מקום סטטי ו/או תחום 

אסר על המפוקח להיכנס אליו בהתאם להוראות החוק ולתנאים הפרטניים 
 שקבע במסגרת צו ההגנה

אי שיתוף פעולה עם יחידת משגב ואי עמידה בהתחייבויות עליהם חתם  הפרת צו הגנה
 המפוקח עם כניסתו לתכנית ובתנאים שנקבעו ביהמ"ש בצו ההגנה. 

 -עיריות( והמועצות המקומיות בהם האוכלוסייה גדולה מ 77כלל העיריות ) עירוני אזור
 תושבים וצורת היישוב היא עירונית.  2,000

מועצות אזוריות( והרשויות המקומיות בהם  54כלל המועצות האזוריות ) אזור כפרי
 תושבים 2,000 -האוכלוסייה קטנה מ
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 :רקע .3

ם אלקטרוניים באופן המאפשר התרעה בזמן אמת על באמצעי מופעלהפיקוח הטכנולוגי  3.1

או בקרבה למוגן  )פיקוח סטטי( כניסת מפוקח לטווח אזהרה וטווח הפרה במתחם מוגדר

צו ההגנה, זאת בנוסף לתנאים  מתן, בניגוד לתנאים שנקבעו במסגרת )פיקוח דינמי( בצו

 אחרים עליהם רשאי ביהמ"ש להורות.

רת ניטור אחר המפוקח והמוגן בצו, מניעת הפרה של צו תכנית הפיקוח הטכנולוגי מאפש 3.2

הגנה באמצעות אזהרת המפוקח, הגנה על המוגן בצו ואזהרתו מפני חשש להפרת הצו, 

 .   של המוגן בצו הזעקת גורמי סיוע למקום הימצאו -ובמקרים מתאימים

שיים ע"י כוללת מאמץ שיטתי ורציף, יוזם ומגיב באמצעיים אלקטרונים ואנו יעוד היחידה 3.3

פיקוח אופטימלי והכל  לצורך, בשילוב זרועותגורמי היחידה ושותפי תפקיד הפועלים 

 בכפוף למתווה מתכונת ההפעלה והוראות הדין.

 

 :מועדים למתן השירותים .4

על  זוכה במכרז יבצע את כל הפעולות הנדרשותמציע הה מיום קבלת הודעת הזכייה במכרז 4.1

במפרט, לצורך היערכות  וכו', הכל כמפורט פרטי עובדיםגיוס כ"א, העברת  :היתר ידו, בין

 .כל נספחיו למתן השירותים בהתאם להוראות מכרז זה על

תוך פרק זמן שלא יעלה על להגיש נדרש  מציע הזוכהמיום קבלת הודעת הזכייה במכרז, ה 4.2

, יחד עם טפסי אישור קבלת את רשימת גורמי הסיוע האזרחי לצורך אישורם ימי עבודה 10

  ."פ חתומים על ידי כל אחד מגורמי הסיוע המוצעיםר

זוכה מציע ה, על הגורמי הסיוע האזרחי או חלקהמודגש כי במקרה שלא תאושר רשימת  4.3

 .ימי עבודה 10 תוך פרק זמן שלחדשה  להמציא רשימה

לאחר כלל השלמת  השירותים מיום הוצאת ההזמנה, המציע הזוכה נדרש לאספקת  4.4

 .עבודה ימי 30תוך פרק זמן של עד  ות אישור, הכשרה והסמכההתהליכים הנדרשים לרב

 

 :מהות השירות .5

יוזעק, בהתאם להוראות החוק המציע הזוכה נדרש להעמיד גורם סיוע אזרחי אשר  5.1

ד)ו( לחוק, למקום 3 ףאו מי מטעמו ובהתאם לקבוע בסעימנהל היחידה ובהנחיית היחידה 

על כניסת המפוקח לטווח רכת הניטור ממע האהתרבו שוהה המוגן בצו, בעקבות קבלת 

ופעולתו בהתאם  לחוק (2ד)א()3+ סעיף ה)ב(3כמפורט בסעיף אזהרה או עקב אירוע אחר 

 . זהלמפורט בסעיף 

 

 שירותים נדרשיםלצורך מתן ה אותם נדרש להעמיד המציע הזוכה כליםגורמים ו 5.2

 להעמיד לטובת המזמין :   מציע הזוכהלצורך מתן השירותים נדרש ה

לצורך ביצוע איש הקשר בין שב"ס לבין המציע הזוכה שיהווה  –מנהל פרויקט  5.2.1

  .השירותים

ליצירת  םאמצעי, לרבות בשבתות, חגים ומועדי ישראל, וכן 24/7הזמין  מוקד שירות 5.2.2

 .: מספר טלפון, מספר סלולרי, כתובת דוא"להכולליםבכל עת קשר עם המוקד 
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רטים בסעיף דרישות המזמין מגורמי העומדים בתנאים המפו גורמי סיוע אזרחי 5.2.3

 הסיוע האזרחי. 

 לכל גורם סיוע אזרחי. מדים אחידים  5.2.4

קרי, מחובר  ,"חכם" ייעודי פלאפוןהמציע יספק לכל אחד מגורמי הסיוע האזרחי  5.2.5

לאינטרנט, בעל מסך צפייה, בעל יכולת צילום תמונות, קלידה ועם יכולת איכון 

וש בפלאפון יהיה לצורכי מתן שירות ע"י . השימגורם הסיוע האזרחישל המיקום 

במקרה של . המציע הזוכה גורם הסיוע האזרחי בלבד, והוא יוקצה לגורם הסיוע ע"י

לכל גורם סיוע כמו כן,  תקלה במכשיר, יספק הזוכה המציע מכשיר חלופי בתוך שעה.

, בין אם באמצעות הפלאפון אזרחי תהא דרך ליצור קשר עם מוקד החברה הזוכה

יישא בכל התשלומים בגין מציע הזוכה היובהר, כי  .ודי, ובין באמצעי אחרהייע

השימוש/אחזקה/תשלומים/תיקונים/אחריות והביטוח של כלל הציוד שיסופק 

 לגורמי הסיוע האזרחי, ללא כל תוספת תשלום מטעם המזמין. 

ע"י המציע הזוכה, ואשר עם לחיצה עליו  היחידהט "במשלאשר יותקן  לחצן שו"ב 5.2.6

 פעיל חיווי במוקד מטעם המציע הזוכה.י

   

  וטיפול בארוע זמינות 5.3

המציע הזוכה יהיה זמין לבצע את השירות נשוא מכרז זה וכלל המשימות בכל זמן נתון  

 .מועדי ישראלו חגים ,לרבות שבתות ,24/7

בהתאם  שהות המוגן בצושיגיע למקום  יגורם סיוע אזרחהמציע הזוכה יקפיץ  5.3.1

 . מציע הזוכהאשר תועבר לנציג מטעם ה ,יחידההלקריאה ממשל"ט 

בסעיף פרטים המופיעים הכל משימה המועברת משב"ס למציע הזוכה, תכלול את  5.3.2

 מתקייזו במידה ו ,מוגן בצוהתמונת  ואת ","פרטי משימת שיגור גורם סיוע אזרחי

לצורך זיהוי של גורם סיוע האזרחי את המוגן בצו  שב"ס. התמונה תועבר במערכת

  הוא שוהה.הגעה למקום בו  בעת

שב"ס יהיה רשאי לדרוש הגעה של יותר . גורם סיוע אזרחיכל קריאה נדרש להתייצב ל 5.3.3

 נוסף תחול תוספת עלות בגובה של קריאה אחת . אדםאחד, כאשר עבור כל  גורםמ

סד"כ גדול יותר באזורי סיכון או מסיבה ככל שהמציע הזוכה החליט לשלוח למשימה 

. עם זאת כראות עיניו ובהתאם למכלול השיקולים העומדים בפניות יעשה זא אחרת,

  .דול יותרסד"כ גשליחת לא יינתן תשלום נוסף עבור  יובהר, כי

תוך פרק הזמן זמן הקצר ביותר  בו שוהה המוגן בצולמקום יע גי גורם הסיוע האזרחי 5.3.4

 12תוך היותר ( ולכל 2באזור עירוני )כמוגדר בסעיף  – דקות 7 האפשרי, שלא יעלה על

 . היחידה , מרגע הקריאה ממשל"טבאזור כפרי )כמוגדר בסעיף הגדרות( דקות

יחבור למוגן בצו ויסייע לו להגיע למקום בטוח בהתאם להנחיות  גורם הסיוע האזרחי 5.3.5

וישהה איתו עד הגעת מ"י וקבלת הנחיה  ,משל"ט היחידה/פיקוד היחידה

ום. גורם הסיוע האזרחי ידווח מידית ממשל"ט/פיקוד היחידה, כי יש לעזוב את המק

 למשל"ט היחידה על חבירתו למוגן בצו ועל כל חריג או התפתחות באירוע. 
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 רועיסיום א 5.4

משל"ט להגיש תלונה במשטרת היקבל הוראה והנחיה מ גורם הסיוע האזרחיככל ו 5.4.1

 יגיע לתחנת המשטרה הטריטוריאלית לצורך הגשת תלונהנסיבות האירוע, ישראל על 

לגביית יהיה מחויב להמתין בתחנת המשטרה עד  גורם הסיוע האזרחיוך לאירוע. בסמ

 ע"י החוקר המשטרתי בתחנת המשטרה. עדות/תלונה

 ידווחגורם הסיוע האזרחי בהכנסת המוגן בצו למקום בטוח,  בו סייע בסיום כל אירוע 5.4.2

על כל היחידה למשל"ט  טלפונית למוקד של המציע הזוכה, שיעביר את המידע

 פעולות שנעשו על ידו, תוצאותיהן וכיו"ב.ה

מחויב לתעד את אישור הגשת  גורם הסיוע האזרחיהוגשה תלונה במשטרה, שבמידה  5.4.3

 .  דרך מוקד המציע הזוכה "טלמשלולהעבירו התלונה 

 הכשרות 5.5

 לכללחודשים  6 -לכל הפחות אחת להכשרות והדרכות תקופתיות המציע הזוכה יעביר 

תפקידם, סמכויות על אופן ביצוע  , לרבות נותני השירות בפועל,חימערך גורם הסיוע האזר

לפיקוח טכנולוגי ובהשתתפות נציגי היחידה בחברה באמצעות מנהל הפרויקט  וכו',

 .לפיקוח טכנולוגי אלמ"ב. חומר ההדרכה יאושר מול נציגי היחידה אלמ"ב

 

 רוע ואבטחת מידעיתיעוד הא 5.6

 ממוחשב, חסוי ומאובטחבאופן רותים המציע הזוכה יתעד ויסכם את מתן השי 5.6.1

על  דיווחים שוטפיםליחידה אחת לחודש ויעביר  ,כמפורט בנספח סייבר המצורף

. בנוסף, המציע יחידהבתום כל שנה, או בהתאם לדרישת הדוח מרכז  כןו ,האירועים

  . יקיים באמצעות מנהל הפרויקט, קשר שוטף עם היחידה 

הכולל נתונים ופרטים אודות המפוקח והמוגן בצו המזמין יעביר למציע הזוכה מידע  5.6.2

הנדרשים לצורך אספקת השירות, והמציע הזוכה ישמור אותם בסודיות מוחלטת, 

 ולא יבצע בהם שום שימוש שלא לשם ביצוע תפקידו. 

לפרק הזמן שייקבע ע"י שב"ס,  והנתונים מתחייב לשמור על המידע הזוכה המציע 5.6.3

 תקופה.  ולמחוק את הנתונים מיד בתום ה

המציע הזוכה יתעד את הפעולות שבוצעו בגין כל אירוע מיד בתום האירוע, ו/או  5.6.4

 בהתאם להוראות שב"ס. 

גורם הסיוע האזרחי יבצע צילום בהתאם להנחיות שיינתנו מראש ו/או בזמן האירוע  5.6.5

  פיקוד היחידה/המשל"ט. ע"י 

נותני השירותים באחריות המציע לדאוג לאבטחת המידע החסוי במשרדים ובמחשבי  5.6.6

 . נגישות למידע למי שאינו מוסמך לטפל בו המציע בנוסף, ימנע .מטעמו

 

 :מזמין מגורמי הסיוע האזרחיהדרישות  .6

 הבאות:בדרישות גורמי הסיוע האזרחי מטעם המציע הזוכה ידרשו לעמוד  6.1

 הוא אזרח ישראלי או תושב ישראל; 6.1.1

 מדות כנגדו.אין לו תיק פלילי פתוח/חקירות פליליות תלויות ועו 6.1.2
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הוא לא הורשע בעבירה שמפאת מהותה, חומרתה או נסיבותיה אין הוא ראוי, לדעת  6.1.3

 מנהל היחידה, לשמש בעל תפקיד כאמור, ולא הוגש נגדו כתב אישום בעבירה כאמור;

הוא עבר הכשרה מתאימה בתחום הסמכויות הנתונות לו לפי חוק זה כפי שהורה  6.1.4

 ות במשפחה ושמירה על פרטיות וכבוד האדם;מנהל היחידה, ובכלל זה בתחום אלימ

הוא לא עלול להימצא, במישרין או בעקיפין, במצב של ניגוד עניינים בין מילוי תפקידו  6.1.5

 לפי סעיף זה ובין עניין אישי שלו או תפקיד אחר שלו; 

, וחתימה על התחייבות לשמירה על סודיות המידע בחוק ב11חובת סודיות לפי סעיף  6.1.6

 מור.בהתאם לחובה כא

לא יטפל במסגרת תפקידו בנושא שהטיפול בו יגרום לו להימצא במצב של ניגוד  6.1.7

ניגוד התחייבות להימנע מ , וחתימה על בחוק (4עניינים, כאמור בסעיף קטן )ב()

 . עניינים כאמור

יפעל מטעם מנהל היחידה, בהתאם להנחיותיו ולהוראותיו ובפיקוחו, ולא יפעיל  6.1.8

 .יקול דעת שניתן למנהל היחידה ולעובדיוסמכות הכרוכה בהפעלה של ש

וכל טופס אחר בנוסח המצ"ב למכרז זה, חתם על טפסי הסכמה למסירת מידע פלילי  6.1.9

 הנדרש לצורך אישור עבודתו כגורם סיוע אזרחי ע"י שב"ס. 

 יהיה בעל רישיון נהיגה לאופנוע/קטנוע. 6.1.10

הכשרה ייעודית ימים, הוא השלים  8הוא השלים קורס אבטחה מתקדם ב' בהיקף של  6.1.11

ך הפיקוח הטכנולוגי אשר אושרה ע"י בנושאים הקשורים לתחום האלמ"ב ולמער

 שעות.  10מפקד היחידה, בהיקף של 

 

 גורם סיוע אזרחי החלפת 6.2

  מכל סיבה שהיא,החלפת נותן שירות צורך בהמזמין רשאי ע"פ החלטתו להודיע על  6.2.1

גורם להמציא יע הזוכה מחויב בחוק והמצ ד)ז(3לרבות בגין ביטול הסמכתו לפי סעיף 

המציע הזוכה גורם סיוע אזרחי מחליף, נדרש . עד למציאת מחליף סיוע אזרחי

 .ללא פגיעה באיכותו להמשיך לתת את השירות

המציע מתחייב לפי דרישת המזמין לחדול מלהעסיק עובד ו/או מי מטעמו ולהרחיק   6.2.2

ישתו הראשונה של המזמין כל אדם כאמור ממתן השירותים לפי מכרז זה, מיד עם דר

ולא לשוב ולהעסיקו במתן אספקת השירותים בין במישרין ובין בעקיפין, אלא אם 

 קיבל לכך אישור בכתב מאת המזמין. 

המזמין לא יהיה חייב בפיצוי כלשהוא למציע או למי מעובדיו בשל נזקים שנגרמו או  6.2.3

 שייגרמו למי מהם בשל דרישת המזמין כאמור לעיל.

מותנה בעמידה בכל התנאים המצטברים  גורם סיוע אזרחיהחלפה של כל מינוי/ 6.2.4

  :שלהלן

 מכרז זה. המפורטות בד בכל הדרישות ויעמ גורם הסיוע האזרחי 6.2.4.1

 הסמכה ע"י מפקד היחידה.  6.2.4.2

  המזמין.מותנה באישור בכתב של  6.2.4.3

 טעונה אישור גורמי הביטחון השונים בשב"ס. 6.2.4.4
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 :אוכלוסיית יעד והיקף השירותים .7

תון זה נ .מוגנים 100-וסיית היעד בהתקשרות נכון למועד פרסום המכרז הוא כהיקף אוכל 7.1

 י לחוק.  3לאשר יקבע בצו כפי שנקבע בסעיף בהתאם  עשוי להשתנות

שב"ס אינו מתחייב לכל הכמות או ומציע, להכמויות שניתנו לעיל הינן לאומדן כללי בלבד  7.2

 לכמות כלשהי.

 

 :תכולת השירות .8

היחידה, וללא הפעלת סמכויות שיפוטיות או  פיקודאך ורק בכפוף להנחיות כל הפעולות תבוצענה 

 ד)ו( לחוק(.3שיקול דעת עצמאי )סעיף 

 גורם סיוע אזרחי תהליך העברת המשימה ל 8.1

לחצן שו"ב, באמצעותו תופעל הקריאה. עם  היחידההמציע הזוכה יתקין במשל"ט  8.1.1

באופן  היחידהמשל"ט  קבלת הקריאה, מוקד המציע הזוכה ייצור קשר טלפוני עם

 מיידי לצורך קבלת פרטי המשימה. 

, דרכי מוגן בצוסיבת הקריאה, מיקום  את גורם הסיוע האזרחי תכלולהגדרת משימת  8.1.2

כמו כן,  .או כל מידע אחר רלוונטי תקשורת, תיאור מיקום/מראה ולבוש, נתוני רקע

 תישלח הודעת דוא"ל עם פרטי המשימה למוקד של המציע הזוכה. 

 אופן מיידי., וינתבה לגורם סיוע אזרחי ביאשר את קבלת המשימה ציע הזוכהמה 8.1.3

המציע לאחר קבלת המשימה, ההחלטה לתהליך לניתוב המשימה הינה פנימית של 

ם הנתונים יבאמצעות הכלים / מערכות העומדות לרשותו, ללא כל קשר לכל הזוכה

הסיוע האזרחי לו נותבה  המוקד יעדכן את משל"ט שב"ס על זהות גורם .היחידהבידי 

 . שסופק לגורם הסיוע על ידי המציע הזוכה , ומספר הטלפון ליצירת קשרהמשימה

גורם הסיוע על ניתוב המשימה )שיגור  המציע הזוכהלאחר קבלת ההחלטה ע"י  8.1.4

שהוגדר  גורם הסיוע האזרחילינתב את המשימה המציע הזוכה (, מוקדן האזרחי

בשב"ס( ויעביר אליו את המשימה  הסיועעולות מראש במערכת )ואושר לביצוע פ

 לביצוע.

 SMSע"י המוקדן, תתקבל הודעת  גורם הסיוע האזרחיכתוצאה מהעברת המשימה ל 8.1.5

ובו עדכון על קבלת  שהוקצה לו ע"י המזמין גורם הסיוע האזרחיבטלפון הנייד של 

 .משימה חדשה

ות של גורמי הסיוע המציע הזוכה יעביר לרשות המזמין רשימת מספרי טלפונים ושמ 8.1.6

האזרחי, ואלו יעודכנו במערכות יחידת משגב שב"ס לצורך יצירת קשר עם גורם 

 הסיוע האזרחי. 

קרי, מחובר לאינטרנט, בעל  ,"חכם" טלפון ייעודיב ישתמש  גורם הסיוע האזרחי 8.1.7

גורם של המסך צפייה, בעל יכולת צילום תמונות, קלידה ועם יכולת איכון מיקום 

. השימוש בפלאפון יהיה לצורכי מתן שירות ע"י גורם הסיוע האזרחי יהסיוע האזרח

 . המציע הזוכה בלבד, והוא יוקצה לגורם הסיוע ע"י
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תיעוד המשימה, הכולל בין היתר צילום עפ"י הצורך, כתיבת מלל חופשי בהתאם  8.1.8

באמצעי הטכנולוגי הנמצא  גורם הסיוע האזרחילתיאור המשימה ועוד, יבוצעו ע"י 

כלל התיעוד יועבר למוקד המציע הזוכה, שיעבירו במלואו למשל"ט שב"ס  .ברשותו

 באופן טלפוני ובדוא"ל. 

. גורם הסיוע האזרחימועד סיום המשימה וכלל הפרטים שהוזנו במהלכו יתועדו ע"י  8.1.9

 המציע הזוכהמוקדן דרך  עברעל סיום המשימה יוגורם הסיוע האזרחי עדכון 

 .חיות השלמות המשימה / סגירת משימההיחידה להמשך הנ משל"טלאחמ"ש 

בשטח  גורם הסיוע האזרחילאחמ"ש המשל"ט תהיה יכולת יצירת קשר טלפוני עם  8.1.10

 לצורך מתן הנחיות קונקרטיות תוך כדי ביצוע המשימה.

גורם סיוע אזרחי לא יעזוב את המקום משום סיבה, לרבות סיום משמרת, אלא לאחר  8.1.11

 .ת המידע ביחס למשימה ביניהםהגעת גורם סיוע אזרחי חלופי, והעבר

יעלה צורך בהגעת גורם הסיוע האזרחי לתחנת משטרה להגשת תלונה, אחמ"ש שככל  8.1.12

 משל"ט היחידה יעביר חזרה את המשימה למוקדן עם הנחיות מפורטות לביצוע.

יעביר בשנית את המשך המשימה לגורם הסיוע האזרחי, תהליך  המציע הזוכהמוקדן  8.1.13

הסיוע האזרחי יתועד אף הוא, כולל צילום טופס הגשת  הגשת התלונה ע"י גורם

 .היחידהע"י אחמ"ש משל"ט  התלונה והעלאתו למערכת משגב

לא יכול לבצע את המשימה מסיבה כלשהי )אי שיתוף  גורם הסיוע האזרחישככל  8.1.14

גורם מסיבה כלשהי וכיו"ב(, נדרש  בו שוהה המוגן בצופעולה/ מגבלת כניסה למקום 

העביר דיווח מיידי למשל"ט היחידה אשר ינחה אותו על המשך ל הסיוע האזרחי

 . הפעולות אותן עליו לבצע

 

 המשימה:  8.2

האירוע בו שוהה המוגן בצו לכתובת מקום גורם הסיוע האזרחי  ה מהירה שלהגע 8.2.1

זמני תקן למתן בהתאם לזמני התקן בסעיף וזאת  בהתאם להוראת משל"ט היחידה

 :שירותים

 (הגדרות)כמוגדר בסעיף  ותדק 7 עד -אזור עירוני  8.2.1.1

 (הגדרות)כמוגדר בסעיף  דקות 12 עד -אזור כפרי  8.2.1.2

כל עיכוב בהגעתו של גורם הסיוע האזרחי למקום המשימה, החורג מהזמן שנקבע  8.2.1.3

 בזמני התקן, יחויב בפיצוי מוסכם.

כתובת שנמסרה או בסמוך לה, תוך אפשרות לניוד דינאמי של בהמוגן בצו איתור  8.2.2

י, במהלך האירוע למיקומים/כתובות אחרים/נוספים בהתאם גורם הסיוע אזרח

 להוראת משל"ט היחידה/פיקוד היחידה. 

 המוגן בצו.ולהם עשוי להיות קשר עם  במקוםיצירת קשר עם גורמים הנמצאים  8.2.3

 וזיהוי אחרים הנמצאים עמו. )במידה ונוכח(, זיהויו,  למוגן בצו חבירה 8.2.4

עמו במקום והשוהים האחרים מוגן בצו הסבר והדרכה להצגה עצמית למוגן בצו, ו 8.2.5

 ביחס לאירוע והתנהלותו. 
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ליווי פיזי של המוגן בצו ואחרים הנמצאים עמו )ילדים, הורים או אחר( במטרה לסייע  8.2.6

ובמידת  סמוך לו/הם להיכנס למקום בטוח, באזור בו הם נמצאים או באזור אחר

הגעת מ"י או הנחיה  - עד סיום האירוע , זאת מפוקחן המוגן ליחצוץ ביהצורך אף 

  אחרת של משל"ט היחידה/פיקוד היחידה.

למשך כל האירוע מתחילתו ועד סופו עפ"י הוראת שב"ס יינתן ליווי המוגן בצו  8.2.7

 ושיקול דעתו הבלעדי.

גורם הסיוע האזרחי יעביר תמונת מצב שוטפת של האירוע וכל התפתחות או שינוי  8.2.8

 ת ההפרה והצגת נסיבות האירוע.ל פרטים שיתמכו בהוכחשצילום במצב לרבות 

במידת הצורך, וימתין  הגעת גורם הסיוע האזרחי לתחנת משטרה להגשת תלונה 8.2.9

 בתחנה עד שיסתיים תהליך מתן העדות/תלונה.  

 מציע הזוכהע"י ה ביחידה, תבוצעחדש קליטת מוגן בצו שעות מקבלת הודעה על  4 עד 8.2.10

ה פיזית לאזור והכנת תיק שטח ל סביבת אזור מגוריו, לרבות הגעש הכרות מקדימה

לרבות כלל הפרטים  צור כרטיס של המוגן בצו עם כל פרטיו,יי. המציע הזוכה ייעודי

לצורך  ישמור אותו אצלוהמופיעים ב"פרטי משימת שיגור גורם סיוע אזרחי", ו

יבצע תרגילים מבצעיים  המציע הזוכההגברת יעילות התגובה במצבי אמת. בנוסף, 

ע"י  זור מגוריו של המוגן בצו בהתאם לתכנית סדורה שתיקבע מראשבאאחת לרבעון 

 המציע הזוכה. 

 

  :פרטי משימת שיגור גורם סיוע אזרחי .9

 גורם סיוע אזרחי למשימה:במשימת שיגור  מציע הזוכהלהלן הפרמטרים שיעביר שב"ס ל

 שם שדה 

 מוגן בצו מס' מזהה 

 מוגן בצו שם פרטי 

 מוגן בצו שם משפחה 

 מגדר

 ושנת לידה קטין / בגיר

 (, רח', בית, מס' דירהכתובת מקום פיקוח )עיר

 )ככל שיש( הערות על כתובת מקום פיקוח

  מוגן בצו צבעוניתתמונת 

 מכשיר ההתקןמס' 

 מוגן בצו –מס' טלפון נייד 

 טלפון בבית מוגן בצומס' 

  םמס' טלפון של אנשי קשר רלוונטיי

 האירועמהות 

  מטעם שב"ס םונטיידגשים רלו

 טווח אזהרה וטווח הפרה

 תחנת משטרה מפקחת
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 :התחייבות של המציע הזוכה למזמין .10

 מקום מתן השירות 10.1

הינו בפריסה ארצית ובכל מקום בשטח  גורם הסיוע אזרחיהפעלת מערך שירותי  10.1.1

וגדר מקום ישטחי איו"ש המותרים לכניסת ישראלים, בו ב וכןמדינת ישראל 

 המשימה. 

 

 ד שירות מוק 10.2

והמציע הזוכה מתחייב להיות  ,ימים בשבוע 7שעות ביממה,  24היה מאויש המוקד י 10.2.1

 ים.כיפורהלרבות שבתות, חגים ויום  24/7זמין עבור המזמין בכל זמן נתון 

המשימה המציע הזוכה יהיה אחראי לביצוע משימת שליחת גורם הסיוע אזרחי למקום   10.3

פשר רק במקרים של חסימת ציר / גישה ע"י מ"י, כפי שהועברה משב"ס. אי מתן מענה יתא

תוך חובת דיווח מידי למשל"ט היחידה וקבלת אישור לכך, וכן, תיעוד סיבת אי יכולת 

 .לביצוע המשימה

הסיוע אזרחי ויבהיר להם את  מיהמציע הזוכה יהיה אחראי לאמינות הדיווחים של גור 10.4

 .ורגישות תפקידםחשיבות 

 

 הכשרה  10.5

, סיוע אזרחי םגורכל למתקדם ב'  לביצוע קורס אבטחהאחראי  יהיה המציע הזוכה 10.5.1

 לכך, תתקיים ימים. בנוסף 8טרם העסקתו במערך הפיקוח הטכנולוגי, בהיקף של 

 הטכנולוגי כגוןולמערך הפיקוח  לתחום האלמ"בבנושאים הקשורים הכשרה ייעודית 

 , וזאתוהל תגובה, מקרים ותגובות, נוהל הפעלה ונמפוקחים טיפול באירוע הפרה של 

היחידה כהגדרתו  מפקדתועבר לאישורו של  ההכשרה שעות. תכנית 10בהיקף של 

 בינואר של אותה שנה. 31, עד ליום בחוק

הסיוע אזרחי המועסקים  מיהמציע הזוכה אחראי במתן השתלמויות שוטפות לגור 10.5.2

ים עימקצוה והעשרה בתחומים ימי עיון בשנה, זאת לצורך עדכון 2בתכנית, לפחות 

. נושאי ימי העיון והתאריכים יקבעו בתחילת השנה ויועברו תםעבודל הקשורים

 לינואר באותה השנה. 31עד ליום  היחידהמפקד לאישורו של 

 כל ימי ההכשרה וההשתלמויות השוטפות יהיו על חשבון המציע הזוכה בלבד. 10.5.3

 אישורים על הכשרות כאמור יועברו לעיון שב"ס עם סיום ההכשרה.  10.5.4

 

 ורות ותרגיליםביק 10.6

לעניין עמידת גורמי הסיוע  ביקורת תקופתיתהמציע הזוכה יבצע מדי חצי שנה  10.6.1

 יועברו לשב"ס ע"י הביקורת מיסיכו. האחזקת כלי יריי האזרחי ברגולציה שעניינה

 המציע הזוכה.

 תרגולים מדי רבעון, או לפי דרישת שב"ס, לגורמי הסיוע האזרחי, יבצע המציע הזוכה 10.6.2

המזמין רשאי להורות על  .שב"ס שיקבע ע"י תרגילים ותרחישים המתוול בהתאם

 ביצוע תרגילים נוספים שיבוצעו לגורמי הסיוע האזרחיים ע"י המזמין עצמו. 
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 מנהל פרויקט 10.7

 מציעהמציע הזוכה יעסיק מנהל פרויקט אשר יאושר ע"י שב"ס לאחר קביעת ה 10.7.1

 .הזוכה 

יחידת משגב מטעמו מול  המציע הזוכה יגדיר את מנהל הפרויקט כאיש הקשר 10.7.2

ושב"ס, אשר יהווה כתובת לכל פנייה שעניינה מהות הטיפול באירועים, בעיה 

ככל שמנהל הפרויקט לא יהא  המתעוררת בקבלת איזה מהשירותים נשוא מכרז זה.

זמין, מכל סיבה שהיא, ולמשך כל פרק זמן, יוגדר לו מחליף שיידרש להיות זמין כל 

 העת. 

ה אחרי מטעם המציע הזוכה להכשרות, הדרכות ותפעול שוטף של מנהל הפרויקט יהי 10.7.3

מערך הגורם הסיוע אזרחי על כל המשתמע מכך, וזאת בנוסף לקשר כפי שהוגדר 

 לעיל.

מנהל הפרויקט והמציע הזוכה מחויבים לנהל מעקב ותיק ממוחשב אודות כל אירוע  10.7.4

חי ואישור על הגשת הקפצה והזנקת גורם סיוע אזרחי, פירוט פעולות גורם סיוע אזר

 תלונה במקרה הצורך ככל ונשלח לתחנת המשטרה. 

 

  כללי התנהגות והופעה 10.8

 מטעמו הסיוע אזרחי מיגורהמציע הזוכה מתחייב לכללי התנהגות נאותה והופעה של  10.8.1

 לרבות:

 הופעה מסודרת במדים עם סמל חברה ותג זיהוי נושא שם. 10.8.2

ו חברה המציינת כי הנו מורשה עם שם ולוג גורם הסיוע האזרחיתעודת זיהוי של  10.8.3

 .יחידת הפיקוח הטכנולוגי בשירות בתי הסוהרלבצע פיקוח מטעם 

 עמו במקום.והשוהים האחרים  המוגן בצו הקפדה על צנעת הפרט וכבודו של  10.8.4

 

 המציע הזוכה מתחייב כי לגורם הסיוע האזרחי יהיו האמצעים הבאים: 10.9

 אופנוע/קטנוע -לרכב דו גלגלירישיון  10.9.1

לביצוע  גורמי הסיוע האזרחיידות ילצורך התנעד שנתיים על הכביש  טנועאופנוע/ק 10.9.2

 ., עליו מותקן איתורן, ומערכת כריזה עם אמצעיםהמשימות

 ציוד רכיבה מלא הכולל קסדה, מעיל קיץ /חורף , ציוד מגן לרכיבה. 10.9.3

בעל מצלמה ויכולת צילום ותיעוד הן בווידאו והן בתמונות  "חכם"טלפון נייד מבצעי  10.9.4

, וישמש רק שיסופק ע"י המציע הזוכה אוזניה אלחוטית )להתקשרות מול מוקד( +

 .לצורכי ביצוע תפקידו כגורם סיוע אזרחי

 מוקד החברה הזוכה.קשר המאפשר לו יצירת קשר עם  אמצעי 10.9.5

 כובע זיהוי 10.9.6

 פנס אישי  10.9.7

 תיק עזרה ראשונה. 10.9.8

 

 :כוח אדם ותנאי העסקה .11
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, ויעמוד , יהיה עובד של המציע הזוכה בלבדכל מי שיועסק במתן השירותים של מכרז זה 11.1

 .בכל הדרישות המפורטות במכרז זה

המציע הזוכה יהיה המעסיק והכתובת לכל פניות העובדים בכל נושא של יחסי עובד  11.2

 .מעביד, שכר ותנאים סוציאליים בכלל

המציע הזוכה יהיה אחראי, יכין, יגיש וישלם את כל תשלומי המיסים וההפרשות  11.3

 ת של עובדי המסגרת ואת כל מיסי המעביד כפי שיהיו בתוקף בעת התשלום.הסוציאליו

למען הסר כל ספק, מוצהר בזה, כי לא יראו את המציע הזוכה כסוכן, כשליח, או כנציג  11.4

 המדינה.

 השירותים יינתנו אך ורק במסגרת ארגונית של המציע הזוכה בלבד. 11.5

על כך עם כל תחילת התקשרות עם  ולהצהיראת כלל עובדיו על המציע הזוכה ליידע בכתב  11.6

מי מעובדיו, כי העביר ויעביר יידוע לכל העובדים והמועסקים על ידו בהווה ובעתיד, כי הם 

 .מועסקים במסגרת הארגונית של נותן השירות בלבד ולא של שב"ס או גוף אחר

בלבד תחול האחריות המלאה, הבלעדית והמוחלטת  המציע הזוכהמוסכם בזאת, כי על  11.7

מקרה של פגיעה, פציעה, נכות, מוות, נזק או הפסד שיקרו או שייגרמו למזמין ו/או  בכל

למי מעובדיו של המזמין ו/או לצד ג' כלשהו ע"י המפעיל ו/או מי מטעמו, תוך כדי ביצוע או 

עקב ביצוע או אי ביצוע התחייבויותיו של המפעיל על פי מפרט זה. המפעיל מתחייב לנקוט 

  ים למניעת אבדן או נזק כאמור.בכל האמצעים הדרוש

, לרבות לנושא איכות נותני השירות הזוכה יישא באחריות מלאה לכל פעילותהמציע  11.8

העבודה, לו"ז, נזקים, הפרות וכל נושא אחר המצוי באחריות הזוכה בקשר לעבודה עפ"י 

 מכרז זה.

ול הת ניסגרת הפעילות, על המציע הזוכה לקלוט את העובדים הנדרשים ולבצע פעולובמ 11.9

תקיימו יחסי עובד מעביד יכך שלא  שוטף של כוח האדם מטעמו עד סיום העסקת העובד

מוסכם, למען הסר ספק, כי אין במכרז זה בכדי בין שב"ס למי מעובדי המציע הזוכה. 

ליצור בין החברה המפעילה לבין שירות בתי הסוהר או מי מעובדיו כל יחסי שליחות ו/או 

מצהיר בזאת, כי לא יציג עצמו בכל צורה שהיא כנציגו ו/או שליחו  מציע הזוכהשותפות וה

 המזמין וכן לא יתחייב בשמו.

 .העובדים יקבלו את שכרם מהמציע הזוכה בלבד 11.10

המציע הזוכה יבטיח את התנאים הסוציאליים של כל מי שמועסק על ידו במתן  11.11

 .מכרז זה השירותים נשוא

 

 :ויחב"מאבטחת מידע  .12

תו כלל העלויות הרלוונטיות שידרשו לקבלת אישורי אבט"מ על המציע הזוכה יוש 12.1

 ש"ח לפני מע"מ ועלות 700להעסקת אדם מטעמו: נכון להיום, עלות תשאול תעסוקתי הינו 

שח לפני מע"מ. בנוסף, ישלם המציע הזוכה את העלויות עבור נסיעות  1,200תחקיר בטחוני 

שלומים הנדרשים הללו עפ"י העלות . המציע הזוכה יעביר את הת8.1.1"מ כעפ"י הוראת ת

 .בפועל ובהתאם לחשבוניות שיועברו אליו ע"י שב"ס

או גורמי הסיוע  שב''ס יערוך בדיקה באם אין מניעה להשתתפות מי מהמציעים במכרז 12.2

 , לרבות בדרך של פנייה למשטרת ישראל. האזרחי
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 שיתקבל. מלהשתתף במכרז בהתאם למידע אותםלשב''ס הסמכות ושיקול הדעת לפסול  12.3

 

 :זכויות יוצרים של המזמין .13

ידי -חות וכל דבר אחר, שיוכן על"כל השירותים, המידע, המסמכים, קבצי הנתונים, הדו 13.1

המציע הזוכה או עובדיו או מי מטעמו, במסגרת או אגב ביצוע השירותים, יהיו קניינו 

  .המלא של המזמין

רכי המזמין. המזמין יהיה המציע הזוכה או מי מעובדיו לא ישתמשו בנתונים שלא לצ 13.2

 .רשאי להשתמש בנתונים לפי ראות עיניו וללא הגבלות כלשהן

המציע הזוכה מוותר, וידאג שעובדיו או מי מטעמו יוותרו מראש וללא סייג, על כל טענה   13.3

לזכות קניינית, מוסרית או אחרת בדבר הנתונים, או התוצרים הקשורים בשירותים 

 .הניתנים עפ"י מכרז זה

מקרה ובשום תנאי, לא יהיה המציע הזוכה רשאי לא לספק איזה משירותי המכרז,  בשום 13.4

לרבות מקרה של הפסקת ההסכם מסיבה כלשהי, או  ,לעכב בידיו מרכיבים של השירותים

בדיו או למי מטעמו זכות עיכבון ועעם סיומו של ההסכם. לא תהיה למציע הזוכה או למי מ

 .ון במסמכים או בחומר כלשהו של השב"סכלשהי ומכל סוג. לרבות, זכות עיכב

 

 :באזורי סיכוןגורם סיוע אזרחי הפעלת שירותי  .14

, מוגנים בצו שהותהיה ובתקופות מסוימות ומעת לעת יוגדרו מקומות מסוימים, בהם עשויים ל

גורם הסיוע  מוקדכאזורים בסיכון )מסיבות ביטחוניות, בריאותיות, פליליות ואחרות(, יתאם 

 ומשטרת ישראל ו/או הגורמים הרלוונטיים בעצמו ובאחריות מולמקומות אלו, ל הגעה האזרחי

 של המציע הזוכה בלבד.

 

 :התמורה ותנאי תשלום .15

בגין אספקת השירות ישלם המזמין למציע הזוכה תשלום בגין כל אירוע ואירוע בו יוקפץ  15.1

הכללי גורם סיוע אזרחי למשימה בהתאם להנחית שב"ס בכפוף להוראת החשב ויוזנק 

התשלום יבוצע בהתאם לאספקת במשרד האוצר והתשלום ישולם כמפורט במרכז.  

 השירותים בפועל. 

 

 :זמני תקן למתן שירותים .16

 :התקן הנדרשים מהמציע הזוכה עבור כל פעילותלהלן פירוט לזמני 

 זמני תקן
 תקן  סיום מדידה תחילת מדידה  משימה/פעולה

צוות סיוע  הזעקה
 למוגן בצו אזרחי

העברת דרישה להמציע 
גורם הזוכה לשליחת 

 סיוע אזרחי למוגן בצו

גורם ת עדיווח על הג
כתובת  הסיוע האזרחי

 המשימה

 -אזור עירוני  
  דקות 7עד  

עד  -אזור כפרי 
 דקות  12

העברת דו"ח 
סיכום משימת 

גורם סיוע אזרחי  
 לשב"ס

דיווח של גורם סיוע 
 אזרחי על סיום משימה 

סיכום העברת דוח 
 למשל"ט 

דקות  15
מדיווח סיום 

 המשימה
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 זמני תקן
 תקן  סיום מדידה תחילת מדידה  משימה/פעולה

צוות גורם שיגור 
לתחנת  סיוע אזרחי

 משטרה

הנחיית משל"ט שב"ס 
 לגשת לתחנת משטרה 

קבלת אסמכתא על 
הגשת תלונה / אישור 

יומנאי בתחנת 
 המשטרה

 דקות 30
מקבלת 

 המשימה 

 

לא מחייב בתשלום על הדקות הראשונות  5ביטול קריאת שירות בטווח  -ביטול קריאת שירות  .17

שב"ס יחויב בתשלום  -ממועד הוצאת הקריאהות דק 5 -המשימה למעלה מ ביטולביצוע המשימה. 

 .למציע הזוכה
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 פיצויים מוסכמים  - SLAאמנת שירות 

ומי מטעמו במהלך כל תקופת ההתקשרות  מהזוכהאמנת השירות מגדירה את רמת השירות שתתקבל  .1

 . המוסכמים אשר ישלם בגין אי עמידה ברמת השירות המוסכמתזה ואת הפיצויים  הסכםמכוח 

הפר ו/או לא קיים תנאי או ו/או  במידה והזוכה לא יעמוד בדרישות המזמין ו/או במועדים שנקבעו לעיל .2

וועדת המכרזים  המוסכם,ו/או לא ביצע התחייבות כלשהי עפ"י מהוראות ההסכם/מכרז  יהוראה כלשה

את הזוכה בפיצוי, בסכומים קבועים  לחייב, בהתאם להחלטתה, האם של שירות בתי הסוהר רשאית

 כפיצויים מוסכמים וקבועים מראש, כמפורט להלן:

 הערות / פירוט גובה הפיצוי פעולה

הגעת גורם סיוע אזרחי  באיחור 
 למקום הקריאה

5,000  ₪  

 ש"ח 1,000
דק' איחור יתווסף סך זה  3לאחר 

 דק' איחור נוספות. 2על כל 

איחור בהעברת דו"ח סיכום 
 משימת גורם סיוע אזרחי

 עד חצי שעה איחור ₪  500

200  ₪ 

 15מעבר לחצי שעה איחור לכל 
דקות איחור או חלק מהם 

קנס על חצי ₪  500 -במצטבר ל
 שעה איחור

עזיבת גורם סיוע אזרחי משימה 
ללא הנחית שב"ס/ ללא הגעת 

 מחליף
5,000 ₪  

הל אי מילוי הוראה של מנ
 היחידה או מי מטעמו

 
2,500 ₪  

אי הגשת תלונה במשטרה/ אי 
 תיעוד הגשת תלונה

 
2,500 ₪  

הגעת מאבטח למקום בהופעה 
ללא מדים של החברה וללא תג 

 זיהוי ואמצעים שפורטו לעיל
1,000 ₪    

דיווח כוזב של גורם סיוע אזרחי  
 ו/או מוקד הזכיין

5,000 ₪    

ר גורם סיוע אזרחי  לא מאוש
 ע"י שב"ס  שמבצע את המשימה 

2,000   ₪   

 

או בכל אחר באמצעות ספק שאותה לא ביצע הזוכה במכרז וזאת המזמין יהיה רשאי לבצע את העבודה  .3

רשאי לבטל את  המזמיןולחייב את הזוכה במכרז בכל העלויות הכרוכות בכך ו/או יהיה דרך אחרת, 

מכח המכרז ו/או  וכל תרופה אחרת שתעמוד לזכותוההסכם מבלי לפגוע בזכותו לפיצוי בגין ההפרה 

 .הדין

 

המזמין יהיה רשאי לגבות את סכום הפיצויים המוסכמים כאמור בכל דרך, על פי שיקול דעתו הבלעדי.  .4

לרבות בדרך של קיזוז סכומים אשר יגיעו לזוכה מהמזמין בהתאם להוראות המכרז וההסכם ו/או על 

 ו חלקה(. ידי חילוט ערבות הביצוע )כולה א

 

יובהר כי המזמין יהיה רשאי לגבות את סכום הפיצויים המוסכמים כאמור בכל מועד, ואין באי גבייתם  .5

 בסמוך להפרה בכדי להוות וויתור על זכותו לגבותם במועד מאוחר יותר.
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תשלום הפיצויים המוסכמים, ניכויים או גבייתם, אין בהם בכדי לפטור את הזוכה במכרז מאחריותו  .6

 תחייבויותיו להמשיך ולהשלים את השירותים ו/או מכל התחייבות אחרת על פי המכרז וההסכם.וה

 

סכומי הפיצויים המפורטים לעיל, הינם מצטברים הן לאי ביצוע מתמשך באותה עבודה והן  .7

לעבודות שונות. כל אחד מסעיפי הפיצויים המפורטים לעיל יחושבו בנפרד לכל הפרה והחישוב 

  .יעשה במצטבר 

סכומי הפיצויים/הפחתות בגין הפרות חוזה המצוינים להלן, יהיו צמודים לסל המדדים לפיו מחושבים  .8

 תשלומי ההתייקרויות השוטפים לזוכה, ויתווסף עליהם מע"מ כנדרש בחוק.

 

שומר לעצמו את הזכות לקבוע, כי מס' הפרות שיבוצעו על ידי הזוכה יחשבו כהפרה יסודית של  המזמין .9

 שרות והחוזה. תנאי ההתק

 

)כולה או חלקה( ויראו את מימוש  ביצועהפרה יסודית של ההסכם תאפשר למזמין לממש את ערבות ה .10

)כולה או חלקה(,   הביצועהערבות כפיצוי מוסכם ללא צורך בהוכחת נזק. מימש המזמין את ערבות 

חדשה בגובה  , ערבותימים ממועד החילוט 7תוך מתחייב הזוכה להמציא למזמין, כאמור לעיל, 

כך שבכל עת עד תום תקופת אחריות הספק על פי הסכם זה, יהיה בידי הערבות שחולטה כאמור. 

אין במימוש הערבות )כולה או חלקה( בכדי לפגוע בכל סעד אחר  המזמין ערבות בגובה הסכום האמור.

 לו זכאי המזמין מכח המכרז ו/או הדין.
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שמירה על התנהגות נאותה במהלך  עלו , להימנעות מניגוד עניינים,על סודיות : התחייבות לשמירהנספח

 לשב"סע אזרחי סיוגורם מתן שירותי 

 סיוע אזרחיזכתה במכרז למתן שירותי  ____________ . הריני לאשר כי הובא לידיעתי כי חברת1

: להלן) 1991-א"תשנ -במשפחה אלימות למניעת לחוק בהתאם טכנולוגי לפיקוח התוכנית במסגרת

 "(חוק"ה

בתכנית הפיקוח בסוד, ולא למסור ו/או להפיץ  מוגנים/. הריני מתחייב לשמור על פרטיותם של המפוקחים2

 כל מידע פרטי אודותיהם לכל גורם שאינו מוסמך.

 , בכבוד הראוי.מוגנים/. הריני מתחייב לשמור על כבוד האדם ולנהוג במפוקחים3

ני מתחייב להודיע למעסיקי על כל פניה שתיעשה אלי בניסיון למתן שוחד . בשל רגישות התכנית, הרי4

 .הםממישהו מהמקורבים למוגן /כלשהו מצד המפוקח

, או מוגן/. הריני לאשר כי הובא לידיעתי על האיסור המוחלט בקבלת כל טובת הנאה שהיא, מצד המפוקח5

 ליי הצעה שכזו.ממישהו מהמקורבים. כך שאני מתחייב לדווח על כך באם תובא א

. בשל רגישות התכנית אני מתחייב להודיע למעסיקי על כל קשר ישיר או עקיף, קשר משפחתי, קשר 6

 מוגנים./חברי, או כל קשר אחר ביני לבין מי מהמפוקחים

. הנני מתחייב שלא אטפל במסגרת תפקידי בנושא שהטיפול בו יגרום לי להימצא במצב של ניגוד עניינים, 7

 ק. כקבוע בחו

 אני מתחייב לשתף פעולה על כל בדיקה שתתבצע בנושא.. 8

 . כמו כן אני מצהיר ומסכים כי ככל ואדרש למסור עדות בכל הקשור לתפקידי אני מתחייב לעשות כן.9

 

הובן לי דלעיל  התחייבותי שתוכן _____ לאחרשנת ______בחודש______ ולראיה באתי על החתום היום

 כך. היטב ואני מתחייב לפעול

_____________ 

 חתימת העובד                                                                                                                                            

 

ך זו מרצונו הטוב והחופשי, תו החתם בפני על הצהר _____________ז"תהעובד ________________ 

שהוא הבין את כל ההתחייבויות והסעיפים דלעיל. כמו כן אני מצהיר שהסברתי לו היטב את 

 עויות והתוצאות הנובעות מחתימתו על התחייבויות אלו דלעיל.מההתחייבויות, המש

 

____________ 

 חתימת העד                                                                                                                                            
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 בטחון מידע /ןנספח הביטחו

 
 תנאי ביטחון והצהרת הספק

 כללי .1

נספח זה הנו חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז, והפרת סעיפיו לרבות סעיף או חלקו כמוה כהפרת 

הספק ועד כדי ביטול חוזה הסכם ההתקשרות, ולשב"ס תהיה הזכות להשית פיצוי מוסכם על 

 ההתקשרות עימו, ללא נימוק או פיצוי, לרבות, נקיטת הליכים משפטיים.

 מטרת הנספח .2

 נספח זה מגדיר וקובע את תנאי הביטחון שיחייבו את הספק בתקופת ההתקשרות.

 הגדרות .3

 ספק 3.1

למתן  אדם פרטי או כל ישות משפטית אשר חתומים על חוזה התקשרות מול שב"ס באשר -בפרק זה 

 שירותים, טובין ועבודה. לרבות, ספקי מישנה מטעמו של האדם או החברה.

 מתקן שב"ס 3.2

 כל מתקן המנוהל על ידי שירות בתי הסוהר.

 תקופת ההתקשרות 3.3

 התקופה המוגדרת בחוזה במסגרתה התחייב הספק לספק שירותים או טובין לשב"ס.

 הצהרת סודיות ) רצ"ב צרופה א'( 3.4

", בדבר נטילת מחויבות ואחריות של הספק של "הזוכהדעה בחתימת ידו, הצהרת סודיות מהווה הו

לשמור על מידע מסווג שנקבע על ידי שב"ס ככזה שאין לגלותו לציבור, משום שחשיפתו עלולה לפגוע 

 .ו/או בצנעת הפרט בביטחון מתקני שב"ס ו/או בביטחון הציבור והמדינה

 –חפץ אסור וחפץ אסור מסוכן  3.5

לרבות כל חפץ שבשל טיבו או מהותו הכנסתו לבית  1971בתי הסוהר התשל"ב  כהגדרתם בפקודת

הסוהר, העברתו לאסיר או העברתו מאסיר לאדם אחר, עלולה לסכן חיי אדם או בריאותו, להביא 

לגרימת חבלה חמורה לאדם, לפגוע בביטחון המדינה, ביטחון בית הסוהר או לסייע לבריחה מבית 

ייע ביצור חפץ כאמור וכן  "ציוד קצה רט"ן" כמפורט בהגדרתו בפקודת הסוהר, חפץ שביכולתו לס

)לרבות טלפון נייד בכל  1973התשל"ג  –ובפקודת הסמים המסוכנים  1971התשל"ב  –בתי הסוהר 

 , מדיה אלקטרונית וכלל אמצעים טכנולוגיים נלווים(תצורותיו

 הצהרת אדם: "אי נשיאת אמצעי אסור להחזקה" 3.6

תימת ידו בדבר נטילת מחויבות ואחריות של האדם הנכנס לביס"ר בנושא  "אי מהווה הודעה בח

טרם כניסת אזרח נשיאת אמצעי אסור להחזקה במתקן שב"ס". אמירה המלוּוָה בהתחייבות בכתב 

 '(א. )רצ"ב צרופה המתעתד להיכנס למתקני שב"ס

 בדיקה ביטחונית 3.7

ג על ידיו הנערך טרם כניסתו למתקן שב"ס חיפוש על גופו ובכליו של אדם, לרבות כלי הרכב הנהו

לחוק סמכויות לשם שמירה על ביטחון  3וסעיף  1971התשל"ב  –כמפורט בפקודת בתי הסוהר 

 .2005התשס"ה   -הציבור 

  יחידת ביטחון מידע )יחב"מ( 3.8

לנהל את כלל הרשאות הכניסה למתקני שב"ס, ולמידת היקף ואופן  יחידת ביטחון מידע אחראית

למידע או מערכות מידע בבעלות שב"ס. כל מכרז/פרויקט בשב"ס יקבע בצדו רמת סיווג החשיפה 
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 01-0036ביטחוני שיאושר ע"י יחב"מ בהתאם להמלצתו של יוזם/מנהל הפרויקט על פי הוראות נוהל 

סיווג, אחסון, אבטחה, הפצה והשמדת מידע בשב"ס. יחב"מ יבצע את בדיקותיו יבצע באמצעות 

ים/ בטחונים במטרה לבחון אי קיומם של ניגודי עניינים ו/או גורמי סיכון מצד הליכים תעסוקתי

המציע ו/או מי מטעמו  וכן קביעת רמת סיווג בטחוני כנדרש. לשם כך המציע ועובדיו או מי מטעמו 

מחויב לכלל הליכי יחב"מ לרבות מילוי טפסים וביצוע תשאול תעסוקתי/בטחוני לעובד. כמפורט 

 יחב"מבנספח הנחיות 

 אישור כניסה קבוע  3.9

לטובת  אישור כניסה אישי למתקן שב"ס שתוקפו עד שנה מיום הוצאתו ומעודכן במערכות שב"ס.

יחב"מ /ן' לנספח הביטחובקבלת אישור כניסה, הספק יידרש לקבל אישור יחב"מ כמפורט בצרופה 

 "הנחיות ביטחון מידע".

 אישור כניסה זמני 3.10

שעות מראש מול הגורם  48הניתן במקרים חריגים בלבד ובתיאום אישור כניסה אישי למתקן שב"ס 

 שב"ס. הרלוונטי במתקן

  הממונה על הביטחון בחברה 3.11

עובד חברה בכיר האחראי על הסיכונים במחסני החברה, בצי הרכב ובתצורת אספקת השירות 

 ותפקידו להבטיח את צורכי שב"ס בתחום הביטחון.  

 הנחיות לביצוע .4

 טחת מידעשמירת סודיות ואב 4.1

ספק ומי מטעמו מתחייבים לשמור בסוד, לא להעביר ולא למסור ו/או להביא לידיעת כל אדם, ה 4.1.1

 כל ידיעה או מידע ביטחוני וסדרי ביטחון להם יחשפו במהלך פעילותם במתקני שב"ס.

(,  לפיה יתחייב על האמור לעיל. הפרת חובת ראה צרופה א'הספק יחתום על הצהרת סודיות ) 4.1.2

 לולה להוות עבירה פלילית.הסודיות ע

 הוצאת אישור כניסה קבוע 4.2

שב"ס את רשימות העובד/ים האמור/ים להיכנס מטעמו למתקני שב"ס יחב"מ הספק ישלח לידי  4.2.1

וכן טופס ויתור על הוצאת מידע בציון שמם המלא, מס' הזהות וכל פרט אחר על פי הצורך 

 יםבאמצעות טפסוקתי/בטחוני מהמרשם הפלילי ושאלונים למילוי לצורך קביעת הכשר תעס

 חתימת החוזה. לאחר  של שב"ס שיומצא לספק םסטנדרטי

שליחת פרטי העובדים ופרטי כלי הרכב של הספק לשב"ס מהווה הצהרה של הספק כי למיטב  4.2.2

ידיעתו אין לעובד/ים עבר פלילי או ביטחוני או קשר כלשהוא עם גורמים פליליים וביטחוניים 

 מתקני שב"ס. העלול לסכן את ביטחון 

תהליך קבלת אישור כניסה קבוע למתקן שב"ס, ללא יוצא מהכלל, מחייב זמן המתנה של  לא  4.2.3

 .כשהם מלאים וללא חסרים הנ"ל יםממועד הגשת הטפס מי עבודהי 15 –פחות מ

הגורם הרלוונטי בשב"ס ינפיק אישור/ים קבוע/ים לכניסת העובד/ים  של הספק  לאחר ביצוע  4.2.4

 הבדיקה הנדרשת. 

למען הסר ספק, רק אלו אשר אושרה כניסתם באמצעות מתן אישור קבוע יורשו להיכנס למתקן  4.2.5

של כל עובד המועסק ע"י הפסקת עבודתו שב"ס. מבלי לגרוע מהאמור, שב"ס יהא רשאי לדרוש 

לחדול הספק ו/או מי מטעמו ללא מתן כל נימוק ולפי שיקול דעתו הבלעדי, והספק מתחייב 

 מיד עם קבלת דרישת שב"ס.  ותים לשב"ס מלהעסיקו במתן שיר
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במקרה בו הספק סיים את העסקתו של עובד בחברה ולעובד זה קיים אישור כניסה למתקני  4.2.6

שעות להודיע לגורם הרלוונטי בשב"ס על הצורך לבטל את האישור  24שב"ס, הספק מתחייב תוך 

 במערכות שב"ס.

 תדריך עובדים 4.3

 רה או מי מטעמו יתדרך את עובדי הספק  הנותנים את אחת לרבעון, הממונה על הביטחון בחב 4.3.1

 השירות למתקני שב"ס במישרין או בעקיפין בנושאים כמפורט מטה:

ב"ס רשאי ככל שימצא לנכון לדרוש מעובד הספק טרם כניסתו למתקן שב"ס לחתום על הצהרה. ש 4.3.1.1

"אי נשיאת  הצהרה זו, מהווה הודעה בחתימת ידו בדבר נטילת מחויבות ואחריות של בנושא 

 '. אאמצעי אסור להחזקה במתקן שב"ס" כפי שהוגדר בצרופה 

כל כניסה למתקן שב"ס של עובד הספק, לרבות כלי הרכב הנהוג על ידיו מותנה בבדיקה  4.3.1.2

 ביטחונית. 

 בדבר קשר משפחתי עם ולמעסיק הישיר בשב"ס  חובת דיווח העובד לממונה על הביטחון בחברה 4.3.1.3

הדיווח יועבר במידי לידיעת המעסיק הישיר בשב"ס  ורת שב"ס.עצור או אסיר המוחזק במשמ

 ובהתאם לידיעת יחב"מ. 

בדבר יצירת קשר ישיר  ולמעסיק הישיר בשב"ס חובת דיווח העובד לממונה על הביטחון בחברה 4.3.1.4

 עמו באופן פיזי, טלפוני או אחר של עצור או אסיר המוחזק במשמורת 

הדיווח יועבר במידי לידיעת המעסיק  שב"ס ו/או אדם אחר הפונה בקשר לעצור או אסיר כזה.

 הישיר בשב"ס ובהתאם לידיעת יחב"מ.

 וח חל איסור מוחלט ליצור קשר עם אסיר במתקן שב"ס וקיימת חובת דיו 4.3.1.5

  של עובד הספק השוהה במתקן שב"ס לממונה על הביטחון במתקן זה או מי מטעמו על כל אירוע

הדיווח יועבר במידי לידיעת המעסיק הישיר בשב"ס ובהתאם לידיעת חריג הקשור באסיר. 

 יחב"מ.

חל איסור מוחלט להימצא  שעובד החברה הורשה לכך. באזורהשהייה במתקן שב"ס הינה  4.3.1.6

 ם.באזורים אחרי

 חובה על כל מי מטעם הספק הנכנס למתקני שב"ס להישמע להוראות הגורם  4.3.1.7

משב"ס במקום וחל איסור מוחלט להשאיר ללא השגחה צמודה, כלי רכב או כל ציוד מכל סוג 

שהוא לרבות כלי עבודה )ידניים ו/או חשמליים(. איבוד כל כלי עבודה מכל סוג שהוא תדווח 

 מטעמו להמשך טיפול. מידית לקצין אג"מ המתקן או מי

מובהר בזאת, כי במידה וייתפס ברשות עובד הספק, על גופו, בכליו ו/או ברכב הספק הנהוג על  4.3.1.8

ידיו, אמצעי אסור להחזקה במתקן שב"ס ו/או נראה עובד הספק משתף פעולה עם אסיר, כל אלו 

 שנות מאסר.יחד ובנפרד מהווים עבירות פליליות שעונשם הקבוע בחוק הינו משלוש ועד עשר 

מובהר בזאת, כי חל איסור מוחלט לצלם ו/או לשרטט מתקן ממתקני שב"ס , לרבות מערכות  4.3.1.9

 מכניות ואלקטרוניות. כל אלו יחד ובנפרד מהווים עבירות על חוקי המדינה.

 אחזקת כלי רכב הספק ושיטת אספקת טובין למתקני שב"ס 4.4

כולתו ליצור לנמען )שם היחידה( קוד בהידרש ע"י נציגי ביטחון שב"ס, הספק מתחייב כי יש בי 4.4.1

 בתצורת מספר לכלל מתקני שב"ס שייקבע הספק ואלו יוחלפו מעת לעת.

משמעות הקודים יהיו ידועים למספר עובדים מצומצם בחברה ככל שניתן. לא יובא לידיעת עובדי  4.4.2

 הספק המלקטים את הטובין במחסני הספק ולנהגי החברה משמעות קודים אלו. 
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ב לא לארוז את משטחי הטובין באופן ייחודי שיצביע כי הינם מיועדים למתקני הספק מתחיי 4.4.3

 שב"ס וכי בטופס ההזמנה המוצמד למשטחי טובין אלו יצוין הקוד ולא שם המתקן.

הפניה  דובתיעובאם עולה סימון, ציון ו/או כל חשד אחר ע"ג הטובין, על הספק לדווח במיידי  4.4.4

 הביטחון ברמת היחידה, מחוז והנציבות. לנציג המקצועי וזה יעביר לנציגי 

 הספק מתחייב לספק מוצרים באריזתם המקורית בלבד. 4.4.5

באם קיים צורך לספק את הטובין על גבי משטחים, הספק מתחייב לספק משטח העשוי מחומר  4.4.6

 פלסטיק בלבד.

 הספק מתחייב כי שיבוץ נהגי החברה בקווי חלוקה, יהיה על בסיס משתנה ויחול איסור להעסיק 4.4.7

חודשים רצופים. בנוסף, הנהג  בבוקר יום העבודה טרם יציאתו  18נהג בקו חלוקה קבוע, מעל 

 מהחברה לקו החלוקה יובא לידיעתו יעדי החלוקה.

כניסת רכב הספק למתקני שב"ס מותנית במעבר בידוק ביטחוני. מובהר בזאת כי בשל הצורך  4.4.8

 בבידוק זה ושל כלי רכב נוספים יחולו עיכובים.

 הטובין מרכב הספק במתקני שב"ס תבוצע על ידי נהג הספק בלבד.       פריקת 4.4.9

שב"ס רשאי לבצע בידוק ביטחוני לטובין המתקבל באופן מלא או חלקי ונהג הספק מחויב להמתין  4.4.10

 עד לסיום הבידוק וללוות את התהליך ככל שיידרש לכך.

שעות מראש   48, וזאת הספק מתחייב לתאם הגעתו למתקני שב"ס עם הגורם המוסמך בכל מתקן 4.4.11

 ימים במקסימום בהתאם להנחיות מנהל הרכש על גבי הזמנת הטובין. 7ועד 

ו/או ביצוע בדיקה ביטחונית במהלך ביצוע  ןהביטחואי עמידת הספק /ואו מי מטעמו בתנאי  4.4.12

העבודה ו/או אספקת השירותים לא תפגע באספקת השירותים השוטפת לשב"ס ואף לא תשמע 

 ה מצד הספק בגין כך.טענה ו/או תביע

 הנחיות נוספות לביצוע 4.5

שב"ס רשאי להוסיף או לגרוע תנאי ביטחון וזאת על פי הצורך ועל פי הכללים הנדרשים וכפי  4.5.1

 שישתנו מעת לעת לפי שיקול דעתו הבלעדי ומבלי צורך לנמק זאת בפני הספק.

ם מוצר ו/או טובין הכנסת מוצר ו/או טובין כפופה לאישור הגורם המוסמך בשב"ס. מובהר כי ג 4.5.2

שאושרה הכנסתו, שב"ס יהא רשאי לפסול אותו בכל עת משיקולי ביטחון והספק מתחייב לספק 

 מוצר אחר העומד בדרישות הביטחון.

שב"ס יהא רשאי לבצע ביקורות )מתוכננות ופתע( במחסני הספק לסחורה המיועדת לאספקה  4.5.3

בי הספק האמורים להגיע למתקני לשב"ס. כמו כן, שב"ס יהא רשאי לערוך בדיקות פתע ברכ

 שב"ס. 

על כל ביקורת )מתוכננת ו/או פתע( הן במחסני הספק והן במהלך שינוע הסחורה על עובד/ נהג  4.5.4

החברה לדווח לידי הממונה על הביטחון בחברה על ביקורת זו, וזה ידווח לנציג שב"ס שאכן 

 הביקורת מטעם שב"ס למען מניעת התחזות אדם זר/ לא מורשה.

נסת/ הוצאת כל כלי עבודה אל ומהמתקן תהיה אך ורק בנוכחות קצין אג"מ  המתקן או מי הכ 4.5.5

 מטעמו לצורכי רישום ותיעוד.

על הספק לקבוע מנגנון אבטחה, לשלילת אמצעים אסורים בטובין, במשטחים, וברכבי השינוע  4.5.6

 טרם מסירתו לרכבי / מתקני שב"ס.
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 השתת עיצומים כספיים .5

ייבות ספק ו/או מי מטעמו מכל סיבה שהיא, ולרבות ניסיון להכנסת אמצעי במקרה של הפרת התח 5.1

)עשרים ₪  20,000 –אסור בהחזקה,  שב"ס יהא רשאי להשית קנס כספי על הספק, בסכום השווה ל 

 אלף שקלים חדשים( ללא כל הוכחת נזק ו/או פגיעה בביטחון.

 לספק.שב"ס יהא רשאי לקזז את סכום הקנס מכל סכום שהוא המגיע  5.2

 שב"ס יהא רשאי לבטל את החוזה בגין הפרת התחייבות הספק בהתאם להוראות הצהרה זו.  5.3

למען הסר ספק מובהר כי, אין בהטלת הקנס האמור לעיל, כדי לפגוע ו/או לגרוע מכל זכות ו/או טענה  5.4

שיש לשב"ס כלפי הספק ו/או מי מטעמו. בעניין זה לא תשמע טענה כלשהיא מצד הספק ו/או מי 

 טעמו בגין אי עמידה בתנאי ההתקשרות בשל הפעלת הקנס ו/או פסילת עובד ו/או מי מטעמו.מ

מבלי לגרוע מההוראות הקודמות של הצהרה זו, אני מתחייב למלא כל הוראת ביטחון והסידור  5.5

 הביטחוני להם אדרש ע"י נציג שב"ס בקשר לביצוע העבודות בשבילו או מטעמו.

 החוזה על כל תוספותיו, הוראות הצהרה זו עדיפות.במקרה של סתירה בין הוראות  5.6

 ומהווה חלק בלתי נפרד ממנו. הסכםהצהרה זו מצורפת ל 5.7

המובאים  1977 –חוק העונשין תשל"ז ל 119, 118הריני מאשר, כי קראתי את ההצהרה דלעיל והסעיפים 

 לעונש מאסר.להלן, וידוע לי כי אם אעבור על אחת מהוראות החוק וההצהרה דלעיל, הנני צפוי 

 

 

 

 
 

 

 

 

     

 חתימה   תאריך  מלא ותפקיד שם
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 צרופה א' לנספח הביטחון

 כתב התחייבות לשמירה על סודיות ושמירה על ביטחון בית הסוהר

 אני הח"מ 

 

 

 

 

 

 

 מצהיר ומתחייב זאת כדלקמן:

פרטים ונתונים מכל סוג שהוא, בכל צורה בה יהיו אגורים לשמור בסודיות גמורה ומוחלטת כל מידע,  .1

 ,או מבוטאים, אודות השירותים ו/או אודות השב"ס, לרבות בדבר סדרי בתי הסוהר, השמירה בהם

פרטי אסירים וסוהרים, ולרבות עניינים עסקיים ומסחריים, נהלים, כללים, שיטות עבודה, מידע טכני, 

המידע והבטיחות הנהוגים בשב"ס )להלן "המידע"( שיגיעו  סידורי השמירה, הביטחון, אבטחת

לידיעתי, בין במישרין ובין בעקיפין, או יופקו על ידי בקשר עם ביצוע השירותים )לרבות עצם קבלת 

 המידע מהשב"ס(.

הזקוקים  ספק לא לגלות בכל אופן שהוא, בין במעשה ובין במחדל, את המידע לאיש, למעט עובדי ה .2

לבצע את תפקידיהם בקשר עם אספקת השירותים ובהיקף שלא יעלה על הדרוש לצורך למידע על מנת 

 ביצוע תפקידיהם הנ"ל.

לא לעשות במידע כל שימוש, במישרין או בעקיפין, אלא כנדרש לצורך ביצוע השירותים, ולא לנצל  .3

 לטובתי או לטובת מישהו אחר )זולת השב"ס( את המידע.

משנה, את ביצוע השירותים או חלקם, ולא להיעזר באחרים לצורך לא למסור לאחרים, לרבות קבלני  .4

ביצוע השירותים, אלא אם תינתן הסכמת השב"ס מראש ובכתב, ובכפוף לתנאים שהשב"ס יקבע 

 בהסכמתו, אם תינתן.

 –בביצוע השירותים אפעל על פי הוראות כל דין ובכלל זאת הוראות חוק הגנת הפרטיות, התשמ"א  .5

חו וכל דין אחר שעניינו הגנת הפרטיות ו/או אבטחת מידע ו/או איסור השימוש , התקנות מכו1981

 במידע פנים.

למלא ברמה גבוהה ובנאמנות, את התפקידים הנדרשים לצורך ביצוע השירותים, תוך הקפדה על נהלי  .6

וכללי השב"ס )לרבות בתחום אבטחת מידע(, כפי שיהיו קיימים מעת לעת, ולהישמע להוראות 

 עלי.הממונים 

 להישמע להוראות הסוהרים ועובדים אחרים של שרות בתי הסוהר כל עת שהותי בתחום בית הסוהר. .7

 לא ליצור קשר עם אסיר כלשהוא מעבר לדרוש לשם ביצוע תפקידי לפי ההסכם. .8

להעביר דיווח לממונה/ מעסיק הישיר עלי מטעם שב"ס על כל פניה או הצעה חריגה מאסירים ו/או מי  .9

 עבודתי בשב"ס.מטעמם בקשר ל

לו אני נדרש, לרבות  ילפעול עפ"י הנחיות יחב"מ בכל הקשור לאישורי העסקתי והסיווג הביטחונ .10

 הנחיות על שמירת המידע , ניהולו ואופן חשיפתו או שימושו.

   

 שם משפחה  שם פרטי

 

 
  

 כתובת  ת.ז
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לא להכניס ו/או להוציא ו/או להעביר בכל דרך שהיא לתחום בית הסוהר, כל חפץ )לרבות מסמך,  .11

טבק ו/או כל חומר אחר בכל צורה שהיא( שלא הותרה הכנסתו ו/או הוצאתו ו/או כספים, נייר, מזון 

 העברתו על ידי מנהל בית הסוהר או מי שהוסמך לכך על ידו.

 בלי לגרוע מההוראות הקודמות של הצהרה זו, הנני מתחייב למלא אחר כל הוראות מ .12

בקשר לביצוע העבודות בשבילו הביטחון והסדורים הביטחוניים שאדרש לעשותם על ידי נציג המתקן  .13

 או מטעמו.

 הצהרה בדבר אי הכנסת אמצעי אסור להחזקה בביס"ר

במתקני שב"ס לרבות כל חפץ העשוי לא להכניס על גוף בכלים או ברכב, כל אמצעי האסור בהחזקה  .14

לשמש תקיפה, חבלה, אמצעי קשר טלפוני וכל אחר, אמצעי צילום לרבות ניווט וכל חפץ לרבות 

י, חומר כימי, רפואי וביולוגי לרבות סמים כפי שמפורט בפקודת הסמים העלול לשמש לפגיעה טכנולוג

 בביטחון המתקן.

ידוע לי כי אם ימצא ברשותי כל אמצעי אסור להחזקה במתקן שב"ס אני צפוי לעונש כאמור בחוק  .15

שרות ו/או ותעמוד לזכות שב"ס האפשרות להטיל קנס כנגד מעסיקי ו/או כנגדי כאמור בחוזה ההתק

 בנספח הביטחון.

אמתין בכניסה למתקן שב"ס עד לסיום כלל הבדיקות הביטחוניות  הדרושות לפי שיקול דעתו של  .16

 .שב"ס

 הצהרה זו מצורפת לחוזה ומהווה חלק בלתי נפרד ממנו. .17

 , על כל מקרה של הפרה של האמור בכתב זה.מידיתאני מתחייב לדווח לממונים עלי,  .18

בזאת כי אין מתקיימים ביני לבין השב"ס יחסי עובד מעביד ו/או יחסי  למען הסר ספק, מובהר .19

 שליחות, ואין בחתימתי על כתב התחייבות זה כדי ליצור יחסים כאלו.

התחייבותי על פי כתב זה אינן מוגבלות בזמן בכל הקשור לחובת שמירת סודיות על כל מידע הקשור  .20

 .לשב"ס ושהגיע לרשותי במסגרת ההתקשרות עם שב"ס

 ידוע לי כי התחייבויותיי על פי כתב זה מהוות תנאי יסודי לקבלת עבודת ביצוע השירותים על ידי. .21

 :אני מצהיר בזאת כדלקמן

 118ידוע לי שאי מילוי מי מהתחייבותי בהתאם לכתב התחייבות זה עלול להוות עבירה לפי סעיף  .1

 . 1977 –לחוק העונשין, תשל"ז 

יי עלול להווה עבירה פלילית לפי פקודת בתי הסוהר )נוסח חדש( ידוע לי שאי מילוי התחייבויות .2

 .1971 -תשל"ב 

כתב זה וכל עניין הנובע ממנו ו/או הקשור אליו יהיה כפוף לדיני מדינת ישראל.  כל מחלוקת  .3

 שתתעורר בקשר אליהם תידון בהתאם לכללי הסמכות המקומית והעניינית.

, וידוע לי  1977 –לחוק העונשין תשל"ז  119, 118והסעיפים הריני מאשר, כי קראתי את ההצהרה דלעיל 

 כי אם אעבור אל אחת מהוראות החוק וההצהרה דלעיל, הנני צפוי לעונש מאסר.

 

 יש למלא כל הפרטים ולחתום

 ולראייה לכך באתי על החתום מטה:

 

 

 חתימה_________________
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 כתב התחייבות לשמירה על סודיות

_______ ת.ז. _______________ המוסמך/ת להצהיר ולהתחייב בשם אני הח"מ ________

( המבקש להתקשר עם שב"ס לאספקת הספקהמציע/___________________ )להלן: 

_________________________________, ולאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה 

מתחיי/ת בזה בשם הספק וכל מי מטעמו צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה ו

 כדלקמן: 

ע ומי מטעמו מתחייבים בזה כי ישמרו בסודיות מלאה ומוחלטת כל מסמך, ידיעה, מידע, פרטים המצי .1

, שרטוטיו, תכוניותיולרבות נתונים על אודות המזמין, מתקניו, רכושו,  -ונתונים מכל סוג שהוא 

, עיסוקווהריו או עובדיו וכלואים הנתונים במשמורתו, אמצעיו, סדרי העבודה והאבטחה בו, פרטי ס

"(  וזאת בין אם המידע הגיע אליהם כתוצאה המידע)להלן " -ענייניו,  ספקיו, כל הבאים עימו במגע 

מהתקשרותם עם השב"ס ובין אם הגיעה לידיעתם בכל אופן שהוא, במישרין או בעקיפין או הופקו על 

 ידם בקשר להתקשרות. 

מטעמו מתחייבים שלא להעביר, למסור או להביא לידיעת כל אדם או גוף כל מידע שהגיע  המציע ומי .2

 אליהם בקשר עם ביצוע ההתקשרות, במהלך או אגב ביצועה, לפני תחילתה או לאחר מכן.

בכלל זה המציע ומי מטעמו מתחייבים שלא לפרסם, לאפשר גישה, לאגור או לאכסן בשום אמצעי  .3

ד שלישי כלשהו, במישרין או בעקיפין, את המידע או כל חלק ממנו, בין אם באופן המאפשר גישה לצ

במדיה כתובה ובין אם במדיה מגנטית, אלקטרונית או דיגיטלית, ובכלל זה במרשתת ובאתר אינטרנט 

 של המציע או של צד שלישי כלשהו. 

ורך ביצוע המציע מתחייב שלא לעשות במידע כל שימוש במישרין או בעקיפין, אלא כנדרש לצ .4

 ההתקשרות במכרז.

התחייבויות המציע הזוכה על פי מסמך זה אינן מוגבלות בזמן, והן תנאי מהותי לקיום ההתקשרות  .5

 והן מחייבות את עובדי המציע וכל מי מטעמו, לרבות קבלני משנה.

המציע וכל מי מטעמו ישמע להוראות הסוהרים ועובדים אחרים של שרות בתי הסוהר כל עת שהותם  .6

 תקן שב"ס או בסביבתו.מ

המציע וכל מי מטעמו לא יצור קשר עם נתון במשמורת חוקית כלשהו מעבר לדרוש לשם ביצוע  .7

 התחייבויות המציע במכרז. 

המציע וכל מי מטעמו לא יכניס, יוציא, יעביר או ימסור בכל דרך שהיא ל/בתחום בית הסוהר, כל  .8

מר אחר בכל צורה שהיא( בלא שבדבר הותר חפץ/חומר )לרבות מסמך, כסף, נייר, מזון וכל חו

 מפורשות על ידי מנהל בית הסוהר או מי שהוסמך לכך על ידו.

ידוע לספק ומי מטעמו כי אי מילוי ההתחייבויות הנ"ל מהווה לכאורה עבירה על פרק ז', סימן ה, לחוק  .9

 , והמפר אותן צפוי לעונשים הקבועים בחוק.  1977 -העונשין, התשל"ז 
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 בטחון מידע /ןצרופה ב' לנספח הביטחו

 הנחיות בטחון מידע )יחב"מ(

 לקיום הוראות בטחון מידע המציע  התחייבות

 סעיף הגדרות בנספח זה: .1

מטעמם וכן כל קבלן משנה יועץ, נותן שירות, או  החברה או מי  מטעמה, עובדי -"המציע" 1.1

 על חוזה התקשרות למתן שירותים/טובין לשב"ס.ישות משפטית החתומים 

הליך שמטרתו לבחון ולבדוק קיומם של ניגודי עניינים ו/או גורמי סיכון  -""הליך תעסוקתי 1.2

אצל המציע בעצם העסקתו בשב"ס בכניסתו למתקני שב"ס או בחשיפתו למידע השייך 

 לשב"ס.

בטחוני למציע הניתן ע"י הליך שמטרתו לקבוע סיווג  -"הליך בטחוני"/ "הכשר בטחוני" 1.3

 השב"כ. רמת ההכשר הביטחוני אותו נדרש לשאת המציע, יקבע ע"י יחב"מ. 

היחידה המנהלת את כלל המערך התעסוקתי/ביטחוני וכן  -"יחידה לביטחון מידע" )יחב"מ( 1.4

כלל הרשאות הכניסה למתקני אחראית לבטחון המידע הארגוני, ניהולו ושמירתו לרבות ניהול 

  עת הרשאות לכל עובד ומידת חשיפתו למערכות המידע הארגוניים. שב"ס וקבי

כל מכרז/פרויקט בשב"ס יקבע בצדו רמת סיווג ביטחוני שיאושר  -"סיווג בטחוני לפרויקט" 1.5

ע"י יחב"מ בהתאם להמלצתו של יוזם המכרז/ התקשרות זאת בהתאם להוראות נוהל שב"ס 

, פוטנציאל הנזק העלול להיווצר מחשיפת רמת הסיווג יהיה בהתאם לרמת רגישותו 01-0036

עלול להביא לפגיעה המידע והעלול לפגוע בביטחון הציבור ו/או פעילותו התקינה של שב"ס או 

 בחיי סוהר/ אסיר או כל אדם אחר.

נתון, מסמך, מערכות/ מאגרי מידע ממוחשבים ו/או כל תוכן בכל נושא לרבות  -""מידע 1.6

מבצעיים, עסקי/ פיננסי, תהליכי מחשוב, התקשרויות, נושאים מודיעיניים, מקצועיים, 

מידע"/ רפואיים, מנהלתיים, אישיים בבעלות ו/או בניהול שב"ס וכן כל מידע המוגדר כ"

 . 1981מידע רגיש" כהגדרתו בחוק הגנת הפרטיות, התשמ"א "

מצע מידע המאוחסן בכל צורה שהיא )פיזית/ ממוחשבת/ מגנטית/ אלקטרונית(   -"מסמך" 1.7

רבות כל רישום שנעשה בכתב יד, בהקלדה, בהקלטה, בצילום או בכל אמצעי טכני אחר ל

שממנו הופק אחד מאלה : נייר מודפס או כתוב בכתב יד, קובץ ממוחשב, קלטת של תמונה, 

קלטת של קול, תצלום, מפה, תרשים, תבליט, סרט צילום, סרט מגנטי, תקליטור, דיסק, פלט 

ישום שנעשה באמצעי טכני, בין שהמידע קריא ובין שאינו קריא, מחשב או כל תוצר אחר של ר

 בין שניתן לפיענוח ובין שלא, בין שהמידע מלא ובין שהוא פגום או אינו מושלם.

 

 בדיקת המציע בהליך תעסוקתי  .2

כל עובד מטעם המציע הנכנס למתקני שב"ס ו/או נחשף למידע ארגוני בבעלות וניהול שב"ס,  2.1

 לשם שלילת גורמי סיכון ו/או ניגודי עניינים מטעמו של העובד.נדרש בבדיקת יחב"מ 

 המציע מתחייב להעמיד עצמו לבדיקות הנדרשות.  2.2

לשם ביצוע הבדיקה התעסוקתית כל עובד יידרש למלא שאלון תעסוקתי, לחתום על טופס  2.3

הסכמה למסירת מידע מהמרשם הפלילי ולהסכים להעמיד עצמו לתשאול תעסוקתי, ככל 

לכך וכן למלא או לחתום על כל טופס שיידרש לכך מאת יחב"מ. הטפסים יועברו לידי ויידרש, 
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המציע מיד לאחר זכייתו במכרז. ככל והמציע יהיה מעוניין לעיין במסמכים טרם הגשת 

 ההצעה, אלה יועמדו לעיונו במשרדי יחב"מ. 

 יחב"מ רשאי לפסול עובד ללא כל פירוט או הסבר מטעמי חסיון וצנעת הפרט. 2.4

 

 בדיקת המציע בהליך בטחוני .3

לאור העובדה כי שב"ס הינו גוף בטחוני, על המציע לעבור בדיקה לשם קבלת הכשר וסיווג  3.1

ונדרש לעמוד בהתאם לסיווג הביטחוני של הפרויקט אותו  1-6בטחוני. ההכשר נע בין רמות 

סוג המידע הוא נדרש לבצע. יחב"מ יקבע את רמת ההכשר הנדרש, זאת עפ"י סיווג הפרויקט ו

 אליו נחשף המציע וכן בהתאם לרמת חשיפתו למתקני שב"ס, השוהים במתקן וסוג המתקן.

לשם ביצוע קביעת הכשר בטחוני כל עובד יידרש למלא שאלון בטחוני, לחתום על טופס  3.2

הסכמה למסירת מידע מהמרשם הפלילי ולהסכים להעמיד עצמו לתחקיר בטחוני, ככל ויידרש 

לחתום על כל טופס שיידרש לכך מאת יחב"מ. הטפסים יועברו לידי המציע לכך, וכן למלא או 

מיד לאחר זכייתו במכרז. ככל והמציע יהיה מעוניין לעיין במסמכים טרם הגשת ההצעה, אלה 

 יועמדו לעיונו במשרדי יחב"מ.

 עפ"י דרישת יחב"מ, המציע יעביר מידע נדרש אודות רמת ההכשר הביטחוני אותו הוא נושא. 3.3

 

 קוח ובקרה פי .4

יחב"מ יהא רשאי בכל שלב ובלי הודעה מראש לערוך בקרה אצל המציע לשם בחינת יישום  4.1

 הנחיות הוראות הביטחון והנחיות ביטחון מידע.

 

 הנחיות כלליות .5

המציע מתחייב להעמיד עצמו לבדיקות יחב"מ ככל הנדרש. חוסר שיתוף פעולה או אי מעבר  5.1

 "מ. הליכי יחב"מ מהווה עילה לפסילת יחב

באם מתקבלת החלטת יחב"מ בדבר אי קבלת הכשר תעסוקתי/ בטחוני לאחד מעובדי המציע,  5.2

באפשרות המציע להגיש השגה על החלטת הפסילה אשר תועבר לבחינת ראש יחב"מ. שיקולי 

הפסילה חסויים ואינם נמסרים לגורם שאינו מורשה או מוסמך.  ההשגה תועבר ליחב"מ 

"ס שבעבורו מספק המציע את שירותיו. ההחלטה בהשגה הינה באמצעות המעסיק הישיר בשב

 סופית ולא ניתנת לערעור.

יחב"מ רשאי לערוך מעת לעת בדיקה של המציע ועובדיו לשם בחינת תוקפם של ההכשרים  5.3

התעסוקתיים/ בטחונים. בכל שלב יחב"מ רשאי להודיע על אי התאמתו של המציע ולהביא 

 להפסקת עבודתו לאלתר. 

התעסוקתית/ ביטחונית תחל רק לאחר העברת מלוא המסמכים מלאים וחתומים הבדיקה  5.4

כנדרש. למציע לא יתאפשר להתחיל בעבודתו מול שב"ס ו/או לאשר כניסתו למתקני שב"ס 

 טרם סיום  הליכי יחב"מ.
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 שימוש, אחסון מידע ומניעת דלף מידע .6

 ואו שיגיע אלי ע לרשותואו מסמך המגי מתחייב לשמור בסודיות מוחלטת כל מידע המציע 6.1

לגלותו ו/או להעבירו  . עוד מתחייב שלאעבור שירות בתי הסוהר ותוך כדי ועקב ביצוע עבודת

 ואלא ככל שיידרש ובמידה שתידרש במסגרת ביצוע עבודת בין במישרין ובין בעקיפין, לאחר,

 עבור שב"ס.

אשר מעצם טבעו או על פי  ,בסעיף ההגדרות לעיללעניין מסמך זה "מידע" פירושו כל המפורט  6.2

כל מידע שעצם חשיפתו לגורמים לא  מבלי לגרוע מכלליות האמור הדין הוא חסוי, לרבות אך

מורשים עלול לגרום לנזק לבטחון הציבור, לפעילות תקינה של שב"ס או מערכותיה או 

 לניהולה התקין או לפגוע בסוהר/ אסיר או כל אדם. 

מידע או מסמכים מסווגים ברמת שמור ומעלה אזי הוא ככל והמציע צפוי להחזיק ברשותו  6.3

 מתחייב לוודא אחסונם כנדרש לשם מניעת דלף המידע למי שאינו מוסמך או מורשה לקבלו. 

אחסון של מסמך מסווג יהיה תלוי ברמת הסיווג של המסמך ובסוג המתחם שבו מאוחסן  6.4

 המסמך, לפי הפירוט הבא: 

 מקום ואופן האחסון רמת סיווג

   רשמו

 חסוי ארגוני 

 חסוי / חסוי אישי

מנעולים כשאינם  2במשרדים הנעולים לפחות מאחורי בתוך מתחם מאובטח 

 ימים בשבוע 7שעות ביממה  24מאוישים, או במתחמים המאוישים 

 

 חסוי ביותר

 סודי

 סודי ביותר 

 

בתוך מתחם  או בארונית ברזל מקובעת רצפה /בנוי בכספת מקובעת לקיר

כשאחת מהן דלת פלדלת על  דלתות נעולות 2מאחורי רדים נעולים מאובטח במש

 24המשרד להיות במבנה עם חלונות מסורגים או ניתנים לנעילה, עם אבטחה 

ולחילופין מערכת טמ"ס ואזעקה המקושרת למוקד שעות בכל ימות השבוע 

 .אבטחה/ משטרה עם גישה לבעלי הרשאה בלבד

 

כדי לגרוע מהנחיות הביטחון של השב"כ/ מלמ"ב  6.4עיף אין בהנחיות האחסון המפורטות בס 6.5

 לעניין גופים בעלי הכשר בטחוני.

 01-0036באם מדובר באחסנת מידע בתוך מתקני שב"ס, הרי שיש לפעול עפ"י הנחיות נוהל      6.6

 סיווג, אחסון, אבטחה, הפצה והשמדת מידע בשב"ס. 

או להנחות הנחיות בטחון קונקרטיות יחב"מ רשאי לעדכן מעת לעת את הנחיות אחסון המידע  6.7

 בהתאם לרמת הסיווג ורגישות המסמך המוחזק ברשות המציע. 

המציע מתחייב שלא לעשות שימוש/ אחסנה או להעביר מידע בינו לבין שב"ס ע"ג רשת שאינה  6.8

 מאובטחת ומאושרת ע"י מחלקת הגנת הסייבר, כמפורט בנספח אבט"מ. 

ויש לשמור אותו בסודיות.  חסויידע, כהגדרתו לעיל, הנו מצהיר בזה כי ידוע לו שהמהמציע  6.9

שעניינם איסור  1977-לחוק העונשין, התשל"ז 119-ו 118מופנית לסעיפים  הספק לב תשומת

ועונש על מסירת ידיעות רשמיות ע"י בעל חוזה לרבות קבלן עם גוף מבוקר, כמשמעותו בחוק 

, כדין הכלל בידיעת המצוי מידע: יחשב אל חסוי כמידע, זאת. עם 1958-מבקר המדינה תשי"ח

נדרש על ידי  גילויו אשר מידע, סודיות חובת הפרת תוך שלא' ג צד י"ע לספק שהגיע מידע

רשות מוסמכת והמועבר לאותה רשות בלבד, ומידע שפותח על ידי הספק באופן עצמאי קודם 

  למועד ההתקשרות ושלא תוך הפרת סודיות
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כי לאור אופיו הביטחוני והמבצעי של שרות בתי הסוהר ולאור  למציעמובהר בזאת כי ידוע  6.10

בנוגע למידע רגיש, הרי שנושא הגנת המידע הינו בעל חשיבות עליונה  האחריות בה היא נושאת

הפרה של כללי הגנת המידע עלולים להסב לשב"ס נזקים בלתי הפיכים ובלתי  עבור השב"ס וכי

מן ההוראות המפורטות בכתב התחייבות זו תחשב  הרי שהפרה של איזו מדידים. לאור האמור

ו/או ההסכם על ידי החברה ושב"ס יהיה רשאי לבטל את  המכרז להפרה יסודית של תנאי

 .כך לההסכם באופן מידי ולחברה לא תהיה כל טענה ו/או דרישה בש
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  "נספח הגנת הסייבר"

 רה להגנת המידע והסייברחב התחייבות

 

 להלן "החברה" –בנספח זה:  המציע = החברה או מי  מטעמה, קבלן משנה 

המערכת ו/או פיתוח המערכת ו/או התוכנה ו/או השירות ו/או התמיכה ו/או התקשורת ו/או עדכוני גרסה 

 )להלן "השירותים"(, -ו/או תחזוקה ו/או הטובין 

לרבות המידע אשר יעובד במערכות של שב"ס או מידע עבור  החברה מצהירה כי ידוע לה כי המידע .1

שב"ס שהספק ייצר במסגרת התקשרות זו, הוא בבעלותה הבלעדית של שב"ס, וכי החברה לא תהא 

 רשאית לעשות בו כל שימוש שאינו לצורך ביצוע ההתקשרות עם שב"ס על פי הסכם זה. 

 

ים על המידע משתנים מעת לעת ובשל כך החברה מצהירה מסכימה ומתחייבת ,כי ידוע לה שהאיומ .2

כלל ההתאמות לצורך הגנת המידע ייתכן וידרשו התאמות הגנת מידע בהתאם לדרישות הרגולטוריות. 

 .ושינויי גירסה שידרשו ו ו/או או דרישה נוספת בשל התאמות הגנת מידע, ייעשו על חשבון החברה

 

 ת סייבר, הכולל בין היתר:הספק מפעיל מערך מקיף של אבטחת מידע ומרכיבי הגנו .3

 

 מדיניות ברורה ואסטרטגיה מפורטת לאבטחת המידע ומערכות טכנולוגיות תומכות.  .א

  תמיכה בפתרונות להצפנת מידע ותקשורת. .ב

  אבטחת מידע אפליקטיבית, כחלק בלתי נפרד ממחזור החיים של המערכת. .ג

 אבטחת הגישה הפיזית והלוגית לשרתים.  .ד

 , מערכות אבטחה רשתיות ותשתיות טכנולוגיות נלוות.מידור והפרדה בין רשתות .ה

  מערכות ניטור, בקרה והתרעה אוטומטיות  על אירועי אבטחת מידע ומתקפות סייבר. .ו

היערכות ארגונית מתאימה, לרבות: נהלים, בקרות, מינוי אחראים, צוותי כ"א מיומנים לניטור  .ז

   ומעקב, טיפול באירועים ומשברים וכדו'.

 

ות והממשקים בין רשת מערכת הספק לרשת שב"ס תהיה באמצעות העברת קבצים ו/או כל הקישורי .4

 אבטחת המידע וסייבר של שב"ס מראש ובכתב.  יחידתמסרים  ו /או  בכל דרך אחרת שיאושר ע"י 

 לא תהיה תקשורת ישירה כלשהיא בין רשת הזכיין לרשת שב"ס. •

והפורמט ולא יתאפשר העברת מסרים  כל סוג מסר בין מערכות יקבל תיאור מבנה של הסכימה •

 ללא תיאום מראש על המבנה בין החברה אל שב"ס.

החברה מתחייבת שלא להעביר מידע ו ו/או או כל חלק ממנו אשר הועבר אליה או נוצר אצלה עבור  .5

שב"ס במסגרת הסכם זה לצד ג' בלא קבלת הסכמה מראש ובכתב מאת הגורם שהוסמך לכך מטעם 

 או התקשרות זו או מערך ביטחון המידע של שב"ס./שב"ס לצורך הסכם ו

 

, על כל אירוע של אבטחת מידע ו/או מתקפת סייבר ו/או הפרה של לשב"סלדווח  תמתחייב החברה .6

דרישות אבטחת המידע ו/או חשש להפרה, שהתרחשו במתקניו או מתקני יצרן השירותים עליהם 

ייב לעשות כל דבר שנדרש לעשות כדי למנוע או נסמך כולל ספק הענן, מיד עם היוודע לו על כך ומתח

 לצמצם את הפגיעה במזמין. 
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 ולראייה לכך באתי על החתום מטה:

 

 

 חתימה_________________
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 בשירות בתי הסוהר לעובד מידע והגנת סודיות לשמירת התחייבות -  1צרופה 

  

ו הכלכלי הנם בגדר "מידע רגיש" מידע העשוי לזהות עובד ו ו/או או מצב בריאותו ו ו/או או מצב

 כהגדרתו בחוק הגנת הפרטיות וככזה

מחייב זהירות מיוחדת מאת הגורמים אשר להם נגישות למידע זה. כן, מוגדר ככזה, כל מידע 

העובד במהלך ו ו/או או עקב העסקתו בשב"ס ואשר אינו  עסקי ו ו/או או אחר אשר הגיע לידי

 בגדר מידע שהוא נחלת הרבים. 

אחריה ת חובת סודיות הקבועה בחוק ו ו/או והפרת חובת סודיות עובד מעביד עלולה לגרור הפר

 אחריות אישית ואף פלילית. 

 לאור מהות מידע זה חלה עליך חובה מיוחדת ומחמירה לשמירת סודיות.

  

לנוחיותך ומבלי לגרוע מכלליות החובה המוטלת עליך לשמירת סודיות, להלן מפורטים כללי הגנת 

  בתי הסוהר" ידע רגיש ב"שירותמ

  

 הוגדרה ב "שרות בתי הסוהר" מדיניות הגנת מידע. ",הסוהרבשל רגישות המידע ב"שירות בתי 

  

 א. הגדרות:

 –. שירותים מקוונים  ו/או  מיוחדים הינם, כל מסר אלקטרוני לרבות: 1

 דואר אלקטרוני 

 SMSהודעות  

 שירותי ווידאו באמצעות האינטרנט 

 ודעות באמצעות מערכת מסרים באינטרנט ואתרים חברתיים לסוגיהםה 

 הודעות במשיבון טלפוני 

 הודעות טלפוניות אוטומטיות 

 הודעות באמצעות פקס 

 שיחות וידאו 

 אינטרנט 

  

 . מידע "חסוי אישי ו/או  רגיש"2

גדרתו בחוק כל סוג מידע ממנו ניתן לזהות אדם פלוני. ו ו/או או מידע רגיש על פי ה 

 כאמור. 1981הגנת הפרטיות התשמ"א 

 כל מידע שיוגדר רגיש ו/או מסווג ו/או חסוי ע"י מערך ביטחון המידע של שב"ס. 

  

 . מדיניות "שולחן נקי "3

מצב בו מבוצעת פעולה שתמנע גישת זרים למידע רגיש ו/או חסוי אישי, בעת שאת ו/או  

 פן הבא:ה עוזב ו/או ת את סביבת עבודתך , באו

o  ביצוע פעולתLock . במחשב עליו עבדת 

o .נעילת כל המסמכים בהם מידע רגיש ו/או חסוי אישי 
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o .השלכת פסולת נייר מכל סוג לפח ו/או שק גריסה, ולא לאשפה הציבורית 

o .נעילת דלתות וחלונות 

o .הפעלת מערכת הזעקה 

  

ע לכל מערכות הארגון ומירב סוגי המידע . פורטל ארגוני מערכת מידע ארגונית ממנה ניתן להגי4

 הארגוניים . –והנהלים 

  

תהליך בו זוהה אדם באמצעות תעודה מזהה עם תמונה ) ת"ז, דרכון, רשיון נהיגה(  -. זיהוי ודאי 5            

 פרט סודי שידוע ללקוח ומאומת מול מערכות המידע של שב"ס. –או אימות של 

  

  פי נוהל הגנת המידע כפי שהופץ ע"י ענף ביטחון מידע שב"ס.וכל מושג הדורש הגדרה על 

  

בשילובו של מי מטעם המציע הזוכה בפרויקט נשוא המכרז המציע מתחייב כי עובדיו 

 הרלוונטיים לביצוע הפרויקט מתחייבים לשמירת סודיות כנדרש ובנוסף יחתמו על נספח זה.

צהרות סודיות והתחייבות לשמירת סודיות כמו כן העובדים הרלוונטיים העובדים יחתמו על  ה

 ככל שיידרשו טרם ותו"כ מתן השירות.

  

 

 

 שם_____________________ת"ז__________________________חתימה_______________
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 תצהיר אודות היעדר מניעה חוקית או ניגוד עניינים

תצהיר זה  אני הח"מ _______________ ת.ז. _______________ המוסמך/ת  לתת

( המבקש להתקשר במכרז שמספרו בכותרת, ולאחר המציע"בשם___________________ )להלן: "

שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה 

 בזה בשם המציע כדלקמן:

שהי, שיש בה כדי למנוע ממני לבצע את נכון למועד עריכת תצהירי זה, אינני יודע על מניעה חוקית כל .1

השירותים הנדרשים נשוא מכרז זה. ואינני קשור ו/או מעורב, באופן ישיר או עקיף, בכל צורה או דרך, 

 פי מכרז זה.-בכל עניין אחר, שיש בו חשש ממשי לניגוד עניינים, ביחס להתחייבויותיי על

להתקשר בנושאים שיש בהם משום ניגוד  כמו כן הנני מתחייב כי במהלך כל תקופת ההתקשרות לא .2

עניינים כאמור. במקרה בו יהיה ספק בדבר קיומו של ניגוד עניינים, אבקש את הסכמת השב"ס, מראש 

 ובכתב, להתקשרות.

מבלי לגרוע מכלליות האמור, ידוע לי כי עלי לדווח מראש לשב"ס או לנציג מטעמו על כל כוונה שלי, של  .3

גורם כאמור בתצהיר זה, ולפעול בהתאם להוראותיו בעניין. השב"ס רשאי  מי מעובדי, להתקשר עם כל

לא לאשר התקשרות כאמור או לתת הוראות אחרות שיבטיחו העדר ניגוד עניינים, ואני מתחייב לפעול 

 בהתאם להוראות אלו.

וד להלן מפורטים כל הקשרים המקצועיים, העסקיים והאישיים עם גורמים אחרים העלולים ליצור ניג .4

אינטרסים עם מתן שירותים לשירות בתי הסוהר, בהתאם להצעה זו )לעניין זה יש לפרט גם קשרים של 

 בני משפחה או תאגידים(:

 א. ________________________________________________________________.

 ב. ________________________________________________________________.

 _______________________________________________________________.ג. _

 ד. ________________________________________________________________.

   ________________                            __________________                    _____________ 

חתימה וחותמת                                             תפקיד                                               שם           
 

 ת הדין\אישור עורך

אני הח"מ _______________, עו"ד מאשר/ת כי ביום _______________ הופיע/ה בפני משרדי אשר 

ישוב ______________מר/גב' _______________שזיהה/תה    עצמו/ה  על ידי ברחוב ___________

ת.ז. __________________/המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי 

 ת/יהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא תיעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל.

_________________                            _______________                     ____________ 

 חתימה וחותמת עו"ד                                     מס' רישיון                                          תאריך     
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 אום הצעות במכרזתצהיר בדבר אי תי

אני הח"מ____________________ מס ת"ז _____________ העובד בתאגיד__________ מצהיר        

 בזאת כי:

 אני מוסמך לחתום על תצהיר זה בשם התאגיד ומנהליו.  .1

 אני נושא המשרה אשר אחראי בתאגיד להצעה המוגשת מטעם התאגיד במכרז זה.  .2

זו בקבלני המשנה המפורטים להלן )יש לפרט את שם התאגיד בכוונתי להשתמש, במסגרת הצעה  .3

 ופרטי יצירת קשר עימו(:

 פרטי יצירת קשר תחום העבודה בו ניתנת קבלנות המשנה שם התאגיד

   

המחירים ו/או הכמויות אשר מופיעים בהצעה זו הוחלטו על ידי התאגיד באופן עצמאי, ללא  .4

עם מציע פוטנציאלי אחר )למעט קבלני המשנה אשר צויינו התייעצות, הסדר או קשר עם מציע אחר או 

 לעיל(.  3בסעיף 

המחירים ו/או הכמויות המופיעים בהצעה זו לא הוצגו בפני כל אדם או תאגיד אשר מציע הצעות  .5

במכרז זה או תאגיד אשר יש לו את הפוטנציאל להציע הצעות במכרז זה )למעט קבלני המשנה אשר 

  לעיל(. 3צויינו בסעיף 

 לא הייתי מעורב בניסיון להניא מתחרה אחר מלהגיש הצעות במכרז זה.  .6

 לא הייתי מעורב בניסיון לגרום למתחרה אחר להגיש הצעה גבוהה או נמוכה יותר מהצעתי זו.  .7

 לא הייתי מעורב בניסיון לגרום למתחרה להגיש הצעה בלתי תחרותית מכל סוג שהוא.  .8

לא נעשית בעקבות הסדר או דין ודברים עם מתחרה או מתחרה הצעה זו של התאגיד מוגשת בתום לב ו .9

 פוטנציאלי אחר במכרז זה. 

 במקום המתאים Vיש לסמן 

 למיטב ידיעתי, התאגיד מציע ההצעה לא נמצא כרגע תחת חקירה בחשד לתיאום מכרז.  

 :אם כן, אנא פרט 

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________ 

א לחוק 47אני מודע לכך כי העונש על תיאום מכרז יכול להגיע עד חמש שנות מאסר בפועל לפי סעיף 

 . 1988-ההגבלים העסקיים, תשמ"ח

         

 תימת המצהירח  שם המצהיר  חותמת התאגיד  שם התאגיד  תאריך

 אישור עורך הדין

אני הח"מ ________________________, עו"ד, מאשר/ת כי ביום ___________________ הופיע/ה בפני 

במשרדי אשר ברחוב___________________ בישוב/עיר ________________ מר/גב' 

_ המוכר/ת לי באופן ______________________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. _________________

אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא 

 יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 

__________                 ______________________                    _________________ 

 חתימת עורך הדין                        חותמת ומספר רישיון עורך דין      אריך ת    
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 נוסח כתב ערבות ביצוע

 

 תדפיס ערבות דיגיטאלית )אין למלא ידנית, למילוי על ידי מערכת(

 מסמך זה הוא תדפיס של 

 

 

 דיגיטאלית ונועד לצרכי המחשה בלבד 

הערבות/מקבל הערבות לפי העניין& ביום  תדפיס זה הופק ע"י המערכת של &שם מנפיק

DD/MM/YYYY ב- SS:MM:HH .על סמך קובץ ערבות דיגיטאלית 

 נתוני הערבות

 

 NNCC-NNNN-NNNN-YYYN-XXXX: קוד הערבות הדיגיטאלית

 

 מנפיק הערבות:

 _____________________________________ מס' סניף: ___

 נפיק הערבות: __________טלפון מנפיק הערבות: ___________ פקס' מ

 כתובת מנפיק הערבות: _________________________________________

 רחוב ומספר: ____________ ישוב: _________________ מיקוד _________

 : ________________________________________1שם מורשה החתימה 

 ______________: __________________________2שם מורשה החתימה 

 

 מקבל הערבות:

_________________________________________ 

_________________________________________ 

 הנערבים )להלן ביחד ו/או לחוד: "הנערב"(:

 שם הנערב מזהה נערב

____________ _________________________________________ 

  נושא הערבות:

 ושא ההתקשרות()שם המכרז / נ

 

 סכומים ותאריכים

 סכום הערבות _________ שקלים חדשים.

 הצמדה: ______________ תאריך בסיס להצמדה: __________

 תאריך הנפקת הערבות: _)מילוי על ידי המנפיק(_ תאריך סיום תוקף הערבות: ______

 

 



 
   

   
   

  
  27/11/2025תאריך                בלמ''ס       02548/2מכרז מס' 

 83מתוך  53 חתימה וחותמת המציע _____________________
 

 תצהיר מנכ"ל המציע -נספח 

 

אני הח"מ _______________ ת.ז. _______________,  לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי 

בועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה בשם אהיה צפוי לעונשים הק

 (, המגיש הצעתו במכרז שמספרו בכותרת כדלקמן:המציע___________________)להלן: 

 אני משמש כמנכ"ל המציע.  .1

 המציע עומד בכל תנאי הסף והתנאים המוקדמים להשתתפות במכרז זה. .2

כמשמעותו בחוק העסקת  האבטחהשמירה ו/או ה מילעסוק כקבלן שירות בתחובתוקף למציע רישיון  .3

 . 1996–עובדים על ידי קבלני כוח אדם, התשנ''ו 

 מצ"ב העתק רישיון בתוקף. •

 למציע רישיון תאגיד שירותי שמירה בתוקף. .4

 מצ"ב העתק רישיון בתוקף. •

 למציע רישיון מארגן שמירה בתוקף.  .5

 מצ"ב העתק רישיון בתוקף. •

במשך תקופה שלא פחתה מחמש שנים רצופות למציע ותק מקצועי בהפעלה של שירותי שמירה  .6

 .01/11/2020שתחילתן לא לפני 

 תאריך התחלת הפעלת שירותי שמירה:____________________________ •

מתחייב כי לצורך ביצוע העבודות נשואות המכרז, לא יועסקו עובדים זרים כמפורט בהוראת   המציע .7

 .7.11.6רויות הממשלה" מספר תכ"מ "עידוד העסקת עובדים ישראלים במסגרת התקש

 לעניין היעדר הרשעות בגין העסקת עובדים זרים ושכר מינימום .8

  שם המציע 

 מציע  סוג

עמותה/עוסק מורשה /)תאגיד/שותפות

 וכדו'(

 

  במרשם )אם רלוונטי( תאריך הרישום

  )לדוג' ח"פ( מספר מזהה

 לצורך המכרז איש הקשר מטעם המציע

 שם:

 כתובת:

 טלפון:

 דוא"ל:
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 1976-" כהגדרתו בחוק עסקאות גופים ציבוריים התשל"ובעל זיקהבתצהירי זה, משמעותו של המונח "

ני "(. אני מאשר/ת כי הוסברה לי משמעותו של מונח זה וכי אחוק עסקאות גופים ציבוריים)להלן:  "

 מבין/ה אותו. 

עבירה לפי חוק עובדים זרים )איסור העסקה שלא כדין והבטחת  – "עבירה"משמעותו של המונח 

, ולעניין עסקאות לקבלת 1987-או לפי חוק שכר מינימום התשמ"ז 1991-תנאים הוגנים(, התשנ"א

עבירה על , גם 2011-לחוק להגברת האכיפה של דיני העבודה, התשע"ב 2שירות כהגדרתו בסעיף 

 הוראות החיקוקים המנויות בתוספת השלישית לאותו חוק.

  ביותר משתי עבירות עד למועד האחרון להגשת ההצעות במכרז  לא הורשעוהמציע ובעל זיקה אליו

 "( .מועד להגשהשמספרו בכותרת )להלן: "

  ת ממועד לפחו וחלפה שנה אחתבפסק דין  ביותר משתי עבירות  הורשעוהמציע או בעל זיקה אליו

 ההרשעה האחרונה ועד למועד ההגשה. 

  לפחות  ולא חלפה שנה אחתבפסק דין  ביותר משתי עבירות  הורשעוהמציע או בעל זיקה אליו

 ממועד ההרשעה האחרונה ועד למועד ההגשה. 

 

 במשבצת המתאימה( X)סמן 

 לעניין העסקת אנשים עם מוגבלות

  להלן: חוק שוויון זכויות(  1998-חוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"חל 9הוראות סעיף(

 על המציע. לא חלות

  על המציע והוא מקיים אותן.   חלותל'חוק שוויון זכויות  9הוראות סעיף 

 

 במשבצת המתאימה: xנדרש לסמן  חלות על המציע,ל'חוק שוויון זכויות'  9אם הוראות סעיף 

 עובדים. 100 -המציע מעסיק פחות מ 

  עובדים או יותר. 100המציע מעסיק 

 :במשבצת המתאימה  Xעובדים או יותר נדרש לסמן 100אם המציע מעסיק 

   המציע מתחייב כי אם יזכה במכרז יפנה למנהל הכללי של משרד העבודה והרווחה והשירותים

 בקשר קבלת הנחיות זכויות ולשם לחוק שוויון 9 סעיף לפי חובותיו ישוםי בחינת החברתיים, לשם

 .ליישומן

  המציע התחייב בעבר לפנות למנהל הכללי של משרד העבודה והרווחה והשירותים החברתיים

זכויות, הוא פנה כאמור ואם קיבל הנחיות  לחוק שוויון 9 סעיף לפי חובותיו יישום לשם בחינת

ליישומן )במקרה שהמציע התחייב בעבר לבצע פנייה זו ונעשתה עמו  ליישום חובותיו, פעל

 התקשרות, שלגביה נתן התחייבות זו(.

  ,המציע מתחייב להעביר העתק מהתצהיר שמסר לפי פסקה זו למנהל הכללי של משרד העבודה

 ימים ממועד ההתקשרות. 30הרווחה והשירותים החברתיים, בתוך 

 

 יע ובעלי זיקה בו, מקיימים את חובותיהם בעניין שמירת זכויותשמירה על זכויות עובדים: המצ .9

 פי דיני העבודה:-עובדים על

https://fs.knesset.gov.il/14/law/14_lsr_211600.PDF
https://fs.knesset.gov.il/14/law/14_lsr_211600.PDF
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  סמן(X )במשבצת המתאימה 

  למציע, "בעל זיקה" אליו, בעל שליטה בו או לחברות אחרות בשליטת מי מבעלי השליטה במציע

 )אם קיימות(, אין הרשעות בפלילים בגין הפרת דיני עבודה.

  זיקה" אליו, בעל שליטה בו או לחברות אחרות בשליטת מי מבעלי השליטה במציע למציע, "בעל

 )אם קיימות(, יש הרשעות פליליות בגין הפרת דיני עבודה כמפורט להלן:

 _____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________

_________________ 

  שנים לפחות ממועד  3המציע או בעל זיקה אליו הורשעו בשל הפרת דיני עבודה אך כבר חלפו

 ההרשעה האחרונה ועד למועד האחרון להגשת הצעות.

 חרון להגשת הצעות, לא הוטלו על המציע, על "בעל זיקה אליו", בשלוש השנים שקדמו למועד הא

על בעלי השליטה שבו ועל חברות אחרות בשליטת מי מבעלי השליטה, עיצומים כספיים בשל יותר 

משש הפרות המהוות עבירה על דיני העבודה ובשנה האחרונה לא נקנס המציע או בעל הזיקה אליו 

קנסות בגין עבירות על דיני העבודה;  2-הכלכלה ביותר מ על ידי מנהל ההסדרה והאכיפה במשרד

לעניין זה יראו מספר הפרות שבגינן הוטל עיצום כספי כהפרה אחת, אם ניתן אישור מנהל מינהל 

ההסדרה והאכיפה במשרד הכלכלה כי ההפרות בוצעו כלפי עובד אחד בתקופה אחת שעל בסיסה 

 .משתלם לו שכר

 ציע, על "בעל זיקה אליו", על בעלי השליטה שבו ועל חברות אחרות הושתו עיצומים כספיים על המ

בשליטת מי מבעלי השליטה, בגין הפרה של חוקי העבודה על ידי מנהל ההסדרה והאכיפה במשרד 

התעשייה המסחר והתעסוקה בשלוש השנים האחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת הצעות 

 כמפורט להלן:

 _____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________

_________________ 

 ין הפרת דיני עבודה.כנגד המציע או "בעל זיקה אליו" לא ניתנו פסקי דין חלוטים בג 

 :כנגד המציע או "בעל זיקה אליו" ניתנו פסקי דין חלוטים בגין הפרת דיני עבודה כמפורט להלן 

 _____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________

_________________ 

_______________________________________________________________ 

 השנים  3-יש לצרף אישור מטעם מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד הכלכלה בדבר הרשעות ב

השנים האחרונות  3-ה, ועיצומים כספיים בהאחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת ההצע

שקדמו למועד האחרון להגשת הצעה, אם היו, או היעדר הרשעות. ראה נוהל קבלת האישור 

 הודעה, "נוהל קבלת אישור בדבר הרשעות וקנסות בגין הפרת חוקי העבודה".ב

https://takam.mof.gov.il/document/H.8.2.1
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 י:המציע מצהיר כ 

  השכר שישולם על ידינו לעובד עבור שעת עבודה לא יפחת מהתעריפים המינימליים, כמפורט

בהודעת תכ"ם: עלות שכר למעסיק לכל שעת עבודה בתחום השמירה והאבטחה )מס' הודעה 

 (, כפי שתעודכן מעת לעת.8.2.1.3ה.

 ר שצירפנו, לא עלות השכר למעביד לשעת עבודה, כולל כל המרכיבים המפורטים בנספח התמחי

תפחת מהמפורט בהודעת תכ"ם: עלות שכר למעסיק לכל שעת עבודה בתחום השמירה והאבטחה 

 (, כפי שתעודכן מעת לעת.8.2.1.3)מס' הודעה ה.

  עלות השכר תעודכן בהתאם לשינויים מכוח הוראות חוק או צו הרחבה או כל הסכם שחתמה

 המדינה.

 עלויות נוספות בגין ההסכם, כולל רווח למתן  הצעתנו כוללת את עלות השכר למעביד וכן

 השירותים המבוקשים במסגרת המכרז.

  שעות מנוחה שבועיות לעובד. 36כי מצבת כוח האדם המוצע תאפשר מתן 

 

ככל שיבחר המציע כזוכה במכרז הוא יחזיק בכל תקופת ההתקשרות בו בפוליסות ביטוח מתאימות 

 ת כל צד ג', כמפורט בהוראות המכרז.  לטובתו, לטובת שב"ס מדינת ישראל ולטוב

 

 זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת. 

____________________                  ___________________ 

 חתימה                          שם        

 אישור עורך הדין

 

_______ הופיע/ה בפני מר/גב' אני הח"מ _____________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום _____

______________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. ____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי 

שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה 

 כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 

          ___________________ 

 חתימה וחותמת עו"ד 
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 ודפס על נייר לוגו של משרד רואי החשבון. י

 לעניין איתנותו של העסק )מצ"ב(  תצהירעוסק מורשה/עוסק פטור/עוסק זעיר יחתום על  •

 

 אישור רואה חשבון על היעדר הערת "עסק חי" 

 

 תאריך: _______________

 לכבוד

 ______________ ]שם המציע[

 

 בדוחות הכספיים  היעדר הערת "עסק חי" חשבון עלישור רואה אהנדון: 

 

 לבקשתכם וכרואי החשבון של ____________ )להלן: "המציע"( הרינו לאשר כדלקמן:

  

 

 הננו משמשים כרואי החשבון של המציע משנת _________. .1

 

 :2.2-ו 2.1יש למחוק את המיותר מבין סעיפים  .2

 

הדוחות הכספיים המבוקרים / סקורים של המציע ליום ______, בוקרו / נסקרו )בהתאמה( על  .2.1

 ידי משרדנו. דוח רואי החשבון המבקרים נחתם ביום _______. 

 

רו / נסקרו )בהתאמה( על הדוחות הכספיים המבוקרים / סקורים של המציע ליום ______, בוק .2.2

 ידי רואי חשבון אחרים. דוח רואי החשבון המבקרים האחרים נחתם ביום ______.

 

דוח רואי החשבון המבקרים, שניתן לעניין הדוחות הכספיים המבוקרים / סקורים הנ"ל, אינו כולל  .3

"כעסק חי"  הפניית תשומת לב / הדגש עניין לגבי ספקות משמעותיים בדבר המשך קיומו של המציע

.)*( 

 

קיבלנו דיווח מהנהלת המציע לגבי תוצאות פעילויותיו מאז הדוחות הכספיים המבוקרים / הסקורים,  .4

 וכן ערכנו דיון בנושא "עסק חי" עם הנהלת המציע.

 

, בהתבסס על הבדיקות כמפורט לעיל, מידע על ולידיעותינעד למועד חתימתנו על מכתב זה, לא בא  .5

מצבו העסקי של המציע, עד לכדי העלאת ספקות משמעותיים לגבי המשך קיומו שינוי מהותי לרעה ב

 של המציע "כעסק חי" )**(.
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בדבר העסק החי של לשכת  570כהגדרתו בהתאם לתקן ביקורת )ישראל(  –" עסק חי)*( לעניין אישור זה, "

 רואי חשבון בישראל.

 

חודשים, כי אז  3 -שבון המבקרים חלפו פחות מ)**( אם מאז מועד חתימת רואה החשבון על דוח רואה הח

 .5 -ו 4אין דרישה לסעיפים 

 

 בכבוד רב,                                                  

                                                                                                         ___________________ 

 

 רואי חשבון        

 

 הערות: 

נוסח זה נקבע בתיאום עם הוועדה לקביעת נוסחי חוות דעת מיוחדים ואישורי רואי חשבון של לשכת רואי  •

 .2020חשבון בישראל בדצמבר 

 משרד רואי החשבון.  יודפס על נייר לוגו של •
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 מציע שהינו עוסק זעיר/עוסק פטור/עוסק מורשהימולא ע"י 

 לעניין איתנותו של העסק  תצהיר 

 

אני הח"מ ____________________ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את 

 :, מצהיר/ה בזה כדלקמןהאמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן

הנני נותן תצהיר זה בשם _________________ שהוא הגוף המבקש להתקשר עם שירות בתי הסוהר  .1

 )להלן: "המציע"(.במסגרת מכרז זה 

 

 .אני מכהן כ_______________ והנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע .2

 

שעלולים חדלות פירעון יכי פשיטת רגל ו/או נמצא בהל נכון ליום תצהירי זה המציע לא הריני להצהיר כי .3

, ואין כל שינוי לרעה במצבו העסקי של המציע, עד לכדי העלאת לפגוע בתפקודו ככל שיזכה במכרז

 ספקות משמעותיות לגבי המשך קיומו של העסק.  

 

 .זהו שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת .4

 

______________________________ 

 מצהיר

 

 שוראי

 בפני ה/הופיע_________________ ביום כי ת/מאשר, ד"עו,__________________, מ"הח אני

 תה/שזיהה_____________ 'גב/מר______________  עיר/בישוב_______________ ברחוב במשרדי

 ה להצהיר/עליו כי ה/שהזהרתיו ואחרי, אישי באופן לי ת/המוכר._________________ /ז.ת י"ע ה/עצמו

 .דלעיל התצהיר על בפני ה/חתם, כן יעשה/ת לא אם בחוק הקבועים לעונשים ה/צפוי יהא/ת וכי אמת

 

 

_____________________             ___________________              __________________ 

 חתימה וחותמת עו"ד                       תאריך                                         מס' רישיון                        

 

 

 

 

 



 
   

   
   

  
  27/11/2025תאריך                בלמ''ס       02548/2מכרז מס' 

 83מתוך  60 חתימה וחותמת המציע _____________________
 

 תצהיר המחזיקה בשליטה על עסק בשליטת אישה

 אני הח"מ _____________________________ מס' ת.ז.   _____________________ מצהירה 

 ב' 2לסעיף בזאת כי העסק מציע ההצעה __________________________ נמצא בשליטתי בהתאם 

 . 1992 –המכרזים  התשנ"ב   לחוק חובת

    

  חתימה  שם מלא

 אישור עורך/ת הדין

אני הח"מ, ________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני במשרדי 

אשר ברחוב ___________ בישוב ______________ מר/גב' _____________ שזיהה/תה עצמו/ה 

_ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר על ידי ת.ז. _________________

 אמת וכי ת/יהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא ת/יעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 

     

 חתימת עורך דין               חותמת ומס' רישיון עו"ד  תאריך            

 שהאישור רו"ח בדבר עסק בשליטת אי

______________________ מאשר בזאת כי העסק __________________ )להלן:  אני רו"ח

  1992 –ב' לחוק חובת המכרזים, התשנ"ב  2בסעיף ( הינו בשליטת אישה כהגדרתו "המציע"

 

 במציע  ______________________ הינה: המחזיקה בשליטה 

 

 ולראיה באתי על החתום:

 

 

   

 מס' ת.ז  שם מלא

     

 חתימה וחותמת רו"ח  שם רו"ח  תאריך
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 הוא חייל/ת מילואיםה בשליטה על עסק /תצהיר המחזיק

אני הח"מ _____________________________ מס' ת.ז.   _____________________  .1

ד' 2לסעיף מצהיר/ה בזאת כי העסק __________________________ נמצא בשליטתי בהתאם 

 . 1992 –ם  התשנ"ב לחוק חובת  המכרזי

 י, ששירת2008-מילואים כהגדרתו בחוק שירות המילואים, התשס"ח ת/חיילהנני מצהיר/ה שהנני  .2

 החודשים לפני המועד האחרון להגשת הצעות במכרז.  12ימים לפחות במהלך  20שירות מילואים 

לבד או יחד עם , ה/משרה בעסק אשר מחזיק ת/נושא ה/מילואים פעיל ת/משרתהנני מצהיר/ה שהנני  .3

או יותר מכל סוג של אמצעי השליטה  50%-חרים, במישרין או בעקיפין, באמשרתי מילואים פעילים 

-כהגדרתו בחוק הבנקאות )רישוי(, התשמ"א –בעסק זעיר, קטן או בינוני". "אמצעי שליטה" לעניין זה 

1981. 

4.  5.  6.  7.  

  חתימה  שם מלא

 אישור עורך/ת הדין

_____, עו"ד מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני במשרדי אני הח"מ, ___________

אשר ברחוב ___________ בישוב ______________ מר/גב' _____________ שזיהה/תה עצמו/ה 

על ידי ת.ז. __________________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר 

 ים הקבועים בחוק אם לא ת/יעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. אמת וכי ת/יהיה צפוי/ה לעונש

     

 חתימת עורך דין               חותמת ומס' רישיון עו"ד  תאריך            

 הוא חייל/ת מילואיםה בשליטה על עסק /תצהיר המחזיקאישור רו"ח בדבר 

________________ )להלן: ______________________ מאשר בזאת כי העסק __ אני רו"ח

  .1992 –' לחוק חובת המכרזים, התשנ"ב ד 2בסעיף כהגדרתו  חייל/ת מילואים תבשליט( "המציע"

 ה: ו/במציע  ______________________ הינה /המחזיק חייל/ת מילואים

 ולראיה באתי על החתום:

   

 מס' ת.ז  שם מלא

     

 חתימה וחותמת רו"ח  שם רו"ח  תאריך
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 הצהרה בדבר סוד מסחרי, עסקי או מקצועי

 

אני הח"מ ________________, ת.ז. ________________, המוסמך להצהיר בשם המציע, מצהיר 

 בזאת כדלקמן:

הנני מצהיר ומאשר שקראתי והבנתי את כל התנאים המפורטים והנדרשים במסמכי המכרז הנ"ל על  .1

 כל התנאים והדרישות לשביעות רצונכם המלאה.  כל נספחיו וצרופותיו, ומתחייב בזה למלא אחר

האחרים עלול,  הנתונים / המסמכים הכלולים בהצעתי אשר העיון בהם על ידי מציעיםלהלן העמודים/  .2

 וכן הנימוק למניעת החשיפה:   לחשוף סוד מסחרי או סוד מקצועי

 

 _____________________________________________________________________  .א

 

 _____________________________________________________________________  .ב

 

 ______________________________________________________________________ .ג

 

 ______________________________________________________________________ .ד

 

ת, על פי שיקול דעתה הבלעדי והמוחלט, לקבוע אם אכן כל ידוע לי כי ועדת המכרזים בשב"ס רשאי .3

נתון ו/או מסמך כאמור, יעמוד או לא, לעיון המציע האחר מחמת סודיות מסחרית או סודיות 

 מקצועית. 

ידוע לי כי לגבי כל מידע, אשר לא צוין כאמור לעיל, כמהווה לדעתי סוד מסחרי או מקצועי אהיה מנוע  .4

 ני מציעים אחרים ואני מוותר בזאת על כל טענה כאמור. מלטעון, שאין לחשפו בפ

אני מצהיר בזאת כי ידוע לי שכל המסמכים המצורפים להצעתנו זו וחתומים על ידי מהווים חלק בלתי  .5

נפרד מהסכם ההתקשרות שיחתם באם נזכה במכרז, ויש לראותם כמשלימים אותו ואולם, בכל מקרה 

סמכים האמורים, המצורפים להצעה זו, ובין תנאי כלשהו של ניגוד בין תנאי כלשהו המופיע במ

 המופיע בהסכם, תהיה עדיפות לתנאי המופיע בהסכם.

 

 

 

 

 

 
   

 חתימה וחותמת  תפקיד  שם
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 תצהיר של מלכ"ר במכרז 

 

האני הח"מ ______________________ מס' ת.ז.   _____________________ המשמש בתפקיד 

(,  המוסמך/ת להצהיר ולהתחייב בשם המציע______________ )להלן: _________________ ב___

(, ולאחר שידוע לי  כי עלי לומר את המכרזהמציע המבקש להתקשר במכרז שמספרו בכותרת )להלן ולעיל: 

האמת וכי אהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה ומתחייב/ת בזה בשם המציע 

 כדלקמן: 

 במשבצת המתאימה(: X)סמן  .1

 :( לעניין חוק מס ערך מלכ"ר המציע מסווג ע"י רשות המסים בישראל כמוסד ללא כוונות רווח )להלן

 מוסף, ובכלל זה לתחום המכרז.

 :( לעניין חוק מס ערך מלכ"ר המציע מסווג ע"י רשות המסים בישראל כמוסד ללא כוונות רווח )להלן

( לעניין חוק מלכ"ר כמוסד ללא כוונות רווח )להלן:סיווגו  בנושאבישראל פנה לרשות המסים ו מוסף,

 מס ערך מוסף, לתחום המכרז.

 ככל שיזכה המציע במכרז , יגיש את אישור פנייתו לרשות המיסים.

 

המציע מתחייב ומצהיר כי הצעת המחיר שהוגשה מטעמו במכרז הנה סופית ומוחלטת ותקפה לכל  .2

ארכות תקופת ההתקשרות במכרז נתונות להחלטתו הבלעדית תקופת המכרז על הארכותיה )ויובהר: ה

של המזמין(, וכי המזמין לא יידרש לשלם מע"מ עבור מרכיבי הצעת המחיר מכל סיבה שהיא ובכלל זה 

 שינוי במעמד המציע כמלכ"ר.

 

ישולם סכום המע"מ כולו  –היה ויוטל מע"מ על מחיר ההצעה של המציע במכרז, או על איזה מחלקיו  .3

 המציע ומבלי שיגולגל, אף לא בחלקו, אל המזמין במכרז.ע"י 

 

        

 

                  ------------------------ 

 חתימה                  

 

 

 אישור עורך הדין

אני הח"מ _____________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני במשרדי 

שוב/עיר ____________ מר/גב' ______________ שזיהה/תה עצמו/ה אשר ברחוב ____________ בי

על ידי ת.ז. ____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי 

 יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 

     

 חתימת עורך דין               חותמת ומס' רישיון עו"ד  אריךת            
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 )למילוי והגשה ע"י המציע שנבחר כזוכה(

 

 הצהרה בקשר לסיווג העסק כזעיר , קטן או בינוני

 2025שנת  –דיווח לשנת המס האחרונה בטרם הגשת המכרז 

 

 __אני הח"מ ___________ מס' ת.ז ___________ המשמש בתפקיד ________

בעסק ששמו___________ ) להלן העסק( שכתובתו __________________  אשר הגיש הצעה במכרז 

שמספרו בכותרת, ולאחר שידוע לי כי עליי לומר את האמת וכי אהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם 

 לא אעשה כן, מצהיר/ה  בזה בשם העסק כדלקמן:

 (2025שנת  -ונה בטרם הגשת המכרז בשנת המס האחרמס' העובדים שהעסק העסיק )

 במשבצת המתאימה:   Xסמן        

  עובדים 5 -ל 1העסק מעסיק  בין 

  עובדים 20 -ל 6העסק מעסיק בין 

  עובדים 100-ל 21העסק מעסיק בין 

  עובדים  100העסק מעסיק מעל 

 

 (2025שנת  -)בשנת המס האחרונה בטרם הגשת המכרז  מחזור מכירות שנתי של העסק

 במשבצת המתאימה:  Xן סמ

 )מיליון  2אינו עולה על -מחזור מכירות שנתי בהתאם לדוחות כספיים מבוקרים )ללא תוספת מע"מ

₪ 

 )מיליון  2עולה על -מחזור מכירות שנתי בהתאם לדוחות כספיים מבוקרים )ללא תוספת מע"מ , ₪

 ₪.מיליון  20אך אינו עולה על 

 מיליון  20עולה על -ים מבוקרים )ללא תוספת מע"מ(מחזור מכירות שנתי בהתאם לדוחות כספי ₪

 ₪ .מיליון  100אך אינו עולה על 

 )מיליון  100עולה על -מחזור מכירות שנתי בהתאם לדוחות כספיים מבוקרים )ללא תוספת מע"מ

 ₪ 

 

_____________ _                            _____________                      ____________ 

 שם                                        תפקיד                                        חתימה וחותמת       
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 עלות השכר למעביד

 הצהרת המעביד
_______ שקלים חדשים  -השכר שישולם על ידינו לעובד עבור שעת עבודה ביום חול רגיל לא יפחת מ .1

 לשעה. 

בודה, כולל כל המרכיבים המפורטים בנספח התמחיר שצירפנו, לא תפחת עלות השכר למעביד לשעת ע .2

 _______ שקלים חדשים לשעה. -מ

 עלות השכר תעודכן בהתאם לשינויים מכוח הוראות חוק או צו הרחבה או כל הסכם שחתמה המדינה.

 
 פרטי המעביד:_____________________________

 
 ____תאריך:______________________________

 
  חתימה:_________________________________
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 נספח תשלומים לעובדים ושמירה על זכויותיהם 

הספק מתחייב לשלם לעובדים המועסקים על ידו, בקשר לביצועו של הסכם זה, כל תשלום או זכות  .1

הגנה על המגיעים להם על פי דיני העבודה, על פי הוראות הסכם זה ועל פי הוראות התכ"ם העוסקות ב

: הגנה על 8.2.1הוראת תכ"ם מספר זכויות עובדים המועסקים על ידי קבלני שירותים, ובכלל זאת 

זכויות עובדים המועסקים על ידי קבלני שירותים בתחומי השמירה, האבטחה והניקיון והנספחים 

התאם לתשלום או לזכות המעניקים לעובד את הזכאות הגבוהה ביותר לפי זאת ב -וההודעות לפיה

 מקורות אלו. 

שכר השעה אשר ישולם ע"י הספק לעובדיו לא יפחת מעלות השכר כפי שהצהיר עליה הספק במסגרת  .2

הגשת הצעתו למכרז, ובכל מקרה עלות זו לא תפחת מעלות השכר המינימלית הנקבעת ע"י שר 

ת לעת. יובהר, כי במקרים שבהם נספח התמחיר שנקבע במכרז מיטיב עם הכלכלה ומתעדכנת מע

 העובד לעומת הוראות הדין, הספק יפעל בהתאם לקבוע בנספח התמחיר. 

הספק מתחייב, במקרה הצורך, להסדיר את יחסי העבודה בינו לבין העובדים המועסקים על ידו  .3

ם יבקש הספק להיטיב עם עובדיו לצורך הסכם זה בהסכם העסקה התואם את דרישות ההסכם. א

יותר מהקבוע בהסכם זה, הוא רשאי על פי שיקול דעתו בלבד לעשות כן ובלבד שיישא בכל עלות 

 נוספת שתידרש.

חוק הגנת השכר, ל 24הספק ימסור לכל עובד על פי הסכם זה תלוש שכר חודשי בהתאם לתיקון מס'  .4

יום, ישלח לו אותו הספק  30אם נמנע עובד מלאסוף את תלוש השכר שלו בפרק זמן של  .1958-תשי"ח

 בדואר מיד לאחר המועד האמור.

מד לעבודה )תנאי עבודה והליכי מיון חוק הודעה לעובד ולמועהספק ימציא לכל עובדיו הודעה לפי  .5

 . לעובד שאינו קורא עברית תומצא הודעה לעיון בשפה המובנת לו. 2002-וקבלה לעבודה(, תשס"ב

בקיומן של נסיבות מיוחדות עקב סופת שלגים או הקדמת מועד הבחירות לכנסת ישראל, אשר  .6

ת עבודתם, בסמכותו של החשב מונעות מעובדי הספק להגיע לעבודתם או לחלופין להשלים את שעו

הכללי, על פי שיקול דעתו הבלעדי, להנחות כי ישולם לעובדי הספק תשלום בגין שעות עבודה שלא 

בוצעו בעטיין של נסיבות אלו, כולן או חלקן. השעות בגינן ישולם התשלום הייחודי יקבעו בהתאם 

 פי שיקול דעתו הבלעדי של החשב הכללי.-לנסיבות ועל

הרחבה ]נוסח משולב[ לפנסיה חובה צו האת עובדיו בביטוח פנסיוני התואם את הקבוע ב הספק יבטח .7

 , בשינויים שיפורטו להלן: )"צו ההרחבה"(או כל צו הרחבה שיחליפו  1736(, 29.1.08) 5772)י"פ  2011

 לצו ההרחבה. 5 – 1.א.4על הספק לא יחולו הסייגים הקבועים בסעיף  .7.1

סיוני לפוליסה ד' לצו( שיעור ההפרשות מהשכר הפנ 6על אף האמור בצו ההרחבה )ובעיקר בסעיף  .7.2

חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים של  13אישית על שם העובד בקופת גמל )בהתאם לסעיף 

( אשר להם מחויב הספק החל מיום העסקת העובד לצורך ביצוע 2005-)קופות גמל(, תשס"ה

 ההתקשרות יהיה כדלקמן:

https://takam.mof.gov.il/document/H.8.2.1
https://takam.mof.gov.il/document/H.8.2.1
https://takam.mof.gov.il/document/H.8.2.1
https://www.nevo.co.il/law_html/Law01/090_001.htm
https://www.nevo.co.il/law_html/Law01/090_001.htm
https://www.nevo.co.il/law_html/Law01/094M1_001.htm
https://www.nevo.co.il/law_html/Law01/094M1_001.htm
https://www.nevo.co.il/law_html/Law01/094M1_001.htm
https://www.nevo.co.il/law_html/Law01/094M1_001.htm
https://www.nevo.co.il/law_html/Law01/094M1_001.htm
https://www.nevo.co.il/law_html/law100/%D7%A6%D7%95%20%D7%94%D7%A8%D7%97%D7%91%D7%94%20%D7%9E%D7%A9%D7%95%D7%9C%D7%91%20%D7%9C%D7%A4%D7%A0%D7%A1%D7%99%D7%94%20%D7%97%D7%95%D7%91%D7%94%202011.htm
https://www.nevo.co.il/law_html/law100/%D7%A6%D7%95%20%D7%94%D7%A8%D7%97%D7%91%D7%94%20%D7%9E%D7%A9%D7%95%D7%9C%D7%91%20%D7%9C%D7%A4%D7%A0%D7%A1%D7%99%D7%94%20%D7%97%D7%95%D7%91%D7%94%202011.htm
https://www.nevo.co.il/law_html/law100/%D7%A6%D7%95%20%D7%94%D7%A8%D7%97%D7%91%D7%94%20%D7%9E%D7%A9%D7%95%D7%9C%D7%91%20%D7%9C%D7%A4%D7%A0%D7%A1%D7%99%D7%94%20%D7%97%D7%95%D7%91%D7%94%202011.htm
https://www.nevo.co.il/law_html/law100/%D7%A6%D7%95%20%D7%94%D7%A8%D7%97%D7%91%D7%94%20%D7%9E%D7%A9%D7%95%D7%9C%D7%91%20%D7%9C%D7%A4%D7%A0%D7%A1%D7%99%D7%94%20%D7%97%D7%95%D7%91%D7%94%202011.htm
https://www.nevo.co.il/law_html/Law01/999_470.htm
https://www.nevo.co.il/law_html/Law01/999_470.htm
https://www.nevo.co.il/law_html/Law01/999_470.htm
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-חוק פיצויי פיטורים, תשכ"גל 14על ההפרשה הפנסיונית לעמוד בכל התנאים המוגדרים בסעיף   .7.3

1963. 

ז' לצו ההרחבה )נוסח משולב( לפנסיה חובה, 6 –ה' 6.ז.6 –.ה. 6 -ו 1.א.3על אף האמור בסעיפים  .7.4

עובד המועסק על ידי הספק לצורך ביצוע הסכם זה יהיה זכאי לביטוח הפנסיוני ולביצוע 

 ההפרשות בשיעורים המצוינים לעיל החל מיום העסקת העובד לצורך ביצוע ההתקשרות.

טורים לא ניתנים להחזרה למעביד גם במקרה שבו ההפקדות ותשלומי המעביד עבור פיצויי פי .7.5

 העובד הפסיק את עבודתו מרצונו.  

חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים )קופות ל 23למען הסר ספק, מובהר כי למרות הוראות סעיף  .7.6

שאי למשוך את כספי התגמולים שנצברו בקופה, לרבות , לא יהיה הספק ר2005-גמל(, תשס"ה

 תגמולי המעסיק.

חל על הספק איסור לבצע את ההסדר הפנסיוני באמצעות סוכנות שהוא בעל עניין בה או שבעל  .7.7

 עניין בספק הוא בעל עניין בסוכנות.

ו הספק מתחייב להפריש לקופת גמל בגין קצובות הנסיעה המשולמת לעובד. הפרשות כאמור יהי .8

 כדלקמן:

 סה"כ  הפרשות המעביד  הפרשות העובד
5% 5% 10% 

 

 קרן השתלמות .9

 הספק מתחייב להפריש עבור העובדים תשלומים חודשיים לקרן השתלמות שתיבחר על ידי העובד. .9.1

הפרשות עבור הקרן, בין אם נבחרה קרן על ידי העובד ובין אם לאו, יבוצעו ובהתאם לכללים  .9.2

 הודעת תכ"ם: "עלות שכר למעסיק לכל שעת עבודה בתחום השמירה והאבטחה". המפורסמים ב

 
 סה"כ  הפרשות המעביד הפרשות העובד

2.5% 7.5% 10% 
 

הפרשות המעביד  הפרשות העובד הפרשות המעביד
 סה"כ לפיצויים

7.5% 7% 8.33% 22.83% 

https://www.nevo.co.il/law_html/Law01/p189_001.htm
https://www.nevo.co.il/law_html/Law01/p189_001.htm
https://www.nevo.co.il/law_html/Law01/p189_001.htm
https://www.nevo.co.il/law_html/Law01/p189_001.htm
https://www.nevo.co.il/law_html/Law01/p189_001.htm
https://www.nevo.co.il/law_html/Law01/p189_001.htm
https://www.nevo.co.il/law_html/Law01/999_470.htm
https://www.nevo.co.il/law_html/Law01/999_470.htm
https://www.nevo.co.il/law_html/Law01/999_470.htm
http://www.mof.gov.il/takam/Pages/horaot.aspx?k=7.3.9.2
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צר יום מיום החתימה על ההסכם, להעביר ל"גוף מוסדי" ול"מו 60-הספק מתחייב, לא יאוחר מ .10

חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים )ייעוץ, שיווק ומערכת סליקה הפנסיוני" )כמשמעותם ב

( )אחד או יותר(, שאליו מפקיד הספק את התשלומים הפנסיוניים עבור 2005-פנסיוניים(, תשס"ה

 "( רשימה הכוללת את הפרטים הבאים:"הקופה –העובד )בסעיף זה 

שם פרטי, שם משפחה, מען העובד, מספר תעודת זהות, תאריך תחילת עבודה של העובד המועסק  .10.1

 על ידו לצורך ביצוע הסכם זה, ושבגינו מפריש הספק תשלומים פנסיוניים לקופה. 

ו של העובד פירוט שכרו החודשי של העובד החל מיום החתימה על ההסכם או החל מיום קליטת .10.2

 או החל מהיום שהעובד התחיל לעבוד מכוח הסכם זה, לפי העניין.

 העתק מהרשימה יועבר למזמין, מוחתם בחותמת "העתק זהה למקור", וחתום על ידי עורך דין. .10.3

בחודש אוגוסט של כל שנה. הדיווח יכלול גם  1-בחודש פברואר ו 1דיווח זה יחזור על עצמו מדי  .10.4

עסקו על ידי הספק לצורך ביצוע הסכם זה, ושסיימו את עבודתם אצלו את רשימת העובדים שהו

 מכל סיבה שהיא במהלך חצי השנה שקדמה למועד הדיווח.

 ההוראות דלעיל יעוגנו ויפורטו בהודעה לעובד כמפורט לעיל. .10.5

 הספק יפעיל מנגנון מסודר וקבוע המתעד את זמני נוכחות העובד במקום העבודה. .11

המזמין באופן מידי על כל התראה מנהלית שיקבל מהממונה בגין הפרה של  הספק מתחייב לעדכן את .12

חוקי העבודה המפורטים בתוספת השלישית בחוק להגברת האכיפה של דיני העבודה, וידווח למזמין 

 על אופן תיקון ההפרה שנמצאה על ידי הממונה.

ביקורת באגף החשב הספק יתחייב לשתף פעולה באופן מלא עם ביקורות שייערכו מטעם יחידת ה .13

הכללי, מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד הכלכלה, רשות האוכלוסין וההגירה, משרדי הממשלה וכל 

גורם מקצועי אשר ימונה על ידי החשב הכללי או על ידי משרדי הממשלה לעניין שמירת זכויות 

 עובדים. 

ו מי מטעמה, יתבצע ניהול הביקורת מטעם חטיבת הביקורת של אגף החשב הכללי במשרד האוצר א .14

באמצעות מערכת ייעודית. הספק מתחייב לשתף פעולה בהתאם להנחיות שיימסרו על ידי חטיבת 

הביקורת. במקרה שהספק לא ישתף פעולה, הוא יחשב כמי שלא העביר חומרים דבר העשוי להביא 

: 5.1.4הוראת תכ"ם מס' , והכל בהתאם לכללים המפורטים ב0לקבלת ציון מבדק זכויות עובדים 

מערך מרכזי לביקורת על זכויות עובדים המועסקים על ידי קבלני שירותים בתחומי השמירה, 

 האבטחה, הניקיון וההסעדה.

במסגרת הביקורת האמורה, יכול ויידרש הספק להמציא, בין היתר, אישורים על תשלומים למס  .15

סה, למוסד לביטוח לאומי, לקרנות פנסיה ולקופות גמל, תלושי שכר, דוחות נוכחות של העובדים הכנ

 המועסקים במשרדי הממשלה וכן כל מסמך אחר הרלוונטי לביקורת לרבות קבצים ממוחשבים. 

במקרים שבהם, במסגרת ביקורת, נמצאה הפרה של זכויות עובדים, יועברו כל הממצאים בכתב  .16

יועברו למזמין. הספק יתחייב לפעול בהתאם להוראות חטיבת הביקורת וכמפורט  לספק והעתקים

: מערך מרכזי לביקורת על זכויות עובדים המועסקים על 5.1.4הוראת תכ"ם מס' בהוראת התכ"ם: 

. בין היתר, הספק מתחייב יון וההסעדהידי קבלני שירותים בתחומי השמירה, האבטחה, הניק

ימים תצהיר מאת ההנהלה בצירוף חוות  30 -להמציא לחטיבת הביקורת ולמזמין בתוך לא יאוחר מ

https://www.nevo.co.il/law_html/law01/999_471.htm
https://www.nevo.co.il/law_html/law01/999_471.htm
https://www.nevo.co.il/law_html/law01/999_471.htm
https://takam.mof.gov.il/document/H.5.1.4
https://takam.mof.gov.il/document/H.5.1.4
https://takam.mof.gov.il/document/H.5.1.4
https://takam.mof.gov.il/document/H.5.1.4
https://takam.mof.gov.il/document/H.5.1.4
https://takam.mof.gov.il/document/H.5.1.4
https://takam.mof.gov.il/document/H.5.1.4
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דעת רואה חשבון המפרט תיקון מלא של הליקויים, כולל תשלום רטרואקטיבי לעובדים שזכויותיהם 

 הופרו לרבות אסמכתאות מתאימות. 

ימים על כל תלונה שתועבר אליו מהמזמין בדבר פגיעה בזכויות  30תב בתוך הספק מתחייב להשיב בכ .17

העובדים המועסקים על ידו במזמין. בתשובתו יפרט הספק את הליך בדיקת התלונה ואת האופן שבו 

 טופלה. המזמין יעדכן את יחידת הביקורת באגף החשב הכללי בהתאם.

חוק העסקת עובדים על ידי קבלני כוח ן הקבוע בהספק מתחייב לדווח למזמין אם נשלל ממנו הרישיו .18

 .1996-אדם, תשנ"ו

הספק מתחייב לצרף לתלוש המשכורת הראשון הנמסר לכל עובד מטעמו הנותן שירות במזמין,  .19

יוכל העובד למסור הודעה למזמין  הודעה בכתב בדבר מיקומה המדויק של תיבת התלונות שאליה

בדבר פגיעה בזכויותיו על ידי הספק. בנוסף, יידרש הספק לצרף הודעה כאמור, מדי שנה, בתלוש 

 המשכורת של חודש ינואר לכלל עובדיו הנותנים שירות בספק.

שעות מנוחה  36-עובדי שמירה ואבטחה שיועסקו ע"י הספק לשם מתן השירותים יהיו זכאים ל .20

ביום ראשון. עובד אשר התבקש  04:00ביום שישי ועד לשעה  16:00אשר תחולנה משעה  בשבוע,

משעות עבודתו, לכל הפחות, וכן יהא זכאי לשעות  150%לעבוד בזמן מנוחתו יהיה זכאי לגמול של 

 מנוחה חלופיות, במספר ובזמן שנקבע בהיתר ההעסקה. 

לשלם, אחת לשנה ולא יאוחר מחודש אפריל על מנת לעודד מצוינות בקרב העובדים, מתחייב הספק  .21

מבסיס השכר המצרפי של עובדי הספק  1%בכל שנה, מענק מצוינות לעובדים מצטיינים בגובה 

הודעה, "אמות באותה שנה כמפורט להלן ועל פי אמות מידה שתקבע המדינה מעת לעת שיפורסמו ב

. יובהר כי הספק "מידה להענקת מענק מצוינות לעובדי קבלן בתחומי השמירה, האבטחה והניקיון

 מתחייב לשלם בכל שנה את הסכום הכולל במלואו.

הודעה, שכר הבסיס לחישוב מצוינות בעבודה יהיה הסך הכולל של רכיבי שכר היסוד המפורסם ב .21.1

)גם עבור עובדים ששכרם גבוה  ""עלות שכר למעביד לכל שעת עבודה בתחום השמירה והאבטחה

מהשכר הנקוב בהודעה( בתוספת גמול בעד עבודה בשעות נוספות או ביום מנוחה, במקרה 

  שהעובד זכאי להם, וקצובות נסיעה בתקופה אשר בעדה משולם המענק.

המענק שישולם, אינו מהווה שכר לכל דבר ועניין, לא יובא בחשבון לעניין פיצויי פיטורים או  .21.2

לחישוב ערך שעה, ולא יבצעו בגינו הפרשות כלשהן )לרבות הפרשות לקופת גמל, ובכלל זה קרן 

 פנסיה וקרן השתלמות(.

 שי לחג .22

 שי לרגל ראש השנה ולרגל חג הפסח לעובד שמירה: .22.1

לעובד אשר היה מועסק בתחילת החודש שבו חל ערב ראש השנה או חל הספק יעניק שי  .22.1.1

 ערב פסח, לפי העניין. השי לא יוענק בטובין או בשווה כסף כגון תלושי קנייה.

 עובד המועסק בחלקיות משרה יהיה זכאי לשי לחג בהתאם לחלקיות משרתו. .22.1.2

ה בשי לחג גובה השי השנתי ייקבע בהתאם לעדכונים שיחולו לגבי השתתפות המדינ .22.1.3

המוענק לעובדים המועסקים בשירות המדינה, כמפורט בחוזרי נציבות שירות המדינה 

https://www.nevo.co.il/law_html/Law01/116_001.htm
https://www.nevo.co.il/law_html/Law01/116_001.htm
https://www.nevo.co.il/law_html/Law01/116_001.htm
http://www.mof.gov.il/takam/Pages/horaot.aspx?k=7.3.9.2
http://www.mof.gov.il/takam/Pages/horaot.aspx?k=7.3.9.2
http://www.mof.gov.il/takam/Pages/horaot.aspx?k=7.3.9.2
http://www.mof.gov.il/takam/Pages/horaot.aspx?k=7.3.9.2
http://www.mof.gov.il/takam/Pages/horaot.aspx?k=7.3.9.2
http://www.mof.gov.il/takam/Pages/horaot.aspx?k=7.3.9.2
http://www.mof.gov.il/takam/Pages/horaot.aspx?k=7.3.9.2
http://www.mof.gov.il/takam/Pages/horaot.aspx?k=7.3.9.2
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 בשני יינתן לעניין זה ובצו ההרחבה בענף השמירה והאבטחה )על פי הגבוה מביניהם(. השי

 השנה.  ראש וחלקו לקראת הפסח חג לקראת חלקים, חלקו

 שי בטובין לחג .22.2

עדים שבהם ניתן השי לעובדי המדינה )כגון: סלסלת שי הספק יעניק לעובד שי בטובין במו .22.2.1

לט"ו בשבט, משלוח מנות בפורים וכו'( בשווי השתתפות המזמין שניתנה לעובד המדינה. 

 הספק יזוכה במלוא סכום שווי המתנה שקבע המזמין.

המזמין יעביר לספק דרישה לרכישת שי בטובין לחג )כגון: סלסלת שי לט"ו בשבט, משלוח  .22.2.2

 פורים וכו'(.מנות ב

שווי ההשתתפות בתשלום לספק יהיה שווה לסכום השתתפות המזמין בשי המחולק  .22.2.3

 לעובדי המדינה ללא סכום ההשתתפות של ועדי העובדים, אם ישנה השתתפות כאמור.

התשלום לספק עבור השי ייעשה כנגד הצגת חשבונית והצהרת הספק כי השי בטובין ניתן  .22.2.4

 לכלל העובדים.

 ארוחות .23

חויב לספק ארוחות לעובדיו בשווי המותאם לתעריף הנהוג לגבי עובדי מדינה, כפי הספק מ .23.1

שעות  4-שיעודכן מעת לעת. הזכאות היא לארוחה אחת ליממה, ובלבד שהעובד עבד למעלה מ

 באותו היום. 

 על הספק לפעול להסדר ארוחות או משלוחים עם הספקים שנותנים שרות זה למשרדי הממשלה. .23.2

 מטעם המזמיןהקצאת משאבים  .24

 המזמין יקצה מקום בטוח לעובדים לאחסון חפציהם האישיים בזמן העבודה. .24.1

 כמו כן, המזמין יקצה לעובדים מקום ראוי וסביר שבו יוכלו לנוח ולהתרענן בהפסקה.  .24.2

המזמין יתקין במקום בולט וגלוי תיבה לקבלת תלונות מאת עובדי הספק. בנוסף, תתלה בלוח  .24.3

עה בדבר קיום תיבת תלונות בנוסח המופיע בהוראת תכ"ם: הגנה על המודעות של המזמין הוד

 זכויות עובדים המועסקים ע"י קבלני שירותים בתחומי השמירה, האבטחה והניקיון. 

אם הקצאה כאמור לא תתבצע ע"י המזמין, יעדכן על כך הספק את המזמין בטרם תחילת  .24.4

 ההתקשרות ובכתב.
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 12או  11שם הפלילי ומידע על תיקים תלויים ועומדים לפי סעיפים כתב הסכמה למסירת מידע מהמר

  2019 -לחוק המידע הפלילי ותקנת השבים, התשע״ט 

 

נותן/ת בזה את הסכמתי לכך שמשטרת ישראל  ___________ מסי זהות_______________אני הח״מ 

התאם להוראות חוק המידע תמסור מידע עליי מהמרשם הפלילי, וכן מידע על תיקים תלויים ועומדים, ב

  ., לשם מתן זכות או ביטול זכותשב"סהחוק) ל -להלן ( -2019הפלילי ותקנת השבים, התשע״ט

יובהר כי הסכמתי זו חלה גם על מסירת מידע פלילי לגורם הנ״ל מזמן לזמן לשם מעקב תקופתי אחר 

  .שינויים שחלו במידע הפלילי עליי

וק לעיין בתחנת המשטרה ברישומים המנוהלים על שמי במרשם הפלילי הובא לידיעתי כי אני זכאי לפי הח

  .ובמרשם המשטרתי

הובהר לי בזה כי ככל שיש לחובתי רישום כאמור, אין בכך בהכרח כדי לשלול קבלת הזכות או התפקיד 

ואני רשאי/ת לצרף מידע על שיקומי או נסיבותיי האישיות כדי שיילקח בחשבון בעת בחינת בקשתי, 

  .אם לאמות המידה שנקבעו בחוקבהת

  .ידוע לי כי בהסכמתי זו, אני מוותר/ת על קבלת הודעה על מסירת המידע, וכל זאת בכפוף להוראות החוק

 

 ______ :תאריך: ____________________ חתימה
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 ביטוחנספח 
 
 

והמשרד שירות בתי הסוהר  - ולטובת מדינת ישראל והביטוחים המפורטים בזה, לטובתולקיים את  לערוךמתחייב  הזוכה .א

כאשר גבולות האחריות לא יפחתו ו להלן , כשהם כוללים את כל הכיסויים והתנאים הנדרשיםלביטחון לאומי על כל גופיו

            מהמצוין להלן:

 

 ביטוח חבות מעבידים .1

על פי פקודת הנזיקין )נוסח חדש( ו/או חוק האחריות למוצרים פגומים תש"ם  החוקית ובטח את אחריותי הזוכה .1.1

 בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים. בביטוח חבות המעבידים וכלפי עובדי 1980-

 .  לעובד, למקרה ולתקופת הביטוח₪  20,000,000 של מסך ולא יפחת האחריות ותבולג .1.2

ול גם על חבותו של המבוטח הנובעת מאחזקה ושימוש בכלי נשק הפוליסה תכלול הרחבה לפיה הכיסוי יח .1.3

 על ידו ועל ידי עובדיו או על ידי מי מטעמו. ןברישיו

 את חבותו של המבוטח כלפי קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם היה ויחשב כמעבידם. לכסותהביטוח יורחב  .1.4

 ונטען, היה לביטחון לאומי על כל גופיושירות בתי הסוהר והמשרד  -מדינת ישראל הביטוח יורחב לשפות את  .1.5

, הזוכהבות מעביד כלשהם כלפי מי מעובדי ובח יםנושא הםמקצוע כלשהי כי מחלת  / עבודהלעניין קרות תאונת 

 .קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם

 

 

 ביטוח אחריות כלפי צד שלישי  .2

גוף ורכוש  בגין נזקי החוקית על פי דיני מדינת ישראל בביטוח אחריות כלפי צד שלישי ובטח את אחריותי הזוכה .2.1

  .בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים ,ובקשר עם פעילות (שהינם תוצאה ישירה שלהם )כולל נזקי גרר

 .למקרה ולתקופת הביטוח₪  10,000,000 של מסך ולא יפחת האחריות ותגבול .2.2

 .CROSS LIABILITY -אחריות צולבת  סעיףייכלל  בפוליסה .2.3

נובעת מאחזקה ושימוש בכלי נשק ברישיון על ידו ועל הפוליסה תכלול הרחבה לפיה מכוסה חבותו של המבוטח ה .2.4

 . או על ידי מי מטעמו ידי עובדיו

 .ועובדיהםאת חבותו של המבוטח כלפי צד שלישי בגין פעילות של קבלנים, קבלני משנה  לכסותורחב יהביטוח  .2.5

 בו , ככל שייחששירות בתי הסוהר והמשרד לביטחון לאומי על כל גופיו -מדינת ישראל יורחב לשפות את  הביטוח .2.6

 . ווכל הפועלים מטעמ הזוכהו/או מחדלי למעשי  םאחראי

 

 מקצועית אחריותביטוח  .3

 .יבטח את אחריותו המקצועית בביטוח אחריות מקצועית הזוכה .1.1

ואשר אירע כתוצאה  עובדיו ובגין כל הפועלים מטעמו ,הזוכההפרת חובה מקצועית של הפוליסה תכסה כל נזק מ .1.2

בקשר  רשלנית שנעשו בתום לב ממעשה, רשלנות, לרבות מחדל, טעות או השמטה, מצג בלתי נכון, הצהרה

לפיקוח הפעלת שירותי גורמי סיוע אזרחיים לצורך מתן מענה וליווי בזמן אמת למוגנים במסגרת התוכנית ל

, כולל גם הפעלת מוקד שירות, הפעלת גורם 1991-טכנולוגי בהתאם לחוק למניעת אלימות במשפחה, תשנ"א

 שירות בתי הסוהר והמשרד לביטחון לאומי על כל גופיו.  –מדינת ישראל עם  מכרז/חוזה ל סיוע אזרחי, בהתאם

 . חלמקרה ולתקופת הביטו₪  4,000,000גבולות האחריות לא יפחתו מסך   .1.3

 כלול את ההרחבות הבאות:הפוליסה ת .1.4

 מרמה ואי יושר של עובדים. •

 ו/או העיכוב עקב מקרה ביטוח.אובדן מסמכים, לרבות אובדן השימוש  •

שירות בתי הסוהר והמשרד  –כנגד מדינת ישראל  הזוכהאחריות צולבת, אולם הכיסוי לא יחול על תביעות  •

 לביטחון לאומי על כל גופיו.

 חודשים. 6  שלתקופת הגילוי  •
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נובעת מאחזקה ושימוש בכלי נשק ברישיון על הפוליסה תכלול הרחבה לפיה מכוסה חבותו של המבוטח ה •

 . או על ידי מי מטעמו ידו ועל ידי עובדיו

ככל שיחשבו שירות בתי הסוהר והמשרד לביטחון לאומי על כל גופיו,  –הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל  .1.5

 וכל הפועלים מטעמו. הזוכהמחדלי אחראים  למעשי ו/או 

 

 רכושביטוח  .4

הפעלת שירותי גורמי סיוע אזרחיים לצורך מתן מענה וליווי ללצורך אותו יבטח את רכושו וכל הציוד המשמש  הזוכה

כל הסיכונים מסוג אש מורחב, או  מסוג בביטוח ,המכרז על פיבזמן אמת למוגנים במסגרת התוכנית לפיקוח טכנולוגי 

המכרז עם מדינת ישראל  בהתאם השירותיםהנמסר לעובדיו לצורך ביצוע  לאופי הרכוש והציוד, לרבות הציודבהתאם 

 על פי ערך כינון.  שירות בתי הסוהר והמשרד לביטחון לאומי על כל גופיו, –

 

את  תפוטר מאחריו הזוכהוככל ולא נערכו הביטוחים האמורים, במלואם או בחלקם, , יםביטוחהכחלופה לעריכת 

לציוד ו/או אבדן אשר ייגרמו  ועובדיהם מנזק שירות בתי הסוהר והמשרד לביטחון לאומי על כל גופיו –ישראל מדינת 

שירות בתי הסוהר והמשרד לביטחון לאומי על כל  –כאמור ומתחייב שלא לתבוע בגין נזקים אלו את מדינת ישראל 

 .רם לנזק מתוך כוונת זדוןלא יחול לטובת אדם שגהפטור כאמור  .ועובדיהם גופיו

 

 ביטוחים נוספים: .5

 :ידאג ויוודא כי הזוכה

במסגרת פעילותו נשוא הסכם זה יקיימו ביטוחים הולמים לתחומי פעילותם אם יועסקו מטעמו,  קבלני משנה .5.1

לכל רכוש והביטוחים יכללו כיסוי לפעילויות  .על ידם, בגבולות אחריות סבירים ניםהנית לשירותיםבהתאם 

 וביטוח אחריות מקצועית )ככל ורלוונטי(. במסגרת הפעילות, ציוד, מתקנים וכל רכוש אחר שלהם

 שירות בתי הסוהר והמשרד לביטחון לאומי על כל גופיו -מדינת ישראל ביטוחי החבויות יורחבו לכלול את 

ויות( ייכלל ויתור כמבוטחים נוספים בכפוף להרחבי שיפוי כמקובל באותו סוג ביטוח. בכל הביטוחים )רכוש וחב

וכלפי  שירות בתי הסוהר והמשרד לביטחון לאומי על כל גופיו -מדינת ישראל המבטח על זכות השיבוב כלפי 

וכן סעיף לפיו  (חול לטובת אדם שגרם לנזק בזדוןיהוויתור על זכות התחלוף כאמור לא ) עובדיהם של הנ"ל

  ו/או חזרה.הביטוחים יהיו קודמים וראשוניים ללא זכות השתתפות 

, השירותים יבוטחו בביטוח חובה, ביטוח רכב רכוש וביטוח צד שלישי רכוש כמקובל למתןכלי הרכב המשמשים  .5.2

 ובהתאם לייעוד ומטרות השימוש בכלי הרכב.

 

 כללי  .6

 יכללו התנאים הבאים: הזוכהמ פוליסות הביטוח הנדרשותבכל 

, נוסף כמבוטחשירות בתי הסוהר והמשרד לביטחון לאומי על כל גופיו  -מדינת ישראל  יתווספולשם המבוטח  .6.1

 בכפוף להרחבי השיפוי כמפורט לעיל.

ניתנה על כך אם  או ביטול הביטוח ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא שינוי לרעהשל  מקרהבכל  .6.2

 .הסוהרלחשב שירות בתי רשום יום במכתב  60הודעה מוקדמת של 

שירות בתי הסוהר  -מדינת ישראל המבטח מוותר על כל זכות תחלוף/שיבוב, תביעה, השתתפות או חזרה כלפי  .6.3

                                                                                                                                      .שגרם לנזק מתוך כוונת זדוןלטובת אדם יתור לא יחול ו, ובלבד שהווועובדי לביטחון לאומי על כל גופיו והמשרד

המוטלות על ולמילוי כל החובות כלפי המבטח לתשלום דמי הביטוח עבור כל הפוליסות  בלעדיתאחראי  הזוכה .6.4

 .המבוטח על פי תנאי הפוליסות

                          .הזוכההעצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על  ההשתתפויות .6.5

קיים ביטוח אחר לא  או מקטין בדרך כל שהיא את אחריות המבטח, כאשר המפקיעהביטוח  בפוליסותכל סעיף  .6.6

יטוח הינו בחזקת ביטוח והב, שירות בתי הסוהר והמשרד לביטחון לאומי על כל גופיו -מדינת ישראל יופעל כלפי 

   .ראשוני המזכה במלוא הזכויות על פי הביטוח
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או נוסח המקביל לו אצל  "ביט" נוסח פוליסות תנאי פי על מהמקובל יפחתו הנ"ל, לא הפוליסות של הכיסוי תנאי .6.7

 לעיל. כמפורט הכיסויים להרחבת בכפוף, המבטחאותו 

 .ככל שקיים יבוטלו/או רשלנות רבתי  כוונהחריג  .6.8

 

שירות בתי הסוהר והמשרד לביטחון לאומי על כל  -מדינת ישראל מתחייב בכל תקופת ההתקשרות החוזית עם  הזוכה .ב

מתחייב כי פוליסות הביטוח תחודשנה  הזוכהקיימת, להחזיק בתוקף את פוליסות הביטוח. מכוחו  ווכל עוד אחריות, גופיו

 , בתוקף.שירות בתי הסוהר והמשרד לביטחון לאומי על כל גופיו -מדינת ישראל עם מדי תקופת ביטוח, כל עוד החוזה 

 

 הזוכהעד למועד חתימת החוזה.  לשירות בתי הסוהר הזוכהאישור בחתימתו של המבטח על קיום הביטוחים יומצא על ידי  .ג

קופת תום תלכל המאוחר שבעה ימים לפני  מתחייב להציג את האישור חתום בחתימת המבטח אודות חידוש הפוליסות,

 .הביטוח

 

לערוך את הביטוחים לפי  הזוכהמובהר בזאת כי אישורי הביטוח שיוצגו אינם באים לצמצם ו/או לגרוע מהתחייבויות 

נדרש ללמוד  הזוכהסעיפי הביטוח המפורטים לעיל, ולמען הסר ספק דרישות הביטוח המחייבות הן בהתאם לאמור לעיל. 

 כנדרש. ה, על מנת לעמוד בדרישות וליישמן בביטוחיהר באנשי ביטוח מטעמולעמוד בדרישות אלה ובמידת הצורך להיעז

 

בכל עת  הזוכהמאת הזכות לקבל  םלעצמ יםשומר שירות בתי הסוהר והמשרד לביטחון לאומי על כל גופיו -מדינת ישראל  .ד

את העתקי הפוליסות במלואן או בחלקן, במקרה של גילוי נסיבות העלולות להביא לתביעה בפוליסות ו/או על מנת שיוכלו 

עביר את העתקי הפוליסות במלואן או בחלקן י הזוכהובסעיפים אלו ו/או מכל סיבה אחרת,  הזוכהלבחון את עמידת 

להתאים את הפוליסות  כל שינוי או תיקון שיידרש על מנת מתחייב לבצע הזוכהכאמור מיד עם קבלת הדרישה. 

היה רשאי למחוק מפוליסות הביטוח כאמור מידע עסקי י הזוכהמוסכם כי לעיל.  הביטוחלהתחייבויותיו על פי הוראות 

 ו/או מסחרי סודי שאינו רלוונטי להתקשרות זו. 

 

לעריכת הבדיקה  הסוהר והמשרד לביטחון לאומי על כל גופיושירות בתי  -מדינת ישראל י זכות כ מצהיר ומתחייב הזוכה .ה

 שירות בתי הסוהר והמשרד לביטחון לאומי על כל גופיו -מדינת ישראל ולדרישת השינויים כמפורט לעיל אינן מטילות על 

וקפם, או כאמור, טיבם, היקפם ות / אישורי הביטוח ת הביטוחוכל חובה וכל אחריות שהיא לגבי פוליס ועל מי מטעמ או

ובין אם התאמות  ודרשנ, וזאת בין אם לפי ההסכם הזוכהלגבי העדרם, ואין בה כדי לגרוע מכל חובה שהיא המוטלת על 

 ובין אם לאו. נבדקולאו, בין אם 

 

למען הסר ספק מוסכם בזה כי הביטוחים הנדרשים בנספח זה, גבולות האחריות ותנאי הכיסוי הם בבחינת דרישה  .ו

שירות בתי הסוהר והמשרד לביטחון לאומי על כל  -מדינת ישראל , ואין בהם משום אישור הזוכהת על מינימלית המוטל

להיקף וגודל הסיכון לביטוח ועליו לבחון את חשיפתו לסיכונים ולקבוע את הביטוחים הנחוצים לרבות  םאו מי מטעמ גופיו

 בהתאם לכך. ותקופות הביטוח גבולות האחריות ,היקף הכיסויים

 

ואין לפרש את האמור  החוזה על פי דין ועל פי ומכל חובה החלה עלי הזוכהן בכל האמור בסעיפי הביטוח כדי לפטור את אי .ז

על  להםסעד המוקנים  על כל זכות או שירות בתי הסוהר והמשרד לביטחון לאומי על כל גופיו -מדינת ישראל כוויתור של 

 דין ועל פי חוזה זה.כל פי 

 

 בתנאי הוראות ביטוח אלו מהווה הפרה יסודית של הסכם. הזוכהאי עמידת  .ח
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 אופן הגשת ההצעה

בתיבת , שיםהמציע יגיש את הצעתו על כל נספחיה, לרבות המפרט וכל המסמכים והאישורים הנדר .1

או בתיבת מכרזים פיזית, בה יניח את  מערכת מקוונת להגשת הצעות מכרזים מקוונת באמצעות

 .ההצעה 

 על המציע לבחור דרך הגשה אחת בלבד. .2

 ככל והוגשה הצעה ביותר מצורת הגשה אחת, תיבדק ההצעה שהוגשה בתיבת המכרזים הפיזית בלבד. .3

 :המחיראופן הגשת הצעת המחיר על גבי טופס הצעת  .4

 הצעת המחיר תהיה בש"ח ולא כולל מע"מ. 4.1

הצעת המחיר תהיה מלאה וסופית וכוללת את מלוא התשלומים להם זכאי המציע הזוכה ללא  4.2

 .יוצא מן הכלל, לרבות הוצאות בגין נסיעות, ביטול זמן, ציוד וחומרים, וכן כל ההוצאות

 המחיר. המציע חייב להתייחס בהצעתו לכל הפרמטרים המרכיבים את הצעת 4.3

 ככלל, ועדת המכרזים שומרת לעצמה את הזכות לפסול הצעה שלא מולאה כראוי. 4.4

 הנחיות להגשת הצעות בתיבת מכרזים פיזית .5

 מעטפה אחת סגורה שתכלול כמפורט להלן: 5.1

כלל מסמכי המכרז )לרבות הודעות תיקון למכרז אם פורסמו( יוגשו כשהם חתומים  5.1.1

, וכך גם אישורים, מסמכים ודוגמאות בחתימה וחותמת מורשה חתימה של המציע

 שנדרש לצרף להצעה.

  מסמכי ההצעה יוגשו כשהם מאוגדים בצורה מסודרת )לדוגמא בכריכה, בקלסר(. 5.1.2

 למסמך המצורף להצעה שאינו כתוב בשפה העברית, יצורף תרגום נוטריוני לעברית. 5.1.3

 גרה.על המציע להכניס את כל הנ"ל, למעט ההצעה הכלכלית, לתוך מעטפה ולסו 5.1.4

 על מעטפה זו ייכתב "הצעה עבור מכרז פומבי מס' ______ של מציע_______". 5.1.5

הגשת הצעה באופן שונה מהמפורט, ובכלל זה הכנסת נתוני עלות למעטפה זו, עלולה  5.1.6

 לגרום לפסילת ההצעה.

 מעטפה שנייה )כלכלית( סגורה שתכלול כמפורט להלן: 5.2

 המציע.הצעת המחיר מלאה וחתומה )בחתימה וחותמת( ע"י  5.2.1

_____של   על מעטפה זו ייכתב "הצעה כלכלית למכרז פומבי מס' 5.2.2

 המציע________".

 מעטפה שלישית שתכלול כמפורט להלן: 5.3

על המציע להכניס את שתי המעטפות הנ"ל, כשהן חתומות, למעטפה שלישית  5.3.1

 ולסוגרה. 

 המעטפה השלישית תישא את מס' המכרז ושם המכרז בלבד )ללא פרטי המציע(. 5.3.2

 

  יות להגשת הצעות בתיבת מכרזים דיגיטליתהנח .6

 . יהלום מערכת באמצעותהגשת ההצעות למכרז תבוצע באופן מקוון,  6.1

כלל מסמכי המכרז )לרבות הודעות תיקון למכרז אם פורסמו( יוגשו כשהם חתומים בחתימה  6.2

וחותמת מורשה חתימה של המציע, וכך גם אישורים, מסמכים ודוגמאות שנדרש לצרף 

 להצעה.
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 למסמך המצורף להצעה שאינו כתוב בשפה העברית, יצורף תרגום נוטריוני לעברית. 6.3

יש לוודא תקינות המסמכים המועלים למערכת המקוונת. ככל שיוגשו מסמכים שאינם  6.4

קריאים או מלאים, הדבר עלול להביא לפסילת ההצעה. העלאת המסמכים למערכת המקוונת 

 .הינה באחריות המציע בלבד

תוגש כקובץ נפרד מחוברת ההצעה בהתאם להוראות המפורטות במערכת הצעת המחיר  6.5

להגשת הצעות בקשר עם מכרז זה. מודגש בזה שפרטי הצעת המחיר או העתק ממנה לא 

 .יופיעו בחוברת ההצעה בשום דרך שהיא

המעוניין  מציע. המכרז בדף יפורסם במכרז הצעות הגשת לצורךיהלום  למערכת קישור 6.6

 יעביר אשר, המכרז בדף" ותהצע להגשתמכרז נדרש ללחוץ על הקישור "להגיש את הצעתו ב

 .למערכת אותו

( הזדהות מגיש ההצעה באמצעות מערכת 1 :שלבים 2הגשת ההצעות במערכת כולל  הליך 6.7

 . "(התיבהבמערכת יהלום )" ( הגשת ההצעה בתיבת המכרזים2ההזדהות הממשלתית; 

הגשות הצעות במכרז בצורה דיגיטלית , יגיש ככל שתהיה תקלה טכנית ממושכת, אשר תמנע  6.8

 המציע את הצעתו בצורה פיזית.

  -פעולות במערכת ההזדהות  6.9

הצעה אשר טרם נרשם למערכת ההזדהות הממשלתית יידרש להירשם  מגיש 6.9.1.1

למערכת, ולאחר השלמת ההרשמה לערוך אימות של ההזדהות לצורך מעבר לשלב 

 הגשת ההצעות. 

כת ההזדהות הממשלתית, יידרש לאמת את זהותו הצעה אשר רשום למער מגיש 6.9.1.2

 לצורך מעבר לשלב הגשת ההצעה. 

 לפנות יש ההזדהות בתהליךתקלה בהליך ההרשמה להזדהות הממשלתית, או  בכל 6.9.1.3

, כתובת דואר 1299 - פוןהמערכת )טל של התמיכה למוקד

 (.6863100-08 , טלפון נוסףmoked@mail.gov.il אלקטרוני

 .בקישור זהלפרטים נוספים אודות הליך ההרשמה ראו  6.9.1.4

 לתיבת אוטומטי באופן ההצעה מגיש את תעביר המערכת ,ההזדהות השלמת לאחר 6.9.1.5

 ומספר שםמופיע  ההצעות להגשת במערכת כי לוודא המציע על .הרלוונטית המכרז

 .ידו על המבוקש המכרז

  - יהלוםבמערכת  פעולות 6.9.2

, יהלוםנחיות שיופיעו במערכת הגשת ההצעה על המציע לפעול בהתאם לה במסגרת 6.9.2.1

עלות הלמלא את כלל השדות שנדרש באופן ברור ובהתאם להנחיות המערכת, ול

 למערכת את הקבצים הנדרשים בהתאם להוראות המכרז. 

 מציע יוכל לעדכן את הצעתו כל עוד לא חלף המועד האחרון להגשות הצעות. 6.9.2.2

שלחה בהצלחה" תתקבל הודעה "הצעתך נהגשת ההצעה במערכת  השלמתלאחר  6.9.2.3

ומציע יוכל להוריד את מסמך ההצעה. מסמך ההצעה הינו מסמך חתום דיגיטלית של 

ההצעה ומהווה אסמכתא להצעה שהוגשה. המסמך ישלח למציע גם בדואר 

 האלקטרוני. מסמך ההצעה יוצג גם במערכת.

 .הצעות להגשת האחרון המועד לאחר במערכת הצעות להגיש יהיה ניתן לא 6.9.2.4

tel:1299
mailto:moked@mail.gov.il?subject=%D7%A4%D7%A0%D7%99%D7%94%20%D7%9E%D7%90%D7%AA%D7%A8%20gov.il%20%20%D7%94%D7%A8%D7%A9%D7%9E%D7%94%20%D7%9C%D7%9E%D7%A2%D7%A8%D7%9B%D7%AA%20%D7%94%D7%94%D7%96%D7%93%D7%94%D7%95%D7%AA%20%D7%94%D7%9C%D7%90%D7%95%D7%9E%D7%99%D7%AA%20-%20%D7%A9%D7%90%D7%9C%D7%95%D7%AA%20%D7%A0%D7%A4%D7%95%D7%A6%D7%95%D7%AA
tel:08-6863100
https://portal.gpa.gov.il/supplier/yahalom/


 
   

   
   

  
  27/11/2025תאריך                בלמ''ס       02548/2מכרז מס' 

 83מתוך  77 חתימה וחותמת המציע _____________________
 

 כגון: ,שונות טכניות מגבלות ישנן, במערכת ההצעות הגשת במסגרת 6.9.2.5

 .15MBקבצים כאשר הגודל המקסימלי של כל קובץ הוא עד  10ניתן להעלות עד  6.9.2.5.1

 פרק הזמן שבו המערכת מתנתקת בהיעדר פעולה של משתמש הוא עשרים דקות.  6.9.2.5.2

 את לקרוא ההצעה מגיש באחריות ,המערכת מגבלותיתר  את להכיר מנת על  6.9.2.6

צעה חומרי ה( מבעוד מועד. בנוסף לרשותו של מגיש הקישור) הצעות שתלהג המדריך

 (.חומרי הדרכה –)קישור בהצלחה  והדרכה אשר נועדו לסייע לו להגיש את הצעת

ה' בין -טכני במקרה של תקלה או שאלה ניתן לפנות למוקד התמיכה בימים א' לסיוע 6.9.2.7

או באמצעות  moked@mail.gov.il: באמצעות דואר אלקטרוני 8:00-17:00השעות 

 את בפניה לציין יש .https://mygovchat.gov.il/icr/bot.aspx?l=3הצ'אט האנושי: 

 .מסך צילומי לצרף הצורך ובמידת ההצעות להגשת האחרון המועד, המכרז שם

בטווח  שעות 4ההמתנה מרגע משלוח הפניה ועד לחזרת נציג שירות לא יעלה על  זמן 6.9.2.8

מתחייב לספק מענה לפניות אשר יתקבלו שעות פעילות המוקד. מוקד התמיכה אינו 

 הצעתו את מגיש אשר מציעשעות מהמועד האחרון להגשת הצעות.  4-בזמן קצר מ

שעות להגשת הצעות במכרז לוקח על עצמו את הסיכון  4-כאשר ישנן פחות מ

שבמקרה של תקלה נציג השירות לא יספיק לפתור את הבעיה הטכנית שלו או 

 . לענות על שאלה שיש לו

להגיש את ההצעה לפני המועד האחרון להגשת  הבלעדיתעל מציע במכרז האחריות  6.9.2.9

בחשבון כי בסמוך למועד האחרון להגשת הצעות ייתכן  הביאהצעות. על המציע ל

עומס על מערכת ההגשה או תקלות טכניות אחרות אשר ימנעו מהמציע להגיש את 

לא תהיה כל  למציע. מועדאת הצעתו מבעוד  ולהגיש, לכך להיערך המציע עלהצעתו. 

 הגשת במערכת או ההזדהות במערכת שהתגלתה לתקלה שרטענה למזמין בא

 הצליח לא הוא מכך כתוצאה אם גם, הצעות להגשת האחרון למועד סמוך ההצעות

 .במכרז הצעתו את להגיש

 תיקונים במסמכי המכרז –ביטול אוטומטי של הצעה שהוגשה  6.10

ואף לאחר נו עד למועד האחרון להגשת הצעות כרז יתכשינויים במסמכי המכמפורט לעיל,  6.10.1

תיבה, ערך ל ההצע הלאחר שהוגש אם המועד ממנו ניתן להתחיל להגיש הצעות למכרז.

תבוטל בתיבה  תהשהי ה, הצע, למעט שינוי במועדי המכרזהמזמין שינוי במסמכי המכרז

את הצעתו בהתאם יהיה מעוניין להגיש  אשרמציע  .למצב טיוטה ותעבור באופן אוטומטי

 לבצע הגשה מחדש.  יידרשלתנאי המכרז המעודכנים 

 . בסטאטוס הצעתו במערכת הגשת ההצעותבאחריותו הבלעדית של המציע להתעדכן  6.10.2

 

 

 

 

 

 

https://portal.gpa.gov.il/supplier/yahalom/
https://govextra.gov.il/mr/Supplier/Suppliers/yahalom-michrazim/
mailto:moked@mail.gov.il
https://mygovchat.gov.il/icr/bot.aspx?l=3


 
   

   
   

  
  27/11/2025תאריך                בלמ''ס       02548/2מכרז מס' 

 83מתוך  78 חתימה וחותמת המציע _____________________
 

 

 אופן בחירת הזוכה

 :  חירת הזוכה תתבצע כמפורט להלןב

אי השתתפות במכרז, רק הצעות שעמדו בתנבדיקת עמידת המציעים בתנאים להשתתפות במכרז. ': אשלב 

 תעבורנה לשלב ב'.

  40%משקל הציון של כל הצעה הוא  -שלב ב': אמת מידה ציון מבדק זכויות עובדים 

מהציון במכרז יהיה ציון מבדק זכויות העובדים של הספק בהתאם לכללים המפורטים  40%

בנושא "מערך זכויות עובדים המועסקים על ידי קבלני שירותים בתחומי  5.1.4ס' הוראת תכ"ם מב

 השמירה, האבטחה, הניקיון וההסעדה"

של ההצעה הנבחנת ציון מבדק זכויות עובדים  X 40% 

 60%הוא משקל ההצעה הכלכלית  -: שלב כלכלי 'גשלב 

 בשלב זה יפתחו ההצעות הכלכליות.  .1

 פלות עמודות : שב"ס יחשב את סה"כ מכ .2

 מחיר בש"ח לא כולל מע"מ ליחידת מידה Xכמות קריאות מוערכת  

תקבל את מלוא הניקוד. יתר ההצעות שהוגשו תקבלנה  ההצעה בעלת המחיר המשוקלל הנמוך ביותר .3

 ניקוד יחסי שייקבע עפ"י הנוסחה הבאה:

 ההצעה הזולה ביותר
X 100 X 60% 

 ההצעה הנבחנת
 

 :'שלב ד

ובשלב ג' )הצעה )ציון מבדק זכויות עובדים( ' ב, תתבצע סכמה של הניקוד שהתקבל בשלב בשלב זה

 .(כלכליתה

( X 4  )ציון השלב הכלכלי X 60%) + (ציון מבדק זכויות עובדים של ההצעה הנבחנת 0% 

 

 תיקבע כהצעה הזוכה ההצעה המשוקללת בעלת הניקוד הגבוה ביותר

 

 

https://takam.mof.gov.il/document/H.5.1.4
https://takam.mof.gov.il/document/H.5.1.4
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 טופס הצעת המחיר 

 

 יחידת מידה כמות קריאות מוערכת   המשימה אורית

מחיר בש"ח לא כולל 

 מע"מ ליחידת מידה

 

 

משימת גורם סיוע אזרחי 

במטרה לסייע למוגן בצו 

עד  -להיכנס למקום בטוח

 שלוש שעות

 

700 

 

 משימה אחת

 

 __________₪ 

 

 

משימת גורם סיוע אזרחי 

במטרה לסייע למוגן בצו 

 -להיכנס למקום בטוח

 וש שעותמעל של

 משימה אחת 100
 __________₪ 

 

 הגעת גורם הסיוע

לתחנת משטרת  האזרחי

 כדי להגיש תלונה ישראל

 הגעה אחת 100
 __________₪ 
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 הסכם התקשרות במכרז

 בין

 שירות בתי הסוהר בשם מדינת ישראל,

 רמלה 81שכתובתו: ת.ד. 

 )להלן בהסכם זה : שב"ס או המזמין(

 

 לבין

_______________________ 

 

 מס'  מזהה _______________

 שכתובתו/ה: _____________________________ 

 מס' טל'_______________

 המיוצג/ת ע"י ה"ה _______________ המצהיר/ה כי הינו/ה

 מוסמך/ת לחתום על הסכם זה בשמו/ה

 )להלן: הספק(

 מבוא

  

שמספרו בכותרת )להלן: הצעת הספק או הצעת המחיר, והספק הגיש הצעת מחיר בקשר למכרז  : הואיל

(, והוא נבחר ע"י המזמין לספק את הטובין/השירותים מושא המכרז )להלן: "המכרז"להלן: 

 (."השירותים"ו/או  "הטובין"

 לפיכך הוסכם, הותנה והוצהר בין הצדדים כדלקמן:

 

 זה. מהווים חלק בלתי נפרד מהסכםמסמכי המכרז, הצעת הספק ונספחיהם  .1

 

בהתאם לאמור מיום ____________ ועד ליום _______________,  תקופת ההתקשרות הנה .2

 .במסמכי המכרז ובהתאם להחלטת וועדת מכרזים

 

המזמין יהיה רשאי להאריך את תקופת ההסכם בתקופות נוספות כמפורט במסמכי המכרז )להלן:  .3

 ה בשינויים המחויבים.(. בתקופות ההארכה יחולו הוראות הסכם ז"תקופות ההארכה"

 

הזכות להביא את התקשרות לפי הסכם זה כולה או מקצתה לידי סיום בלבד בכל עת תעמוד למזמין  .4

יום מראש. המזמין לא יהא חייב לנמק את החלטתו כאמור. בגין  60ע"י הודעה בכתב על כך לספק 

מעט התשלומים בגין סיום מוקדם של ההתקשרות לא יהיה הספק זכאי לתשלום או פיצוי כלשהו, ל

 הביצוע בפועל עד למועד הסיום המוקדם.
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המחיר הנקוב בהצעת המחיר מאת הספק כולל את כל ההוצאות הנובעות מאספקת את הטובין  .5

 . והשירותים

 א' לתח"מ8 בהתאם לתקנהסכום התמורה הינו בהתאם להחלטת וועדת מכרזים, מתוקף סמכותה  .6

 .מע"מ בסך של ___________________ בתוספת

 

מצהיר שכל תנאי ההתקשרות מובנים לו והתשלום שיקבל בתמורה לאספקת הטובין  הספק .7

והשירותים מהווה תמורה הוגנת הכוללת תשלום עבור כלל השירותים והמוצרים הנלווים להם 

)לרבות, אך מבלי לפגוע בכלליות האמור: רכישת ציוד, הובלה, ביטוח, תשלום לעובדים, מס הכנסה, 

לאומי, תשלומים סוציאליים וכל מס או היטל או תשלום חובה אחר(.ההוצאות הנובעות ביטוח 

מביצוע התחייבויותיו ע"פ ההסכם יחולו על הספק בלבד, והספק לא יהיה זכאי לדרישות כספיות 

 נוספות, והמזמין לא יחויב בתשלום נוסף כלשהו.

 

ותים מושא ההזמנה עד לתאריך בכפוף לקבלת הזמנה מהמזמין, יספק הספק את הטובין והשיר .8

הנדרש בהזמנה. כל עוד לא קיבל הספק הזמנת רכש חתומה ע"י מורשי חתימה של המזמין, אין 

 התחייבות מצד המזמין לביצוע רכש הטובין ו/או השירותים או לתשלום כלשהו.

 

אי  אל.הספק מתחייב כי הטובין שיסופקו יעמדו בהוראות כל דין, תקן ונוהג החלים עליהם בישר .9

  .במכרז של הספק הפרת התחייבויותיומילוי דרישה זו תהווה 

 

 הספק מצהיר שאין כל מניעה חוקית או אחרת, להתקשרותו בהסכם זה. .10

 

הספק ומי מטעמו מתחייבים בזה כי ישמרו בסודיות מלאה ומוחלטת כל מסמך, מידע, פרטים ונתונים  .11

תקניו, הנתונים במשמורתו החוקית, סוהריו או מכל סוג שהוא, לרבות נתונים על אודות המזמין, מ

עובדיו )להלן "המידע"( שיגיעו לידיעתם במישרין או בעקיפין או יופקו על ידם בקשר למכרז. 

התחייבויות הספק הזוכה על פי סעיף זה אינן מוגבלות בזמן, הן תנאי מהותי במכרז זה והן מחייבות 

 עורבים בפרויקט, לרבות קבלני משנה.את עובדי הספק הזוכה לסוגיהם ומי מטעמו המ

 118הפרת האמור לעיל תהווה הפרה יסודית של ההסכם ומהווה לכאורה עבירה פלילית על פי סעיף 

 .1977-לחוק העונשין התשל"ז 

 

אינו קשור או מעורב, באופן ישיר או עקיף בכל עניין ומי מטעמו, לרבות גורמי הסיוע האזרחי, הספק  .12

עניינים, ביחס להתחייבויותיו במכרז. הספק מתחייב שבמהלך כל תקופת שיש בו חשש לניגוד 

ההתקשרות לא יתקשר בנושאים שיש בהם משום ניגוד עניינים. במקרה בו יהיה ספק מצוי בחשש, גם 

והספק לא הודיע על כך למזמין ככל לניגוד עניינים, יודע על כך לאלתר בכתב לשב"ס.  אם עתידי,

שב הדבר כהפרה יסודית של ההסכם והמזמין יהיה רשאי להפסיק את ייח -בהתאם להסכם זה 

לבצע את העבודה באמצעות ספק אחר ולחייב את הספק בכל  ההתקשרות עם הספק לפי הסכם זה,

העלויות הכרוכות בכך, וזאת מבלי לפגוע בזכות המזמין לפיצוי בגין ההפרה וכל תרופה אחרת 

 דין. שתעמוד לזכותו לפי הסכם זה או לפי כל
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לא יעמוד הספק בדרישות המזמין או במועדים שנקבעו במכרז, בהסכם לרבות נספחיו על כל חלקיו,  .13

יהיה המזמין רשאי לחייב את הספק בפיצויים מוסכמים וקבועים מראש בהתאם למפורט במסמכי 

ם לו זכאי מכל סכו -לפי הסכם זה ולפי כל דין  -המזמין יהא רשאי לנכות את סכומי הפיצויים  המכרז.

הספק בכל עניין שהוא, וכן יהא רשאי לגבותו מהספק בכל דרך אחרת. עצם תשלום פיצוי אין בו 

 כשלעצמו משום שחרור הספק מהתחייבויותיו לפי הסכם זה.

 

, מוסכם כי המזמין יהיה רשאי המכרזמבלי ללפגוע בהוראה אחרת בהסכם או באמור במסמכי  - קיזוז .14

לקזז כנגד כל סכום שיגיע לו על פי הסכם זה או על פי דין, כל חוב, בין  ימים מראש, 10בהודעה של 

 קצוב ובין שאינו קצוב מכל סכום שעליו לשלם לספק בין על פי הסכם זה ובין מכוח כל עניין אחר.

 

  ת ההתקשרות ו/או ביטול ההסכםקהפס .15

 לא תוקנה ההפרה בתוךמי מטעמו הפר התחייבות כלשהי על פי הסכם זה, ואו /בכל מקרה שהספק ו 17.1

לספק על כך בכתב, יהיה המזמין רשאי לבטל את ההסכם מבלי  ההודעניתנה שימי עבודה מיום  10

ו/או ההסכם, לרבות  לפגוע בזכותו לפיצוי בגין הפרה וכל תרופה אחרת שתעמוד לזכותו לפי כל דין

 .חילוט ערבות הביצוע

ות חוק החוזים )תרופות בשל הפרת חוזה( על הפרת הסכם זה יחולו הורא - "הפרות ותרופות" .16

 . 1971 -התשל"א  

 –כאמור בחוק החוזים )תרופות בשל הפרת חוזה(, התשל"א  -הסכם זה "הפרה יסודית"  לצרכי .17

1971. 

יהיה מבלי לפגוע באמור לעיל וביתר הסעדים העומדים לזכות המזמין עפ"י דין ו/או מכוח הסכם זה,  17.2

מקרים המפורטים להלן להודיע לאלתר על ביטול ההתקשרות והזוכה המזמין רשאי בכל אחד מן ה

 במכרז ייחשב כמי שהפר הפרה יסודית את ההסכם על כל המשתמע מכך.

 : להלן המקרים 17.3

 הפסקת שיתוף הפעולה או הודעה על הפסקת ההתקשרות מטעם הספק. 17.3.1

לפגוע  אם יוטל עיקול על נכסי הספק, או על חלק מהם, באופן העלול, לדעת המזמין 17.3.2

 ביכולתו לבצע את ההסכם.

 אם יוגש כנגד הספק כתב אישום בגין עבירת מסוג פשע או עבירה שיש עמה קלון. 17.3.3

אם יימצא כי הספק העביר מידע השייך למזמין לגורם שלישי, מבלי שקיבל מראש ובכתב  17.3.4

 .אישור מטעם המזמין או הפר בצורה אחרת את התחייבויותיו לשמירת סודיות

תאפשר למזמין לממש את ערבות  כאמור לעילהפרה יסודית אמור במסמכי המכרז, מבלי לפגוע ב 17.4

)כולה או חלקה( ויראו את מימוש הערבות כפיצוי מוסכם ללא צורך בהוכחת נזק. מימש  ביצועה

 7תוך )כולה או חלקה(,  כאמור לעיל, יהיה על הספק להפקיד בידי המזמין  הביצועהמזמין את ערבות 

, כך שבכל עת עד תום תקופת אחריות הספק על פי הסכם שחולטהגובה הערבות בפת ערבות נוסימים 

אין במימוש הערבות )כולה או חלקה(  .הערבות שחולטה כאמורזה, יהיה בידי המזמין ערבות בגובה 

 בכדי לפגוע בכל סעד אחר לו זכאי המזמין מכח ההסכם ו/או הדין.

יא, הספק מחויב להעביר למזמין את כל החומר בכל מקרה של הפסקת ההתקשרות, מכל סיבה שה 17.5

והמידע שברשותו והשייכים למזמין ואת כל העבודה שעשה עבור המזמין עד להפסקת ההתקשרות. 
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מובהר כי הספק אינו רשאי לעכב אצלו חומר כל שהוא מכל סיבה שהיא, לרבות לא בשל תשלום 

 המגיע לו.

, מבלי לגרוע מיתר הזכויות המוקנות לו על פי דין בוטלה ההתקשרות כאמור בסעיף זה, רשאי המזמין 17.6

ו/או ההסכם )לרבות חילוט ערבות הביצוע של הספק( להמשיך בביצוע השירותים בשיתוף פעולה עם 

 כל גורם אחר, על פי שיקול דעתו הבלעדי. 

למען הסר ספק מובהר, כי ההוראות בדבר שמירת סודיות יחולו גם לאחר סיום ההתקשרות בין אם  17.7

ופסקה בהוראת המזמין, בין אם הופסקה בשל הפרת ההסכם על ידי הספק ובין אם הגיעה לסיומה ה

 במהלך או בתום תקופת ההתקשרות או תקופת הארכה. 

 

 איחור בשימוש בזכויות המזמין ו/או אי שימוש בהן לא ייחשבו כויתור עליהן.  - ויתור על זכויות .18

הוראות הסכם זה לא יהיו בתוקף, אלא אם נעשו בכתב שום ויתור ו/או שינוי של אחד או יותר מ

 ובחתימת שני הצדדים.

 

הספק מתחייב להחזיק בכל תקופת ההסכם ברישיונות וההיתרים הנדרשים על פי דין והוראה  .19

המחייבת אחרת לצורך ביצוע הוראות ההסכם ולעמוד הדרישות שפורטו בתנאי הסף ובתנאים 

 המקדימים להגשת הצעה במכרז.

דרישתו כל מסמך שעליו להחזיקו לפי דין או המוכיח עמידתו בדרישות הדין פי יציג למזמין ל הספק

 והסכם זה.

 

אין ולא יהיה בביצוע רכש מהספק בכדי ליצור בין הספק, מי מעובדיו או  מי מטעמו לבין המזמין יחסי  .20

 עובדיו בלבד.מעביד. כל העובדים שיעסיק הספק לצורך ביצוע הסכם זה יהיו וייחשבו כ-עובד

 

 הספק יחזיק בכל משך ההתקשרות בפוליסות ביטוח בהתאם להוראות המכרז. .21

 

פי דין, בגין נזק מכל סוג שהוא. לרבות, נזקים כלכליים טהורים. נזקים -על הספק תחול אחריות על .22

ו על ידשיקרו או שייגרמו למזמין, סוהריו, עובדיו, מתנדביו וכל מי מטעמו, או המחוזקים במשמורת 

ו/או לעובדיו של הספק ו/או לצד ג' כלשהו על ידי הספק ו/או מי מטעמו תוך כדי ביצוע או אי ביצוע 

התחייבויותיו של הספק באספקת השירותים והספק מתחייב לנקוט בכל האמצעים למניעת אובדן או 

 נזק כאמור.

 

 

 חתוםולראיה באו הצדדים על ה                                            

 

_________________                                                           ___________________ 

 הספק                                                  המזמין                                                       

 


